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AUTORITATEA EUROPEANA PENTRU PROTECTIA
DATELOR

Avizul Autoritdtii Europene pentru Protectia Datelor privind propunerea de regulament al
Parlamentului European si al Consiliului de stabilire a cerintelor tehnice aplicabile transferurilor
de credit si debitelor directe in euro si de modificare a Regulamentului (CE) nr. 924/2009

(2011/C 284/01)

AUTORITATEA EUROPEANA PENTRU PROTECTIA DATELOR,

avand in vedere Tratatul privind functionarea Uniunii Europene,
in special articolul 16,

avand in vedere Carta drepturilor fundamentale a Uniunii
Europene, in special articolele 7 si 8,

avand in vedere Directiva 95/46/CE a Parlamentului European si
a Consiliului din 24 octombrie 1995 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si libera circulatie a acestor date (),

avand in vedere cererea privind emiterea unui aviz in confor-
mitate cu articolul 28 alineatul (2) din Regulamentul (CE) nr.
45/2001 al Parlamentului European si al Consiliului din
18 decembrie 2000 privind protectia persoanelor fizice cu
privire la prelucrarea datelor cu caracter personal de citre
institutiile si organele comunitare si privind libera circulatie a
acestor date (2),

ADOPTA URMATORUL AVIZ:

1. INTRODUCERE

1. La 16 decembrie 2010, Comisia a adoptat o propunere de
regulament al Parlamentului European si al Consiliului de
stabilire a cerintelor tehnice aplicabile transferurilor de
credit si debitelor directe in euro si de modificare a Regu-
lamentului (CE) nr. 924/2009 (denumitd in continuare
~propunerea”).

() JO L 281, 23.11.1995, p. 31 (denumitd in continuare ,Directiva
95/46/CE").
() JO L 8, 12.1.2001, p. 1.

1.1. Consultarea cu AEPD

2. Propunerea a fost trimisd de citre Comisie la AEPD la
3 januarie 2011. AEPD intelege aceastd comunicare ca o
cerere de emitere a unor recomanddri cdtre institutiile si
organismele comunitare, astfel cum se prevede in
articolul 28 alineatul (2) din Regulamentul (CE) nr.
45/2001 al Parlamentului European si al Consiliului din
18 decembrie 2000 privind protectia persoanelor fizice
cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal de
citre institutiile si organele comunitare §i privind libera
circulatie a acestor date [denumit in continuare ,Regula-
mentul (CE) nr. 45/20017]. Anterior (}), inainte de
adoptarea  propunerii, Comisia a oferit ~Autoritdtii
Europene pentru Protectia Datelor posibilitatea de a
prezenta observatii informale. AEPD saluti caracterul
deschis al procesului, care a contribuit la imbunitdtirea
textului din perspectiva protectiei datelor, intr-o etapd inci-
pientd. Unele dintre aceste observatii au fost luate in consi-
derare in cadrul propunerii. AEPD ar aprecia o referire
explicitd la actuala consultare in preambulul propunerii.

1.2. SEPA si cadrul juridic

3. De la instituirea Comunitdtii Economice Europene, a existat
o evolutie progresivd citre o piatd financiard europeand
mai integratd. In domeniul plitilor, cele mai evidente
misuri au fost lansarea euro ca monedd unicd in 1999 si
punerea in circulatie a bancnotelor si monedelor euro in
2002.

4. Totusi, pand in prezent, pldtile in euro de valoare scizutd
care nu sunt efectuate in numerar (pand la 50 000 EUR)
sunt incd gestionate si prelucrate in numeroase moduri
diferite in UE. Ca urmare, comisioanele pentru efectuarea
platilor transfrontaliere in interiorul UE sunt, in medie, mai
ridicate comparativ cu cele pentru plitile interne. Un regu-
lament european privind plitile transfrontaliere in euro

() In septembrie 2010.
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[Regulamentul (CE) nr. 2560/2001] stipula cd, printre
altele, comisioanele pentru plati nu puteau fi mai mari
pentru platile transfrontaliere in euro in UE decat pentru
platile corespondente interne in euro. In 2002, ca reactie la
acest regulament, industria bancard europeand a creat
Consiliul European de Pliti (European Payments Council,
EPC), care a constituit organismul de coordonare si
decizie pentru aspecte legate de pliti si a lansat proiectul
privind spatiul unic de pliti in euro (Single Euro Payments
Area, SEPA). In 2009, Regulamentul (CE) nr. 924/2009 a
inlocuit Regulamentul (CE) nr. 2560/2001 si a extins prin-
cipiul egalitdtii tarifelor la plitile prin debit direct, care au
putut fi efectuate la nivel transfrontalier incepand din
noiembrie 2009.

. In plus, Directiva 2007/64/CE (,Directiva privind serviciile
de platd”) are ca scop armonizarea legislatiilor nationale
privind platile in Uniunea Europeand. Obiectivul este de a
stabili conditii si drepturi standardizate pentru serviciile de
platd si de a efectua pliti transfrontaliere cu aceeasi
usurintd, eficientd si securitate ca platile ,nationale” in
cadrul unui stat membru. Directiva privind serviciile de
platdi are, de asemenea, ca obiectiv imbunititirea
concurentei prin deschiderea pietelor de pliti pentru noii
participanti.

. SEPA are ca scop crearea unei piete unice pentru pldtile cu
aminuntul in euro prin depisirea barierelor tehnice,
juridice si din cadrul pietei generate de perioada anterioard
introducerii monedei unice. Odatd cu finalizarea SEPA, nu
vor mai exista diferente intre plitile nationale si transfron-
taliere in euro: toate plitile vor fi interne. SEPA cuprinde
nu doar zona euro, ci intreaga Uniune Europeand, precum
si Islanda, Liechtenstein, Monaco, Norvegia si Elvetia.
Aceasta inseamnd cd si comunitdtile din afara zonei euro
pot adopta standardele si practicile SEPA pentru platile lor
in euro.

. Propunerea se aplicd transferurilor de credit si debitelor
directe. Transferul de credit este o platd initiatd de citre
plititor, care trimite un ordin de plati bincii sale. in
consecintd, banca transferd fondurile citre banca benefi-
ciarului. Aceasta se poate realiza prin mai multi inter-
mediari. In cazul debitelor directe, platitorul autorizeazi
in prealabil beneficiarul si colecteze fonduri din contul
sdu bancar. Prin urmare, plititorul oferd bancii sale un
ymandat” pentru transferul de fonduri citre contul benefi-
ciarului. Debitele directe sunt de multe ori utilizate pentru
plati recurente, precum facturi de utilititi, dar pot fi
utilizate si pentru pliti unice. In acest caz, plititorul auto-
rizeazd o platd individuald.

1.3. SEPA si regimul de protectie a datelor in UE

. Introducerea si dezvoltarea SEPA implici mai multe
operatiuni de prelucrare a datelor: numele, numerele de

10.

11.

12.

conturi bancare, continutul contractelor trebuie si fie
comunicate direct intre platitori si beneficiari §i indirect,
prin intermediul furnizorilor respectivi de servicii de plati,
pentru a garanta functionarea fird probleme a tran-
sferurilor. Tn acest scop, propunerea include si un articol
privind ,interoperabilitatea”, care sustine crearea unor
norme standard pentru tranzactiile nationale si transfron-
taliere si stipuleazd clar cd niciun fel de obstacole de ordin
tehnic nu ar trebui si impiedice prelucrarea transferurilor
de credit si a debitelor directe. Diferitii operatori economici
implicati in activititile vizate de propunere fac obiectul
unor legi nationale diferite de punere in aplicare a
Directivei 95/46/CE.

AEPD subliniazd ci schimbul si prelucrarea datelor cu
caracter personal aferente plititorilor §i beneficiarilor si
cu diferitii prestatori de servicii de platd trebuie sd
respecte principiul necesitdtii, al proportionalititii si al
limitdrii la un scop precis. Transmiterea de date prin
diferiti intermediari trebuie, de asemenea, si respecte prin-
cipiul confidentialitatii si al securitdtii prelucrdrii, in confor-
mitate cu articolele 16 si 17 din Directiva 95/46/CE.

Propunerea introduce, de asemenea, un nou rol pentru
autoritdtile nationale competente, si anume monitorizarea
conformitdtii cu regulamentul si luarea tuturor masurilor
necesare pentru a asigura aceastd conformitate. Desi acest
rol este fundamental pentru garantarea punerii in aplicare
cu eficacitate a SEPA, ar putea implica si competente
extinse pentru prelucrarea in continuare a datelor cu
caracter personal de cdtre autoritdti. Si in acest domeniu,
accesul autoritdtilor nationale competente la datele cu
caracter personal trebuie sd respecte principiul necesitatii,
al proportionalititii si al limitdrii la un scop precis.

Desi propunerea nu ar trebui si introducd dispozitii prea
detaliate cu privire la respectarea principiilor protectiei
datelor, care este garantatd de aplicabilitatea la oricare
dintre operatiunile de prelucrare a legilor nationale de
punere in aplicare a Directivei 95/46/CE, AEPD propune
unele imbundtitiri ale textului, in scopul clarificarii.

2. OBSERVATII SPECIFICE
2.1. Considerentul 26

AEPD salutd mentionarea Directivei 95/46/CE in conside-
rentul 26 al propunerii. Totusi, pentru a reflecta faptul cd
diferitele legi nationale de punere in aplicare a acestei
directive reprezintd reperele adecvate si cd orice operatiune
de prelucrare de date trebuie si fie efectuatid in confor-
mitate cu normele de punere in aplicare, textul conside-
rentului ar putea fi modificat dupd cum urmeazd: ,Orice
prelucrare de date cu caracter personal efectuatd in confor-
mitate cu prezentul regulament ar trebui si fie conforma
cu legile nationale relevante de punere in aplicare a
Directivei 95/46/CE".
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2.2. Articolele 6, 8, 9 si 10: atributiile autorititilor
nationale competente

Articolul 6 din propunere prevede interzicerea introducerii
de comisioane interbancare multilaterale (') la fiecare
tranzactie cu debit direct sau alte tipuri de remunerdri cu
scop sau efect echivalent. In plus, pentru tranzactiile cu
debit direct care nu pot fi efectuate in mod adecvat prin
intermediul unui prestator de servicii de plati (operatiuni
respinse, refuzate, returnate sau inversate, asa-numitele
Jtranzactii R”), poate fi aplicat un comision interbancar
multilateral dacd sunt respectate mai multe conditii.

14. Articolul 8 din propunere introduce obligatii pentru

platitorul care utilizeazd transferul de credit si beneficiarul
care utilizeazd debite directe. Un platitor nu poate refuza
efectuarea unui transfer de credit citre conturi de platd prin
prestatori de servicii de platd stabiliti in alt stat membru si
care sunt accesibili (3) in conformitate cu cerinta de la
articolul 3. Un beneficiar care primeste fonduri in contul
sdu de platd din alte conturi prin prestatori de servicii de
platd stabiliti in acelasi stat membru nu poate refuza
primirea de debite directe din conturi de platd prin pres-
tatori de servicii de platd stabiliti intr-un alt stat membru.

15. Articolul 9 din propunere solicitd statelor membre si

16.

desemneze autoritdtile competente responsabile pentru
asigurarea conformitdtii cu regulamentul. Aceste autorititi
au toate atributiile necesare pentru indeplinirea sarcinilor,
monitorizeazd conformitatea si iau toate masurile necesare
pentru asigurarea conformitatii. In plus, articolul 9 alineatul
(3) prevede cd, atunci cdnd mai mult de o autoritate este
competentd pentru aspecte previzute in regulament pe
teritoriul sdu, statele membre ar trebui si asigure cd
aceste autoritti coopereazd strans pentru a-si indeplini
cu eficacitate sarcinile. Articolul 10 introduce obligatia
statelor membre de a stabili norme privind penalititile
aplicabile incalcdrii regulamentului si de asigura punerea
in aplicare a acestora. Penalititile sunt eficace,
proportionale si disuasive.

Pe baza acestor articole, autorititile nationale vor avea
atributia de a monitoriza posibilele incilcdri ale tuturor
obligatiilor incluse in propunere §i de a aplica penalitati,
inclusiv penalititi aferente obligatiilor de la articolele 6 si 8.
Aceastd competentd poate avea un impact la scard largd
asupra vietii private a persoanelor din perspectiva protectiei
datelor: autoritdtile ar putea avea acces general la informatii

() Un comision interbancar multilateral este suma plititd de citre pres-

tatorul de servicii de platd al beneficiarului citre prestatorul de
servicii de platd al platitorului in contextul debitului direct.

Aceastd cerintd are ca scop garantarea cd orice prestator de servicii
de platd care este accesibil pentru o tranzactie de transfer de credit
sau debit direct la nivel national este accesibil §i pentru tranzactii
care sunt initiate prin prestatori de servicii de platd stabiliti in alt stat
membru (articolul 3 din propunere).

17.

18.

19.

cu privire la orice transfer de fonduri (prin transfer de
credit sau prin debit direct) intre persoane, pentru a
verifica daci se percep ilegal comisioane interbancare
multilaterale sau dacd existd un refuz, contrar obligatiilor
de la articolele 6 §i 8. Aceastd competentd implicd prelu-
crarea de date cu caracter personal (numele persoanelor
fizice implicate, numerele conturilor bancare ale acestora
si sumele reprezentind fondurile care urmeaz3 a fi primite
sau transferate).

Desi orice prelucrare de date cu caracter personal ar trebui
sd fie conformd cu normele nationale de punere in aplicare
a Directivei 95/46/CE, AEPD doreste si sublinieze cd
obligatia de monitorizare ar trebui deja evaluatd in cadrul
propunerii din perspectiva principiului proportionalitdtii si
principiului necesitdtii consacrate in Directiva 95/46/CE
[articolul 6 alineatul (1) litera (c)]. In acest sens, atunci
cand se iau in considerare in special articolele 6 si 8, in
opinia AEPD ar fi mult mai proportionald introducerea
unui sistem prin care prelucrarea de cdtre autoritatile
competente a datelor cu caracter personal are loc doar
de la caz la caz. Aceasta ar insemna cd interventia
autoritdtii — i, prin urmare, prelucrarea datelor cu
caracter personal ale unui anumit platitor sifsau ale unui
anumit beneficiar — s-ar produce in principal atunci cind
existdi un motiv specific, precum in cazul in care un
platitor sau un beneficiar depune o plangere privind
incdlcarea articolelor 6 sau 8 sau in contextul unei
anchete specifice din proprie initiativd pe baza informatiilor
furnizate de un tert.

Eficacitatea controlului conformitdtii ar fi garantatd prin
introducerea unui mecanism care permite unui reclamant
sd depund plangerea sau unui tert sd prezinte informatii si
sd obtind cu rapiditate o reactie din partea autoritatii,
posibil un ordin citre cealaltd parte privind respectarea
obligatiilor prevdzute la articolele 6 si 8. In realitate,
propunerea introduce deja in articolul 11 norme privind
procedurile extrajudiciare de reclamatie si recurs pentru
solutionarea litigiilor 1intre utilizatorii unui serviciu de
platd §i prestatorii lor de servicii de platd (care vizeazd
cazul de la articolul 6). Pentru a incuraja conformitatea
cu obligatiile de la articolul 8 fird a introduce accesul
larg generalizat al autoritdtilor nationale la datele cu
caracter personal, AEPD propune ca dispozitia de la
articolul 11 sd se aplice si litigiilor dintre platitori si bene-
ficiari.

AEPD remarcd, de asemenea, cd activitdtile de monitorizare
pot implica transferuri de date cu caracter personal intre
autorititile nationale competente ale diferitelor state
membre in contextul ,cooperdrii stranse” mentionate in
articolul 9 alineatul (3). Avand in vedere competentele
largi atribuite autorititilor nationale in scopul monitorizarii
conformitdtii cu regulamentul (si chiar in cazul in care ar fi
introduse limitarile legate de articolele 6 si 8 propuse mai
sus), AEPD propune ca textul si mentioneze in mod
explicit cd orice transfer de date cu caracter personal
intre acestea trebuie si respecte principiile relevante
privind protectia datelor. In special, aceste transferuri nu
ar trebui efectuate in vrac, ci doar in legiturd cu cazuri
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21.

=

specifice, unde existd deja o suspiciune prima facie privind o
posibild incdlcare a regulamentului. Prin urmare, urmi-
toarea tezd ar putea fi adiugatd la articolul 9 alineatul
(3): ,Transferurile de date cu caracter personal intre
autoritdtile competente in contextul acestei cooperiri
stranse au loc exclusiv de la caz la caz atunci cand existd
0 suspiciune rezonabild privind o incidlcare a regula-
mentului §i cu respectarea principiului necesitatii, al
proportionalitatii si al limitdrii la un scop precis”.

2.3. Anexa

Anexa la propunere stabileste cerintele tehnice care trebuie
respectate in cazul transferurilor de credit si debitelor
directe in conformitate cu articolul 5 din propunere.
Scopul introducerii acestor cerinte este armonizarea iden-
tificdrii si formatelor de comunicare pentru a garanta inte-
roperabilitatea operatiunilor de transfer de credit si de debit
direct intre statele membre.

In acest context, prelucrarea datelor cu caracter personal de
cdtre intermediari (prestatorii de servicii de platd) are loc in
diferite ocazii (1):

(a) articolul 2 litera (b): pentru transferuri de credit, datele
care urmeazd a fi transferate de la platitor citre pres-
tatorul de servicii de platd si transmise de-a lungul
lantului de platd cdtre beneficiar sunt: numele plati-
torului sifsau codul IBAN al contului platitorului,
suma creditului, numele si codul IBAN al beneficiarului
si, eventual, informatii privind remiterea;

(b) articolul 3 litera (b): pentru debitul direct, datele care
urmeazd a fi transferate de la beneficiar citre pres-
tatorul sdu de servicii de platd si ulterior de la acesta
din urmd cétre prestatorul de servicii de platd al plati-
torului in fiecare tranzactie sunt informatiile aferente
mandatului (3);

(c) articolul 3 litera (g): pentru debitul direct, datele care
urmeazd a fi transferate de la beneficiar cdtre pres-
tatorul sdu de servicii de platd si transmise de-a
lungul lantului de platd citre platitor sunt: numele
beneficiarului si codul IBAN al contului beneficiarului,
numele platitorului si codul IBAN al contului siu de
plata.

22. Desi orice prelucrare de date cu caracter personal trebuie sd

23.

respecte legile nationale relevante care pun in aplicare
Directiva 95/46/CE, proiectul de propunere mentioneazi
doar cd transferurile in legdturd cu situatia (a) de mai sus
se efectueazd ,in conformitate cu obligatiile stabilite de
legislatia nationald de implementare a Directivei 95/46/CE”.
Pentru a evita orice interpretare eronatd, AEPD sugereaza
cd aceastd referire la directivi ar trebui si fie inclusd si in
legiturd cu articolul 3 literele (b) si (g). In mod alternativ,
in cazul in care textul considerentului 26 este modificat in
conformitate cu propunerile indicate mai sus, formularea
articolului 2 litera (b) ar putea exclude mentionarea
Directivei 95/46/CE.

3. CONCLUZIE

AEPD saluti mentionarea specificd in propunere a
Directivei 95/46/CE. Totusi, acesta propune unele modi-
ficdri minore in cadrul textului, pentru clarificarea aplica-
bilitatii principiilor privind protectia datelor la operatiunile
de prelucrare care fac obiectul propunerii, in special:

— considerentul 26 ar trebui si reflecte faptul ci legile
nationale de punere in aplicare a Directivei 95/46/CE
sunt reperele adecvate si ar trebui sd sublinieze cd orice
operatiune de prelucrare a datelor trebuie si fie
efectuatd in conformitate cu aceste legi de punere in
aplicare;

— competenta de monitorizare a autorititilor nationale
competente in legiturd cu obligatiile previzute la arti-
colele 6 si 8 ar trebui sd fie limitatd de la caz la caz
atunci cand existd o suspiciune rezonabild privind
incilcarea regulamentului, in timp ce pentru incurajarea
conformitdtii cu obligatiile articolului 8, mecanismul de
recurs in cazul litigiilor prevdzut la articolul 11 ar
trebui sa fie extins la litigiile dintre platitor si beneficiar;

— trimiterile la Directiva 95/46/CE din anexd ar trebui sd
fie armonizate pentru a se evita orice interpretare
eronatd.

Adoptat la Bruxelles, 23 iunie 2011.

Giovanni BUTTARELLI

Adjunctul Autoritdtii Europene pentru Protectia
Datelor

(") Transferul numelui si codului IBAN are loc direct de la beneficiar

citre plititor in cazul transferului de credit §i de la platitor citre
beneficiar in cazul debitului direct. In ambele cazuri, legitimitatea
prelucririi este implicatd de faptul ci persoana vizati relevantd
este cea care isi transmite in mod voluntar datele personale.
Aceste informatii pot include numele plititorului, adresa acestuia sau
numirul de telefon si orice altd informatie legatd de contractul care
constituie motivul transferului de fonduri.



