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(2013/C 253/03)

I. Tevads
L.1. Atzinuma merkis

1.  Nemot véra to, cik nozimiga ir makondato$ana informacijas sabiedriba, kas nepartraukti attistas, un
pasreiz ES notiekoso makondatosanas politikas apspriesanu, EDAU péc savas ierosmes ir nolémis sniegt
atzinumu.

2. Sis atzinums ir atbilde uz Komisijas 2012. gada 27. septembra pazinojumu “Makondatosanas poten-
ciala atraisiSana Eiropa” (turpmak tekstd “Pazinojums”) ('), kurd izklastitas Cetras galvends darbibas un
politikas pasakumi, kas javeic, lai paatrinatu makondatoSanas pakalpojumus Eiropa. Ar EDAU notika neofi-
ciala apsprieSands pirms pazinojuma pienemsanas, un vin$ sniedza neoficialas atsauksmes. Vins atzinigi
noverté to, ka pazinojuma ir nemtas véra dazas no vina atsauksmem.

3. Talu, nemot véra to, cik apjomiga ir paSreiz notieko3a apspriesana par makondatoSanas un tiesiska
reguléjuma datu aizsardzibas joma saistibu, $is atzinums neattiecas tikai uz pazinojuma apskatitajiem tema-
tiem.

4. Atzinuma uzmaniba pieveérsta galvenokart problémam, ko makondatoSana rada datu aizsardzibai, un
tam, ka piedavata Datu aizsardzibas regula (turpmak teksta “piedavata regula”) (%) tas varétu atrisinat. Taja ari
sniegtas atsauksmes par pazinojuma minétajam turpmakas darbibas jomam.

1.2. Konteksts

5. Eiropas Savieniba notieko$as visparéjas makondatosanas politikas apsprieSanas konteksta ipasa nozime
ir $adam darbibam un dokumentiem:

— péc sava 2010. gada Pazinojuma “Digitala programma Eiropai” (}) Komisija no 2011. gada 16. maija lidz
31. augustam izsludindja sabiedrisko apspriesanu par makondatosanu Eiropa un publicgja tas rezultatus
2011. gada 5. decembri (%),

— 2012. gada 1. julija 29. panta darba grupa (°) pienéma atzinumu par makondatoSanu (turpmak teksta
“DG29 atzinums”) (°), kura analizéta pasreiz spéka esoSo un Direktiva 95/46/EK izklastito datu aizsar-
dzibas noteikumu attiecinasana uz makondatosanas pakalpojumu sniedzéjiem, kas darbojas Eiropas
Ekonomikas Zona (EEZ), un uz vinu klientiem (7),

— 2012. gada 26. oktobri Datu aizsardzibas un privatuma komisari sava 34. starptautiskaja konference
pienéma rezoliiciju par makondatosanu (5).
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COM(2010) 245 galiga redakcija.

http://ec.europa.cu/information_society/activities'cloudcomputing/docs/ccconsultationfinalreport.pdf

29. panta darba grupa ir konsultativa struktara, kas izveidota saskana ar Direktivas 95/46/EK 29. pantu. Ta sastav no

valstu uzraudzibas iestaZzu parstavjiem, EDAU un Komisijas parstavja.

() DG29 2012. gada maija atzinums par makondatosanu, pieejams timekla vietné: http:|[ec.europa.eu/justice/data-
protection/article-29/documentation/opinion-recommendation/files/2012fwp196_lv.pdf

(7) Turklat valstu limenI datu aizsardzibas iestades dazas dalibvalstis, pieméram, Italija, Zviedrija, Danija, Vacija, Francija
un Apvienotaja Karalisté, ir izdevusas pasas savus ieteikumus par makondatosanu.

(®) Rezolucija par makondatosanu piepemta Datu aizsardzibas un privatuma komisaru 34. starptautiskaja konferencg,

Urugvaja, 2012. gada 26. oktobrl.
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1.3. Pazinojums par makondatoSanu

6. EDAU pazinojumu novérté atzinigi. Taja identificétas tris konkrétas pamatdarbibas, kas javeic ES
limeni, lai palidzétu makondato$anai un sekmétu tas izmanto$anu Eiropa:

— 1. pamatdarbiba — standartu biezokna parvarésana,

— 2. pamatdarbiba — dro$i un taisnigi liguma noteikumi un nosacijumi,

— 3. pamatdarbiba — Eiropas Makondatoanas partneribas izveide publiska sektora inovacijai un izaugsmei.

7. Ir paredzéti ari tadi papildu politikas pasakumi ka makondatodanas izmantosanas veicinasana,
sekméjot pétniecibu un attistibu vai palielinot informétibu, ka arl nepiecieamiba pievérsties pamatjautaju-
miem saistiba ar makondatosanas pakalpojumiem — tostarp datu aizsardzibai, tiesibsargajoso iestazu pieklu-
vei, drosibai, starppakalpojumu sniedzéju atbildibai — izmantojot pastiprinatu starptautisko dialogu.

8.  Ka bitisks elements, lai nodrosinatu makondatosanas sekmigu izvér§anu Eiropa, pazinojuma ir minéta
datu aizsardziba. Pazinojuma minéts ('), ka piedavata regula izkliedé daudzas bazas, kas radusas makonda-
toanas pakalpojumu sniedz&jiem un makonosanas klientiem (?).

L.4. Atzinuma galvenais temats un uzbiive

9.  Sim atzinumam ir tris mérki.

10.  Pirmais mérkis ir uzsvért privatuma un datu aizsardzibas svarigumu pasreiz notiekosajas parrunas par
makondatodanu. Jo Ipasi taja pasvitrots, ka datu aizsardzibas limenis makondatoSanas vidé nedrikst bat
zemaks par to limeni, kas tiek prasits jebkura cita datu apstrades konteksta. Makondatosanas prakses var
veidot un izmantot tikai likumigi, ja tas garanté $ada datu aizsardzibas limena ievéroSanu (skatit IIl iedalas
3. punktu). Atzinuma nemtas véra DG29 atzinuma sniegtas norades.

11.  Otrais merkis ir sikak analizét galvenas problémas, ko makondatosana rada datu aizsardzibai pieda-
vatas Datu aizsardzibas regulas konteksta, jo ipasi gratibas neparprotami noteikt dazadu pusu atbildibu un
formulét parzina un apstradataja jédzienus. Atzinuma (galvenokart IV iedala) analizéts, ka piedavata regula,
ka tas pasreiz tiek apgalvots (?), varétu palidzét nodrosinat augstu datu aizsardzibas limeni, sniedzot makon-
datosanas pakalpojumus. Tapéc ta pamata ir apsvérumi, ko EDAU paudis sava atzinuma par datu aizsar-
dzibas reformu paketi (turpmak teksta “EDAU Atzinums par datu aizsardzibas reformu paketi”) (*), un tas ir
papildinats, konkréti nemot véra makondatosanas vidi. EDAU uzsver, ka vina Atzinums par datu aizsar-
dzibas reformu paketi pilniba attiecas uz makondatoSanas pakalpojumiem un ka tas jauzskata par $i
atzinuma pamatu. Turklat dazi taja minétie jautajumi, pieméram, EDAU veikta jauno noteikumu par datu
subjektu tiesibam analize (°), ir pietickami skaidri un tapéc netiks sikak apskatiti $aja atzinuma.

12, TreSais mérkis ir identificét jomas, kurds no datu aizsardzibas un privituma viedokla ir vajadziga
turpmaka riciba ES limeni, nemot véra Komisijas pazinojuma izvirzito makono$anas stratégiju. Tas citu
starpa ir papildu noradjjumu sniegdana, standartizacijas pasakumi, papildu risku novértéSana konkrétos
sektoros (pieméram, publiskaja sektora), standarta liguma noteikumu un nosacfjumu izstrade, iesaistiSanas
starptautiska dialoga par jautdgjumiem saistiba ar makondatoSanu un efektivu starptautiskas sadarbibas
pasakumu nodrosinasana (par ko sikak izklastits V iedala).

Skatit pazinojuma 8. lpp., sadalu par “Digitalas programmas darbibam digitalas uzticibas veidosanai”.
Termins “makonosanas klienti” $aja atzinuma ir izmantots galvenokart attieciba uz klientiem, kas darbojas ka uzne-
méji, un attieciba uz klientiem, kas ir privatpersonas — galapatérétaji.
(%) Batu japem véra tas, ka regulas priekslikumu pasreiz apspriez Padome un Eiropas Parlaments parastas likumdosanas
procediiras ietvaros.
Atzinums ir pieejams timekla vietné http://www.edps.europa.eu
Skatit EDAU atzinumu, jo ipasi 140. lidz 158. punktu.
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13.  Atzinuma uzbave ir $ada: Il iedala sniegts parskats par makondatosanas galvenajam iezimém un ar to
saistitajam datu aizsardzibas problémam. III iedala apskatiti eso$a ES tiesiska regulégjuma un piedavatas
regulas butiskakie elementi. IV iedala tiek analizéts, ka piedavata regula varétu atrisinat datu aizsardzibas
problémas, kas rodas, izmantojot makondatosanas pakalpojumus. V iedala tiek analizéti Komisijas ierosina-
jumi turpmakai politikas attistibai un identificétas jomas, kuras varétu biit vajadzigs papildu darbs. VI iedala
ir ietverti secinajumi.

14.  Lai gan daudzi $a atzinuma apsvérumi attiecas uz visam vidém, kuras tiek izmantota makondatosana,
$§aja atzinuma nav apskatita makondatoSanas pakalpojumu izmantoSana konkréti tajas ES iestadés un
struktiiras, kas atrodas EDAU parraudziba saskana ar Regulu (EK) Nr. 45/2001. Par $o tematu EDAU $im
iestadem un struktiram izdos atseviskas vadlinijas.

VL. Secinajumi

121.  Ka aprakstits pazinojuma, makondatosana sniedz daudz jaunu iespéju uzpémumiem, patérétajiem
un publiskajam sektoram datu parvaldiSanas joma, izmantojot attalinatus argjos IT resursus. Tai pat laika ta
rada daudzas problémas jo Ipasi saistiba ar atbilstigu datu aizsardzibas limeni $adi apstradatiem datiem.

122.  Makondatosanas pakalpojumu izmanto$ana rada lielu risku neuznemties atbildibu par apstrades
darbibam, ko veic makondatosanas pakalpojumu sniedzgji, ja ES datu aizsardzibas tiesibu aktu piemérosanas
kritériji nav pietickami skaidri un ja makondatosanas pakalpojumu sniedz&u loma un atbildiba ir definéta
vai izprasta parak Sauri vai netiek efektivi istenota. EDAU uzsver, ka makondatosanas pakalpojumu izman-
to§ana nevar attaisnot datu aizsardzibas standartu pazemina$anu salidzinajuma ar tiem standartiem, ko
pieméro parastam datu apstrades darbibam.

123.  Sai zina piedavata Datu aizsardzibas regula, ka tika apgalvots, sniegtu daudzus skaidrojumus un
rikus, kas makondatoSanas pakalpojumu sniedzgjiem, kuri piedava savus pakalpojumus Eiropas klientiem,
palidzétu nodrosinat apmierino$u datu aizsardzibas limeni, jo ipasi:

— 3. pants noskaidrotu ES noteikumu par datu aizsardzibu teritorialo pieméro$anas jomu un to paplasi-
natu, ieklaujot makondatoSanas pakalpojumus,

— ar 4. panta 5. punktu tiktu ieviests jauns parbaudes tiesibu elements — “nosacjjumi”. Tas atbilstu jaunajai
tendencei, saskana ar kuru, nemot véra makondato$anas pakalpojumu sniegSanas tehnisko sarezgitibu IT
zina, ir japaplasina gadijumi, kad makondatosanas pakalpojumu sniedzéju var uzskatit par parzini. Tas
labak atspogulotu redlo ietekmes limeni uz apstrades darbibam,

— ievieSot tadas ipasas saistibas ka integréta datu aizsardziba un datu aizsardziba péc nokluséjuma
(23. pants), pazinoSana par datu aizsardzibas parkapumu (31. un 32. pants) un datu aizsardzibas
ietekmes novértéumi (33. pants), piedavata regula palielinatu datu parzinu un apstradataju atbildibu
un uzskaitamibu. Turklat ta liktu parziniem un apstradatajiem istenot mehanismus, kas paraditu istenoto
pasakumu efektivitati (22. pants),

— piedavatas regulas 42. un 43. pants lautu daudz elastigak izmantot starptautiskos datu nosatiSanas
mehanismus, lai palidzétu makonosanas klientiem un makonosanas pakalpojumu sniedzgjiem nodro-
Sinat atbilsto$us personas datu aizsardzibas pasakumus, nosiitot personas datus uz datu centriem vai
serveriem, kas atrodas tre$as valstis,

— piedavatas regulas 30., 31. un 32. pants noskaidrotu parzinu un apstradataju pienakumus attieciba uz
apstrades droSibu un prasibam par informé$anu datu aizsardzibas parkapumu gadijuma, nodrosinot
dazadiem makonosanas vides dalibniekiem pamatu visaptverosai un kooperativai pieejai drosibas jauta-
jumos,
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— piedavatas regulas 55. lidz 63. pants pastiprinatu uzraudzibas iestazu sadarbibu un to, ka tas saskanoti
uzraudzitu parrobezu apstrades darbibas, kam tada vidé ka makondatosana ir japievér§ ipasa uzmaniba.

124.  Nemot véra makondatoSanas pakalpojumu specifiku, EDAU tomér iesaka piedavataja regula ietvert
$adu jautajumu sikaku skaidrojumu:

— attieciba uz piedavatas regulas teritorialo pieméroSanas jomu labot 3. panta 2. punkta a) apakspunktu
§adi “pre¢u vai pakalpojumu piedavasanu, kas saistiti ar $adu datu subjektu personas datu apstradi Savie-
niba” vai arl pievienot jaunu izklastu, kura noradits, ka piedavatas regulas teritoriala piemeérosanas joma
attiecas ari uz datu subjektu personas datu apstradi Savieniba, ko veic parzini arpus ES, piedavajot
pakalpojumus juridiskam personam, kuras atrodas ES,

— pievienot skaidru jédziena “nositiSana” definiciju, ka minéts vina Atzinuma par datu aizsardzibas
reformu paketi,

— pievienot ipasu noteikumu, paskaidrojot nosacijumus, pie kadiem valstu, kas nav EEZ valstis, tiesibsar-
gdjosam iestadém varétu atlaut pieklit datiem, kurus glaba makondatosanas pakalpojumu sniedzgji. Sada
noteikuma var ieklaut ari pienakumu pieprasijuma sanéméjam atseviskos gadijumos informét ES kompe-
tento uzraudzibas iestadi un apspriesties ar to.

125.  EDAU ari uzsver, ka biis vajadzigi Komisijas un/vai uzraudzibas iestazu (jo ipasi toposas Eiropas
Datu aizsardzibas padomes) papildu skaidrojumi par $adiem jautajumiem:

— paskaidrot, kadus mehanismus vajadzétu ieviest, lai nodrosinatu datu aizsardzibas pasakumu efektivitates
parbaudi praksg,

— palidzét apstradatajiem izmantot Saisto$os uznémuma noteikumus (BCRs) un nodrosinat atbilstibu
piemérojamam prasibam,

— sniegt labas prakses piemérus saistiba ar tadiem jautdjumiem ka parzina/apstradatija atbildiba, piemérota
datu saglabasana makonosanas vidé, datu parnesamiba un datu subjektu tiesibu isteno$ana.

126.  Turklat EDAU apstiprina, ka industrija izveidotie un attiecigo uzraudzibas iestaZu apstiprinatie
ricibas kodeksi varétu bat noderigi lidzekli, lai palielinatu dazadu industrijas parstavju atbilstibu, ka ari
uzticamibu.

127.  EDAU atbalsta to, ka Komisija, apspriezoties ar uzraudzibas iestadém, izstrada standarta liguma
nosacijumus makondatoSanas pakalpojumu sniegSanai, kuros nemtas véra datu aizsardzibas prasibas, jo
1pasi:

— lai izstradatu liguma noteikumu un nosacfjumu paraugu, kas ieklaujami makondatosanas pakalpojumu
piedavajumu komercnoteikumos,

— lai izstradatu vispargjus iepirkuma noteikumus un prasibas publiskajam sektoram, nemot véra apstradato

datu sensitivitati,

— lai turpinatu piemérot starptautiskos datu nositianas mehanismus makondatosanas videi, jo Ipasi
atjauninot pasreizéjos standarta liguma noteikumus un izstradajot liguma noteikumus attieciba uz
datu nositiSanu no apstradatajiem, kas atrodas ES, apstradatajiem, kuri atrodas arpus ES.

128.  EDAU atzimg, ka, izstradajot standartus un sertifikacijas sistémas, ir atbilstigi jaapspriez datu aizsar-
dzibas prasibas, jo ipasi:

— lai standartu izstradé piemérotu integréta privatuma un privatuma péc noklus€juma principus,

— lai standartu izstradé ieklautu tadas datu aizsardzibas prasibas ka noliika ierobezojums un glabasanas
ierobezojums,

— pakalpojumu sniedzgju pienakumu sniegt saviem klientiem informaciju, kas vajadziga, lai veiktu ticamu
riska novértésanu, un par vinu istenotajiem drosibas pasakumiem, ka ari bridinat par incidentiem saistiba
ar drosibu.
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129.  Visbeidzot EDAU uzsver nepiecieSsamibu risinat makondato$anas izraisitas problémas starptautiska
limeni. Vip$ aicina Komisiju sakt starptautisku dialogu par jautajumiem saistiba ar makondato$anu, tostarp
jurisdikciju un tiesibsargajoSo iestazu piekluvi, un ierosina, ka daudzus no Siem jautajumiem varétu atrisinat,
noslédzot dazadas starptautiskas vai divpuséjas vieno$anas, pieméram, vieno$anos par savstarpéjo palidzibu
un ari tirdzniecibas noligumus. Starptautiskaja limeni batu jaizstrada visparéjie normativi, kuros noteikti
minimalie nosacfjumi un principi par tiesibsargajoso iestazu piekluvi datiem. Vin$ arT atbalsta to, ka uzrau-
dzibas iestades izstrada efektivus starptautiskas sadarbibas mehanismus, jo ipasi saistiba ar jautdgjumiem par
makondatosanu.

Briselé, 2012. gada 16. novembri

Eiropas datu aizsardzibas uzraudzitajs
Peter HUSTINX
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