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(2017/C 200/07)

Evropsky inspektor ochrany daji uzndva dalezitost ekonomiky zaloZzené na datech pro rist v EU i jeji
vysadni postaveni v digitdlnim prostfedi, jak je uvedeno ve strategii pro jednotny digitdlni trh. Neustdle
prosazujeme, aby se pravni piedpisy o ochrané spotiebiteld a pravni predpisy o ochrané tdaja vzdjemné
dopliiovaly. Proto podporujeme cil ndvrhu Komise z prosince 2015, ktery se tykd smérnice o nékterych
aspektech smluv o poskytovéni digitilntho obsahu, posilit ochranu spotiebitelt, kteff musi poskytnout
tdaje jako podminku pro obdrzeni ,digitdlniho zbozi.

Jeden aspekt ndvrhu je viak problematicky, protoze se md vztahovat na piipady, kdy se bude za digitdlni
obsah platit ur¢itd cena, ale také na piipady, kdy bude digitdlni obsah poskytovin vyménou za jiné nez
penéZzni protiplnéni, a to ve formé osobnich nebo jinych tdaji. Evropsky inspektor ochrany adaji varuje
pfed jakymkoli novym ustanovenim, které by zavedlo myslenku, Ze lidé mohou zaplatit svymi daji stejné
jako penézi. Zakladni prava, jako je pravo na ochranu osobnich ddajli, nemohou byt redukovina na jedno-
duché zdjmy spotiebitelti a osobni tdaje nelze povazovat za pouhou komoditu.

Nedévno pfijaty rdmec pro ochranu osobnich tidaji (,obecné nafizeni o ochrané osobnich ddaji“) jesté
nen{ plné v platnosti a ndvrh novych pravnich pfedpisti o soukromi a elektronickych komunikacich je
v soucasné dobé pfedmétem diskusi. EU by proto neméla piedkladat zddné nové ndvrhy, které by narusily
peclivou rovnovdhu vyjednanou normotviircem EU v oblasti pravidel pro ochranu osobnich tdajt. Piekry-
vajici se iniciativy by mohly nechténé ohrozit soudrznost jednotného digitdlntho trhu, coZ by mohlo vést
k roztiisténosti pravnich predpist a pravni nejistoté. Evropsky inspektor ochrany tdaji doporucuje, aby
EU uplatiiovala obecné nafizeni o ochrané osobnich tudaji jako prostredek k regulaci pouZivani osobnich
udajt v prosttedi digitalni ekonomiky.

Pojem ,Gdaje jako protiplnéni®, ktery neni v tomto ndvrhu definovan, mize zptisobit zmatek, pokud jde
o pfesnou funkci dajii v dané transakci. Nedostatek jasnych informaci od poskytovatelt mize v tomto
ohledu zpusobit dalsi potize. Proto navrhujeme zvézit, jako zpusob, jak vyFesit tento problém, pouziti defi-
nice sluzby podle Smlouvy o fungovini EU nebo ustanoveni pouzitd v obecném nafizeni o ochrané osob-
nich tdaja k vymezeni jeho tizemni pasobnosti.

Toto stanovisko se zabyvd nékolika potencidlnimi interakcemi ndvrhu s obecnym nafizenim o ochrané
osobnich tdaj.

Za prvé, $irokd definice ,0sobnich adaji“ v rdmci pravnich predpisti o ochrané daji muaZe také mit za
nasledek to, Ze vSechny tdaje, na které se vztahuje navrhovand smérnice, budou podle obecného natizeni
o0 ochrané osobnich tdaji povazovany za ,osobni tdaje“.

Za druhé, piisné podminky, za kterych muZe probihat zpracovani tdaji, jsou jiZ stanoveny v obecném
naffzeni o ochrané osobnich tdaji a nevyzaduji zménu nebo doplnéni v rdmci navrhované smérnice.
Zatimco se zdd, ze navrh povazuje za legitimni vyuzZiti tdaji jako protiplnéni, obecné nafizeni o ochrané
osobnich tdaji poskytuje napiiklad novou sadu podminek k posouzeni platnosti souhlasu a urceni, zda jej
Ize v souvislosti s digitdlnimi transakcemi povazovat za svobodné poskytnuty.

Navrhovand prava poskytovand spottebitelim, aby mohli ziskat idaje od poskytovatele pfi ukonceni
smlouvy, a povinnost poskytovatele, aby se zdrzel pouziti idaji, se potencidlné piekryvaji s pravy na pii-
stup k tidajiim a na jejich pfenositelnost a s povinnost{ poskytovatele zdrzet se pouzivani Gdaji i s povin-
nostmi spravce Gdajti stanovenymi v obecném nafzeni o ochrané osobnich tidajd. To by mohlo netimyslné
vést k nejasnostem, pokud jde o pouzitelny rezim.


http://www.edps.europa.eu

23.6.2017 Utedni véstnik Evropské unie C200/11

1. UVOD A ZAKLADNI INFORMACE
1.1. Konzultovini evropského inspektora ochrany ddajii Radou

1. Dne 9. prosince 2015 predlozila Evropskd komise dva legislativni navrhy novych smluvnich pravidel pro prodej
online. Navrhovand pravidla pro digitdlni smlouvy zahrnovala dva ndvrhy pravnich predpist:

— ndvrh smérnice o nékterych aspektech smluv o poskytovani digitalniho obsahu (!);
— ndvrh smérnice o nékterych aspektech smluv o prodeji (hmotného) zbozi online (%);

2. Tyto dva ndvrhy je tfeba vnimat jako bali¢ek se spole¢nymi cili, a to zejména s cilem odstranit hlavni pfekdzky pro
pfeshranicni elektronicky obchod v EU (’). Co se ty¢e konkrétnéji ndvrhu smérnice o smlouvich o poskytovani
digitalniho obsahu spotfebitelim (déle jen ,ndvrh®), jeho zdmérem je mit jeden soubor pravidel vztahujici se na
smlouvy o prodeji a o prondjmu digitdlnho obsahu, jakoz i na smlouvy o digitdlnich sluzbéach (). V dobé pfijeti
tohoto ndvrhu Komise evropského inspektora ochrany tidajii nekonzultovala.

3. Dne 21. listopadu 2016 vybor LIBE vydal stanovisko k ndvrhu (). Vybor pro vnitini trh a ochranu spotfebitelt
(IMCO) a Vybor pro pravni zdlezitosti (JURI) Evropského parlamentu vydaly ndvrh spole¢né zpravy k névrhu dne
7. listopadu 2016 (°).

4. Rada v soucasné dobé projedndvd ndvrh v rdmci Pracovni skupiny pro otdzky obcanského préva (smluvni pravo).
Za této situace se Rada dne 10. ledna 2017 rozhodla konzultovat navrh s evropskym inspektorem ochrany ddajt.
Evropsky inspektor ochrany tidajii vitd iniciativu Rady konzultovat s evropskym inspektorem ochrany ddajt tento
dtlezity pravni ptedpis, ktery vyvoldvad fadu otdzek v souvislosti s pravnimi pfedpisy Unie o ochrané osobnich
tdajt. Toto stanovisko je reakci evropského inspektora ochrany tdajii vypracovanou na zadost Rady.

1.2. Navrh

5.V soucasnosti je poskytovani digitdlntho obsahu na trovni EU ¢dstecné regulovano smérnici o pravech spotiebi-
telt (), smérnici o zneuZivajicich ujedndnich (}) a smérnici o elektronickém obchodu (). Smérnice o prodeji spo-
tiebniho zbozi neni pouzitelnd, nebot pojem ,spotiebni zboZzi“ pouZity v této smérnici se vztahuje pouze na
,hmotné movité pfedméty*.

6. Neékteré clenské stdty jiz prijaly zvlastni pravidla pro digitdlni obsah, ¢imz vznikly rozdily v plisobnosti i obsahu
mezi vnitrostitnimi pravidly upravujicimi tyto smlouvy (1%). Navrh md proto v Gmyslu poskytnout spotfebiteltim
v souvislosti s digitdlnim obsahem harmonizovanou ochranu. V tomto ohledu ndvrh ptedpoklddd maximdlni tiro-
vent harmonizace.

7. Co se tyce oblasti ptsobnosti ndvrhu, vztahoval by se nejen na digitdlni zbozi (napiiklad na filmy nebo hudbu,
pocitacové programy, mobilni aplikace, elektronické knihy), ale také na digitdlni sluzby (jako jsou platformy socidl-
nich médif a sluzby cloud computingu). Aby digitdlni smlouva spadala do oblasti piisobnosti navrhované smérnice,
musela by budto stanovit cenu, kterou md spotfebitel uhradit, nebo by spotiebitel musel ,aktivné poskytnout
osobni Udaje nebo jiné tidaje jako protiplnéni“ (*!).

(") Navrh smérnice Evropského parlamentu a Rady o n&kterych aspektech smluv o poskytovéani digitdlntho obsahu, COM(2015) 634,
k dispozici na adrese http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/[?qid=1450431933 547 &uri=CELEX:52015PC634

(¥) Névrh smérnice Evropského parlamentu a Rady o nékterych aspektech smluv o prodeji zboZi online a jinymi prostfedky na délku,
COM(2015) 635 final.

(*) Dal3i informace viz http://ec.curopa.eu/justice/contract/digital-contract-rules/index_en.htm

(*) V této souvislosti jiz Komise vyvinula urcitou snahu: viz ndvrh nafizeni Evropského parlamentu a Rady o spole¢né evropské pravni
tpravé prodeje, KOM(2011) 635 v kone¢ném znéni. Od tohoto ndvrhu Komise upustila.

() K dispozici na adrese http:/[www.europarl.europa.eu/sides/
getDoc.do?pubRef=-%2{%2fEP%2{%2fNONSGML%2bCOMPARL%2bPE-582.370%2b03%2bDOC%2bPDF%2bV0%2{%2fCS.

() K dispozici na adrese http:/[www.europarl.europa.eu/sides/
getDoc.do?pubRef=-%2{%2fEP%2{%2fNONSGML%2bCOMPARL%2bPE-592.444%2b01%2bDOC%2bPDF%2bV0%2{%2fCS

() Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2011/83/EU ze dne 25. fjna 2011 o prévech spotfebiteld, kterou se méni smérnice Rady
93/13/EHS a smérnice Evropského parlamentu a Rady 1999/44/ES a zrusuje smérnice Rady 85/577/EHS a smérnice Evropského
parlamentu a Rady 97/7[ES (UF. vést. L 304, 22.11.2011, s. 64).

() Smérnice Rady 93/13/EHS ze dne 5. dubna 1993 o zneuzivajicich ujedndnich ve spotiebitelskych smlouvich (Uf. vést. L 95,
21.4.1993,s. 29).

(°) Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2000/31/ES ze dne 8. ¢ervna 2000 o nékterych pravnich aspektech sluzeb informacni spo-
le¢nosti, zejména elektronického obchodu, na vnitinim trhu (smérnice o elektronickém obchodu) (UI“ vést. L 178, 17.7.2000, s. 1).

(") Viz divodova zprava k ndvrhu, s. 3.

(" Viz ¢l. 3 odst. 1 ndvrhu.


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?qid=1450431933547&uri=CELEX:52015PC634
http://ec.europa.eu/justice/contract/digital-contract-rules/index_en.htm
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-%2f%2fEP%2f%2fNONSGML%2bCOMPARL%2bPE-582.370%2b03%2bDOC%2bPDF%2bV0%2f%2fCS
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-%2f%2fEP%2f%2fNONSGML%2bCOMPARL%2bPE-582.370%2b03%2bDOC%2bPDF%2bV0%2f%2fCS
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-%2f%2fEP%2f%2fNONSGML%2bCOMPARL%2bPE-582.370%2b03%2bDOC%2bPDF%2bV0%2f%2fCS
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-%2f%2fEP%2f%2fNONSGML%2bCOMPARL%2bPE-592.444%2b01%2bDOC%2bPDF%2bV0%2f%2fCS
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-%2f%2fEP%2f%2fNONSGML%2bCOMPARL%2bPE-592.444%2b01%2bDOC%2bPDF%2bV0%2f%2fCS
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-%2f%2fEP%2f%2fNONSGML%2bCOMPARL%2bPE-592.444%2b01%2bDOC%2bPDF%2bV0%2f%2fCS
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8. Navrh zavddi ,razné prostiedky napravy“ v piipadé nedostatkdl digitdlniho obsahu nebo sluzeb poskytovanych pro-
dévajicim a zajistuje spotiebiteli ndrok ziskat p#i ukonéeni smlouvy tidaje zpét v ,bézné pouzivaném datovém for-
métu” (!). Névrh také zavddi povinnost pro poskytovatele, aby se zdrzeli pouzivani Gdajii poskytnutych jako protipl-
néni po ukonceni smlouvy (3).

9.  Navrh odkazuje na pojem osobnich tdaji v téchto tfech situacich:
— pouziti Gdajii (véetné osobnich tdaji) jako ,jiného nez penézniho protiplnéni“ (%),
— odkaz na tudaje, které jsou ,nezbytné nutné pro plnéni smlouvy” (¥,
— odkaz na ,jiné tidaje vytvofené nebo vygenerovanych tim, Ze spotiebitel pouzival digitdlni obsah* (°).

10. Odkaz na pojem osobnich ddaji vytvdii potencidlni interakci mezi ndvrhem a pravidly pro ochranu osobnich
udajt, jak jsou stanoveny mimo jiné ve smérnici 95/46/ES o ochrané dajti () a v obecném nafizeni o ochrané
osobnich tdaji (7). Navic, jak je uvedeno v navrhu, smérnici nemd byt dotcena ochrana fyzickych osob pfi zpraco-
vani osobnich tdaji (). Toto stanovisko se proto zabyvd vzdjemnym plsobenim mezi ndvrhem a soucasnym
i budoucim rdmcem EU pro ochranu osobnich tudajt ().

ZAVER
79. Evropsky inspektor ochrany tdajt vita iniciativu Komise, kterd md v amyslu poskytnout Sirokou ochranu spotiebi-

telam v EU tim, Ze rozsifuje tuto ochranu na ,digitdlni zbozi“ a Ze zahrnuje i ptipady, kdy spotiebitelé nehradi
cenu ve formé penéz.

80. Evropsky inspektor ochrany tdajii uznavd, Ze je dalezité mit jasnd a aktudlni pravidla, kterd mohou dopliiovat
a podporovat rozvoj digitdlni ekonomiky. V tomto ohledu bude evropsky inspektor ochrany tdajii i nadéle aktivné
sledovat iniciativy Komise tykajici se jednotného digitdlntho trhu, protoze vyznam udaji jako zdroje pro rist
a inovace je zdkladem téchto iniciativ.

81. V této souvislosti vitdme iniciativu Rady konzultovat evropského inspektora ochrany tdaji. Pro evropského inspek-
tora ochrany udaji to pfedstavuje moznost pfedat v rdmci diskuse o ndvrhu, ktery mu byl pfedlozen, nékolik
doporuceni a vzkazli normotvircim.

82. Pokud jde o vzdjemné piisobeni ndvrhu s pravnimi pfedpisy o ochrané tdajt:

— navrh vyvolavé fadu otdzek vzhledem k povaze téchto daji z hlediska zékladnich prav a ke konkrétni ochrang,
jez je poskytovdna témto udajom podle rdmce EU pro ochranu osobnich tdaja,

— ndvrh by nemél zahrnovat ustanoveni, kterd by mohla mit vliv na rdmec pro ochranu osobnich tdajti, protoze
vychdzi z ¢ldnku 114 Smlouvy o fungovéani EU, ktery jiz neni vhodnym zdkladem pro regulaci zpracovéani
udajt,

— ndvrh by kaZzdopadné nemél zménit rovnovahu nalezenou v obecném nafizeni o ochrané osobnich tdaja,
pokud jde o okolnosti, za kterych maze zpracovavani osobnich tidaji probihat na digitilnim trhu.

3

) Viz &l. 3 odst. 1 a 4, ¢l. 13 odst. 2 pism. b), ¢l. 15 odst. 2 pism. ¢) a ¢l. 16 odst. 4 pism. a) ndvrhu.
%) Viz ¢l. 3 odst. 4 ndvrhu.
)

)

() Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracové-
nim osobnich ddaji a o volném pohybu téchto tdaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaj)
(UF. vést. L 119, 4.5.2016, s. 1).

(¥ Cl. 3 odst. 8 nvrhu.

(°) V soucasnosti jsou v souvislosti s analyzou ndvrhu hlavnimi platnymi pravnimi ptedpisy smérnice 95/46/ES, kterd bude zrusena
a nahrazena nafizenim (EU) 2016/679, a smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/58/ES ze dne 12. ¢ervence 2002 o zpraco-
vani osobnich ddaji a ochrané soukromi v odvétvi elektronickych komunikaci (smérnice o soukromi a elektronickych komunikacich)
(Uf. vést. L 201, 31.7.2002, s. 37) (rovnéZ oznacovand jako ,smérnice o elektronickém soukromi). Smérnice o elektronickém sou-
kromi by méla byt zruena neddvnym navrhem nafizeni Evropského parlamentu a Rady o respektovani soukromého Zivota a ochrané
osobnich udaji v elektronickych komunikacich a o zruSeni smérnice 2002/58(ES, 10. ledna 2017, COM(2017) 10 final (nafizeni
o soukrom a elektronickych komunikacich).
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83. Pokud jde o pouziti idaji jako protiplnéni:

76

— evropsky inspektor ochrany dajii se domniva, Ze pojem ,Gdaje jako protiplnéni“ by se nemél pouzivat,
— v tomto ohledu evropsky inspektor ochrany tdaji nabizi alternativy:

— pouziti pojmu ,sluzby“ v pravnich predpisech EU muize byt uzite¢né pfi avahdch o zptisobu, jak zahrnout
sluzby, za které se neplati,

— za zvdzeni by stdla také plisobnost obecného nafizeni o ochrané osobnich tdajl, které se vztahuje na
nabidku zboZi a sluzeb bez ohledu na to, zda je pozadovéana platba.

84. Pokud jde o vzdjemné pisobeni ndvrhu s obecnym nafizenim o ochrané osobnich tdajt:

— s ohledem na Sirokou definici osobnich tdaji je pravdépodobné, ze témét vSechny ddaje poskytnuté spotiebite-
lem poskytovateli digitalntho obsahu budou povazovény za osobni tdaje,

— evropsky inspektor ochrany tdaji doporucuje vyhnout se odkazu na tdaje (aktivn€) poskytované spotiebitelem,
nebot je to v rozporu se stdvajicimi i budoucimi pravidly pro ochranu osobnich tdajt,

— ndvrh by mél vyslovné uvadét, ze ddaje zpracované poskytovatelem mohou byt pouzity pouze tehdy, pokud je
to v souladu s rdimcem EU pro ochranu osobnich tidajd, véetné obecného nafizeni o ochrané osobnich tdaji
a pravnich pfedpist o soukromi a elektronickych komunikacich,

— evropsky inspektor ochrany tdaji doporucuje, aby ¢lanky 13 a 16 ndvrhu odkazovaly na obecné nafizeni
o ochrané osobnich adajti, pokud jde o pravo na vymaz a pravo na piistup k vlastnim Gdajim, a to do té miry,
do které se tykaji osobnich ddaji. Pokud by mély byt zpracovavéany jiné nez osobni tdaje (,jiné ddaje“), evrop-
sky inspektor ochrany tidajti doporucuje, aby z davodu konzistentnosti byla ustanoveni ¢lankd 13 a 16 sladéna
s reZimem stanovenym v obecném nafzeni o ochrané osobnich tdaja.

V Bruselu dne 14. bfezna 2017.

Giovanni BUTTARELLI

evropsky inspektor ochrany tidajii



	Shrnutí stanoviska k návrhu směrnice o některých aspektech smluv o poskytování digitálního obsahu (2017/C 200/07)

