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EUROPAI ADATVEDELMI BIZTOS

Az eurépai adatvédelmi biztos véleményének osszefoglaléja az ,Uj megillapodis a fogyasztéi
érdekekért” cimii jogalkotdsi csomagrél

(A vélemény teljes szovege angol, francia és német nyelven megtaldlhato az eurdpai adatvédelmi biztos honlapjdn:
www.edps.europa.eu)

(2018C 432/04)

A jelen vélemény bemutatja az eurépai adatvédelmi biztos llispontjit az ,Uj megéllapodds a fogyasztéi
érdekekért” cim( jogalkotdsi csomagrdl, amely az EU fogyasztévédelmi szabdlyainak hatékonyabb végrehaj-
tasardl és korszer(sitésérl sz6lo irdnyelvre vonatkozo javaslatbdl, valamint a fogyasztok kollektiv érdekei-
nek védelmét szolgalé képviseleti eljardsrol sz6l6 irdnyelvre vonatkozd javaslatbél 4ll.

Az eurbpai adatvédelmi biztos tidvozli a Bizottsdg azon szdndékdt, hogy korszerGsitse a meglévs sza-
balyokat egy olyan teriileten, amelynek céljai szorosan illeszkednek a kozelmiltban korszerdsitett adatvé-
delmi keretek céljaihoz. Az eurdpai adatvédelmi biztos elismeri annak sziikségét, hogy meg kell sziintetni
a jelenlegi fogyaszt6i vivmdnyok hidnyossdgait annak érdekében, hogy vilaszt tudjon nydjtani a digitalis
szolgaltatdsok uralkodé iizleti modelljei altal generdlt kihivdsokra, amelyek a személyes adatok tomeges
gytjtésére és személyes adatok pénzzé tételére, valamint az emberek figyelmének manipuldldséra alapoznak
célzott tartalmakkal. Ez egy egyediildllo lehetéség a fogyasztovédelmi jog javitdsira annak érdekében, hogy
orvosoljdk a novekvd egyensulyhidnyt és igazsdgtalansdgot a digitdlis piacokon az egyének és az er@s villa-
latok kozott.

Az eurbpai adatvédelmi biztos kiillonosen a 2011/83/EU eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv (') alkalma-
zdsi korének kiterjesztését tdmogatja annak érdekében, hogy a fogyasztok, akik nem pénzben kifejezett
dron fizetett szolgéltatdsokat kapnak, élvezzék az ezen irdnyelv éltal biztositott védelmi keretet, mivel ez
tikkrozi a mai gazdasagi val6sdgot és igényeket.

A javaslat figyelembe vette az eurbpai adatvédelmi biztos 4/2017. sz. véleményét, és tartézkodik az
Lellenszolgéltatds” kifejezés hasznalatdtdl, vagy a fogyasztok dltal a digitdlis tartalomszolgdltatok szdmadra
Laktivan” vagy ,passzivan” biztositott adatok megkiillonboztetésétSl. Az eurdpai adatvédelmi biztos azonban
aggodalommal veszi tudomdsul, hogy a javaslat dltal elGirdnyzott 4j fogalommeghatdrozdsok bevezetnék
a digitélis tartalmak vagy digitalis szolgaltatasok nyujtdsdra irdnyuld szerzédések egy olyan tipusit, ame-
lyek értelmében a fogyasztok a személyes adataikkal ,fizetnének” pénz helyett. Ez az (ij megkozelités nem
oldja meg az ,ellenszolgéltatds” kifejezés hasznalatdbdl, sem a személyes adatok szolgdltatdsa és az dr meg-
fizetése kozotti analdgidbdl eredd problémdkat. Nevezetesen ez a megkozelités nem veszi kell6képpen
figyelembe az adatvédelemnek az alapvetd jogbdl eredS természetét, ha a személyes adatokat puszta gazda-
sagi eszkozként kezeli.

Az adatvédelmi rendelet mar mérlegelte a korilményeket, amelyek alapjin a személyes adatok kezelése
a digitdlis kornyezetben torténhet. A javaslatnak el kellene keriilnie az olyan megkozelitések el6mozditdsat,
amelyek értelmezhetSk oly médon, hogy azok nem dllnak osszhangban az éltaldnos adatvédelmi rendelet-
ben meghatdrozott személyes adatok teljeskorti védelmére irdnyuld unids kotelezettségvéllaldssal. A széles
korti fogyasztovédelem biztositdsinak érdekében egy olyan alternativ megkozelitést lehetne megtervezni,
amely nem veszélyezteti az adatvédelmi jogszabélyok elveit, és amely példaul az e-kereskedelemrdl sz6lé
irdnyelvben taldlhat6 ,szolgdltatds” dtfogé meghatdrozasin, az dltalinos adatvédelmi rendelet teriileti hatd-
lydt meghatdrozé rendelkezésen vagy a Tandcs digitélis tartalomra vonatkozd javaslattal kapcsolatos alta-
lanos megkozelitése 3. cikkének (1) bekezdésén alapul.

Az eurdpai adatvédelmi biztos ezért azt javasolja, hogy tartézkodjanak a személyes adatokra valé barmi-
lyen hivatkozdstél a ,szerz6dés digitdlis tartalom szolgdltatdsdra, amelyet nem birtokba vehetd
adathordozon szolgdltatnak” és a ,digitalis szolgaltatdsi szerz8dés” fogalommeghatdrozdsaiban és azt
javasolja, hogy inkdbb egy olyan szerzGdés fogalmira tdmaszkodjanak, amely alapjin a kereskedd
a fogyaszté szdmdra egyedi digitdlis tartalmat vagy digitdlis szolgdltatdst nydjt vagy erre kotelezettséget
véllal ,fuggetlentl attdl, hogy a fogyasztonak fizetnie kell-e érte”.

Ezenkiviil az eurdpai adatvédelmi biztos felhivia a figyelmet arra, hogy a javaslat szdmos lehetséges médon
zavarhatja az Unié adatvédelmi keretének alkalmazdsét, kiilonosen az dltalinos adatvédelmi rendelet alkal-
mazdsat; és ajanlasokat fogalmaz meg.

Egyrészt az eur6pai adatvédelmi biztos hangstlyozza, hogy a személyes adatok kezelését a kereskeddk csak
az Uni6 adatvédelmi keretének, kiilonosen az édltaldnos adatvédelmi rendeletnek megfelelGen végezhetik.

(') HLL 304.,2011.11.22,, 64. o.
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Masrészt az eurdpai adatvédelmi biztos aggodalmat fejezi ki amiatt, hogy amennyiben a javaslat bevezeti az
,olyan, digitdlis tartalom vagy digitdlis szolgaltatds nyujtasdra irdnyuld szerz6dések fogalmat, amelyek értel-
mében a fogyasztok személyes adataikat adjik meg ahelyett, hogy pénzt fizetnének”, ez félrevezetheti
azokat a szolgdltatokat, akik ebbdl arra kovetkeztethetnek, hogy a szerzédés keretében a hozzdjiruldson
alapulé adatkezelés jogilag minden esetben megfelel§, még akkor is, ha az altaldnos adatvédelmi rendelet-
ben meghatdrozott érvényes hozzdjarulds feltételei nem teljesiilnek. Ez veszélyeztetné a jogbiztonsdgot.

Harmadrészt a szerzGdéstdl valé eldllishoz vald jog és a személyes adatok kezelésére adott hozzdjarulds
visszavondsa kozotti osszetett kolcsonhatds, valamint a kereskedd azon kotelezettsége, hogy elallds esetén
megtéritse a fogyasztonak a fizetett Osszeget, megmutatja a nehézségeket a javaslat dltal bevezetett fogalom,
vagyis az ,olyan, digitdlis tartalom vagy digitdlis szolgaltatds nydjtdsdra irdnyulé szerzGdések, amelyek
értelmében a fogyasztok személyes adatait adjik meg ahelyett, hogy pénzt fizetnének” és a személyes
adatoknak az alapvet§ jogbdl eredS természete, valamint az dltalinos adatvédelmi rendelet kozotti Ossze-
egyeztethetGség soran.

Az eurdpai adatvédelmi biztos tgy véli tovdbbd, hogy a javaslatnak médositania kell a 2011/83/EU irdny-
elv 3. cikkét, és be kell vezetnie egy olyan rendelkezést, amely viligosan kimondja, hogy a 2011/83/EU
irdnyelv és az adatvédelmi jogi keret kozott fenndllé ellenmondds esetén az utébbi az irdnyadé.

Ezenkiviil az eur6pai adatvédelmi biztos iidvozli a kollektiv jogorvoslatrdl sz6l6 j javaslatot is, amelynek
célja a fogyasztok rendelkezésére dll6 jogorvoslat megkonnyitése olyan helyzetekben, amelyekben sok
fogyasztd ugyanazon jogsértés dldozata, azaz egy ugynevezett tomeges kdrokozdssal jar6 helyzetben. Az
eurépai adatvédelmi biztos feltételezi, hogy a kollektiv jogorvoslatrél sz6l6 javaslatban tervezett
jogorvoslati mechanizmus kiegésziti az dltaldinos adatvédelmi rendelet 80. cikkében szerepld, az érintettek
képviseletére vonatkoz6 eljdrast.

Mindazondltal, amennyiben a személyes adatok védelmével kapcsolatos kérdések a javaslat szerinti kollektiv
jogorvoslat korébe tartoznak, az eurdpai adatvédelmi biztos ugy itéli meg, hogy az ezen a teriileten képvi-
seleti eljardsok inditdsara képes ,feljogositott egységeknek” tgyszintén meg kell felelniitk az 4ltaldnos adat-
védelmi rendelet 80. cikkében meghatdrozott feltételeknek.

Ugyanigy, a kollektiv jogorvoslatrdl sz6l6 javaslatnak tisztdznia kell, hogy az adatvédelmi kérdéseket érintd
képviseleti eljardsokat csak az dltaldnos adatvédelmi rendelet 4. cikkének (21) bekezdése és az 51. cikke
szerinti adatvédelmi feliigyeleti hatosdgnak lehet benytjtani.

Kovetkezésképpen az eurdpai adatvédelmi biztos tgy véli, hogy a kollektiv jogorvoslatra, az dltaldnos adat-
védelmi rendeletre és a jovGbeli elektronikus adatvédelemrdl sz6lé rendeletre vonatkozé két kiilonbozd
mechanizmus alkalmazdsa miatt — egyiittesen a fogyasztovédelem és az adatvédelem kozotti egyéb fontos
kolcsonhatdsi pontokkal — a fogyasztévédelmi és az adatvédelmi hatésdgok kozotti szisztematikusabb
egyiittmitkodésére van sziikség, amelyet példdul a verseny, fogyasztovédelmi és adatvédelmi teriileteken
miikodd végrehajto szervek mar 1étez8 Onkéntes halézatdn — vagyis a Digitdlis Elszdmolohdzon — beliil
meg lehetne valésitani.

Végiil az eurdpai adatvédelmi biztos idvozli a fogyasztévédelmi szabdlyok végrehajtasinak aktualizaldsdra
irdnyulé kezdeményezést, nevezetesen a fogyasztovédelmi egylittmtikodésrdl sz6l6 rendelet felillvizsgalatat.
Ebben az osszefiiggésben az eurdpai adatvédelmi biztos tigy véli, hogy fontos az adatvédelmi és a fogyasz-
tovédelmi jog kozotti szinergidk tovabbi feltdrdsa. A fogyasztévédelmi és az adatvédelmi hatdsagok kozotti
egyiittmitkodésnek szisztematikusabbd kell vélnia olyan meghatdrozott esetekben, amelyekben mindkét fél
szdméra érdekes kérdések meriilnek fel, vagyis a fogyasztéi jolétre és az adatvédelemre vonatkozd aggalyok
jelennek meg.

I. BEVEZETES ES HATTER

2018. aprilis 11-én az Eurdpai Bizottsdg (a tovibbiakban: ,a Bizottsig”) kiadta az ,Uj megallapodis a fogyaszt6i

érdekekért” (') cimd kozleményét (a tovabbiakban: ,a kozlemény”) a két aldbbi jogalkotdsi javaslattal egytitt:

— az unids fogyasztévédelmi szabdlyok hatékonyabb végrehajtdsa és korszerdsitése érdekében a 93/13/EGK irdny-
elv, a 98/6/EK irdnyelv, a 2005/29/EK irdnyelv, valamint a 2011/83/EU irdnyelv mddositdsardl sz6l6 irdnyelvre

vonatkozé javaslat (%);

(') A Bizottsig kozleménye az Eurépai Parlamentnek, a Tandcsnak és az Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsagnak: ,Uj megallapodas

a fogyasztoi érdekekért”, COM(2018) 183 final.

() Javaslat az unids fogyasztévédelmi szabdlyok hatékonyabb végrehajtdsa és korszerGsitése érdekében a 93/13/EGK irdnyelv (1993.

aprilis 5., a 98/6/EK eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv, a 2005/29/EK eurépai parlamenti és tandcsi irdnyelv, valamint
a 2011/83/EU eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv médositdsardl sz6l6 eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelvre, COM(2018) 185
final.
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— javaslat a fogyasztok kollektiv érdekeinek védelmére irdnyulé képviseleti eljdrasokrdl és a 2009/22/EK irdnyelv
hatdlyon kiviil helyezésérél szol6 iranyelvre (7).

2. A két javaslatot az aldbbi kozos célkittizések csomagjaként kell tekinteni:
— a hatdlyos szabdlyok modernizéldsa és a jelenlegi fogyaszt6i vivmdnyok hidnyossdgainak megsziintetése;

— a fogyasztok szdmdra hatékonyabb jogorvoslati lehetdségek biztositdsa, az eredményes végrehajtds tdmogatdsa,
valamint a kozigazgatdsi szervek kozotti szélesebb kordi egyiittm@ikodés megvaldsitisa egy tisztességes és
biztonsdgos egységes piacon;

— az Unidn kiviili partnerorszagokkal vald egytittmikodés fokozasa;

— az egységes piacon a fogyasztokkal valo egyenlé bandsmdd biztositdsa és annak garantdldsa, hogy az illetékes
nemzeti hatdsigok képesek a fogyasztasi cikkek ,kettGs mindségével” kapcsolatos problémék kezelésére;

— a kommunikécié és a kapacitdsépités javitdsa annak érdekében, hogy a fogyasztok jobban tisztdban legyenek
jogaikkal, és a kereskeddk — kiilonosen a kis- és kozépvallalkozdsok — segitséget kapjanak a kotelezettségeiknek
val6 konnyebb megfeleléshez;

— a fogyasztovédelmi politika jovébeli kihivdsainak vizsgdlata egy gyorsan fejl6d6 gazdasdgi és technoldgiai
kornyezetben.

3. Pontosabban az EU fogyasztévédelmi szabalyainak hatékonyabb végrehajtasardl és korszerdsitésérsl szolo javaslat
(a tovdbbiakban: a ,javaslat”) célja az aldbbiakban ismertetett javitdsok megvalositdsa:

— hatékonyabb, ardnyos és visszatartd erejii szankciok a hatdrokon atnytlé széles kordi jogsértések esetén;
— egyéni jogorvoslathoz valé jog a fogyasztok szamadra;

— nagyobb dtldthatésdg az online piactereken a fogyasztok szdmdra;

— a digitdlis szolgéltatdsok tekintetében a fogyasztok védelmének kiterjesztése;

— a vallalatok terheinek felszdmoldsa;

— a tagdllamok az tizlethelyiségen kiviili eladdsok bizonyos formdival és szempontjaival kapcsolatos szabalyok
elfogaddsara vonatkoz6 szabadsdgdnak tisztdzdsa;

— a ketts minéségli” termékek megtéveszt marketinggyakorlatiaval kapcsolatos szabalyok tisztdzdsa.

4. Tovébba a fogyasztok kollektiv érdekeinek védelmére irdnyuld képviseleti eljardsokrél sz6lé irdnyelvre vonatkozd
javaslat (a tovabbiakban: ,a kollektiv jogorvoslatrdl sz616 javaslat”) célja a fogyasztok rendelkezésére dllé jogorvoslat
megkonnyitése olyan helyzetekben, amelyekben sok fogyaszté ugyanazon jogsértés dldozata, azaz egy tgynevezett
tomeges kdrokozdssal jard helyzetben.

5. A két javaslat elfogaddsdnak idején a Bizottsdg nem folytatott egyeztetést az eurdpai adatvédelmi biztossal.

VI. KOVETKEZTETESEK
A javaslatrdl:

69. Az eurdpai adatvédelmi biztos idvozli a Bizottsdg azon szdndékdt, hogy korszertisitse a meglévd szabdlyokat és
megsziintesse a jelenlegi fogyasztéi vivmanyok hidnyossdgait annak érdekében, hogy valaszt tudjon adni a jelenlegi
kihivdsokra, mint példdul az olyan Gjonnan megjelend iizleti modellekre, amelyekben a digitélis tartalomhoz vagy
szolgaltatishoz hozzaférni kivand fogyasztoktdl a személyes adataikat kérik el.

70. Az eurdpai adatvédelmi biztos azonban aggodalommal veszi tudomdsul, hogy a javaslat dltal elirdnyzott dj
fogalommeghatarozasok bevezetnék a digitalis tartalmak vagy digitalis szolgaltatdsok nytjtasara irdnyuld szerz8dé-
sek egy olyan tipusat, amelyek értelmében a fogyasztok a személyes adataikkal ,fizetnének” pénz helyett. Az eurdpai
adatvédelmi biztos hangstlyozni kivdnja, hogy ez az (ij megkozelités nem oldja meg az ,ellenszolgaltatds” kifejezés
hasznélatdbdl, sem a személyes adatok szolgdltatdsa és az dr megfizetése kozotti analdgidbdl ered§ problémakat.
Nevezetesen tigy véli, hogy ez az 0ij megkozelités nem veszi kell6képpen figyelembe az adatvédelemnek az alapvetd
jogbol eredd természetét, ha a személyes adatokat puszta gazdasagi eszkozként kezeli.

() Javaslat a fogyasztok kollektiv érdekeinek védelmére irdnyuld képviseleti eljdrdsokrol és a 2009/22/EK irdnyelv hatalyon kiviil helyezé-
sérél sz6l6 eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelvre, COM(2018) 184 final.
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A széles korl fogyasztévédelem biztositisdnak érdekében egy olyan alternativ megkozelitést lehetne megtervezni,
amely nem veszélyezteti az adatvédelmi jogszabalyok elveit, és amely példaul az e-kereskedelemrdl sz6l6 irdnyelv-
ben taldlhaté ,szolgdltatds” dtfogd meghatdrozdsan, az dltalinos adatvédelmi rendelet teriileti hatdlydt meghatdrozé
rendelkezésen vagy a Tandcs digitdlis tartalomra vonatkoz6 javaslattal kapcsolatos dltaldinos megkozelitése 3. cikké-
nek (1) bekezdésén alapul.

71. Az eurdpai adatvédelmi biztos ezért azt javasolja, hogy tartézkodjanak a személyes adatokra valé barmilyen
hivatkozéstdl a ,szerzédés digitélis tartalom szolgaltatdsdra, amelyet nem birtokba vehet§ adathordozén szolgéltat-
nak” és a ,digitalis szolgéltatdsi szerz6dés” fogalommeghatdrozdsaiban és azt javasolja, hogy inkdbb egy olyan szer-
z8dés fogalmdra tdmaszkodjanak, amely alapjin a kereskedd a fogyaszt6 szdmdra egyedi digitalis tartalmat vagy
digitalis szolgaltatast nyujt vagy erre kotelezettséget vallal ,figgetleniil attél, hogy a fogyaszténak fizetnie kell-e
érte”.

72. Tovabbd az eurdpai adatvédelmi biztos felhivja a figyelmet arra, hogy a javaslat szdmos lehetséges médon zavarhatja
az Unié adatvédelmi keretének alkalmazdsit, kilonosen az dltaldnos adatvédelmi rendelet alkalmazdsat; és ajan-
lasokat fogalmaz meg:

— a személyes adatok kezelését a kereskedGk csak az Unié adatvédelmi keretének, killonosen az éltalinos adatvé-
delmi rendeletnek megfelel6en végezhetik;

— amennyiben a javaslat bevezeti az ,olyan, digitalis tartalom vagy digitélis szolgéltatds nydjtdsdra irdnyuld szerzd-
dések fogalmdt, amelyek értelmében a fogyasztok személyes adataikat adjak meg ahelyett, hogy pénzt fizetné-
nek”, ez félrevezetheti azokat a szolgdltatokat, akik ebbdl arra kovetkeztethetnek, hogy a szerzédés keretében
a hozzdjaruldson alapulé adatkezelés jogilag minden esetben megfelel§, még akkor is, ha az éltaldnos adatvé-
delmi rendeletben meghatdrozott érvényes hozzdjarulds feltételei nem teljesiilnek. Ez veszélyeztetné
a jogbiztonsagot;

— a javaslat dltal bevezetett szerz6déstdl vald eldllishoz biztositott 14 napos id@szak nem tekinthet§ az dltaldnos
adatvédelmi rendeletben meghatdrozott hozzdjarulds barmikori visszavondsdra vonatkozé jog korldtozasénak;

— el6fordulhat, hogy a szerzédéstdl valé eldllds esetén nem lehet értékelni a személyes adatok értékét. Ezért kétsé-
ges, hogy a javaslat valoban biztositja-e a fogyasztok méltanyos kdrtéritését.

73. Végezetill, az eurdpai adatvédelmi biztos gy véli, hogy a javaslatnak mddositania kell a 2011/83/EU irdnyelv
3. cikkét, és be kell vezetnie egy olyan rendelkezést, amely viligosan kimondja, hogy a 2011/83/EU irdnyelv és az
adatvédelmi jogi keret kozott fenndllé ellenmondds esetén az utdbbi az irdnyado.

A kollektiv jogorvoslatrdl sz6l6 javaslatrol:

74. Az eurdpai adatvédelmi biztos tidvozli a kollektiv jogorvoslatrdl szol6 1) javaslatot, amelynek célja a fogyasztok
rendelkezésére 4ll6 jogorvoslat megkonnyitése olyan helyzetekben, amelyekben sok fogyaszté ugyanazon jogsértés
dldozata, azaz egy ugynevezett tomeges kdrokozdssal jar6 helyzetben.

75. Mindazondltal, amennyiben a személyes adatok védelmével kapcsolatos kérdések a javaslat szerinti kollektiv
jogorvoslat korébe tartoznak, az eurdpai adatvédelmi biztos gy itéli meg, hogy az ezen a teriileten képviseleti elja-
rasok inditdsdra képes ,feljogositott egységeknek” tgyszintén meg kell felelniiik az altalinos adatvédelmi rendelet
80. cikkében meghatdrozott feltételeknek.

76. Ugyanigy, a kollektiv jogorvoslatrdl szo6l6 javaslatnak tisztdznia kell, hogy az adatvédelmi kérdéseket érinté képvise-
leti eljardsokat csak az dltalanos adatvédelmi rendelet 4. cikkének (21) bekezdése és az 51. cikke szerinti adatvé-
delmi feliigyeleti hatésdgnak lehet benydjtani.

77. Az eur6pai adatvédelmi biztos tigy véli, hogy a kollektiv jogorvoslatra, az dltaldnos adatvédelmi rendeletre és
a jovébeli elektronikus adatvédelemrdl sz6l6 rendeletre vonatkoz6 két kiilonb6z6 mechanizmus alkalmazasa miatt —
egyiittesen a fogyasztovédelem és az adatvédelem kozotti egyéb fontos kolesonhatdsi pontokkal — a fogyasztové-
delmi és az adatvédelmi hatdsdgok kozotti szisztematikusabb egyiittm(ikodésére van szitkség, amelyet példaul
a verseny, fogyasztovédelmi és adatvédelmi teriileteken mtikodd végrehajtd szervek mar 1étez6 6nkéntes hdlézatin —
vagyis a Digitélis Elszdmolohdzon — beliil meg lehetne valésitani.

A fogyasztévédelmi egyiittmiikadésrdl szol6 rendelet feliilvizsgdlatdrol:

78. Az eurdpai adatvédelmi biztos iidvozli a fogyasztévédelmi szabdlyok végrehajtasdnak korszerdsitésére irdnyuld kez-
deményezést, nevezetesen a fogyasztévédelmi egytittmiikodésrdl sz616 rendelet feliilvizsgalatat.



2018.11.30. Az Eurépai Unié Hivatalos Lapja C432/21

79. Ebben az osszefiiggésben az eurdpai adatvédelmi biztos gy véli, hogy fontos az adatvédelmi és a fogyasztévédelmi
jog kozotti szinergidk tovabbi feltardsa. A fogyasztévédelmi és az adatvédelmi hatdsigok kozotti egytittmtikodésnek
szisztematikusabbd kell vélnia olyan meghatarozott esetekben, amelyekben mindkét fél szdmdra érdekes kérdések
meriilnek fel, vagyis a fogyasztdi jolétre és az adatvédelemre vonatkozé aggélyok jelennek meg.

Briisszel, 2018. oktdber 5.

Giovanni BUTTARELLI

eurdpai adatvédelmi biztos
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