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STANOVISKA

EVROPSKY INSPEKTOR OCHRANY UDAJU

Stanovisko evropského inspektora ochrany ddaji k ndvrhu smérnice Evropského parlamentu
a Rady o smlouvich o Gvéru na bydleni

(2011/C 377/02)

EVROPSKY INSPEKTOR OCHRANY UDAJU,

s ohledem na Smlouvu o fungovani Evropské unie, a zejména
na ¢ldnek 16 této smlouvy,

s ohledem na Listinu zdkladnich prdv Evropské unie, a zejména
na c¢lanky 7 a 8 této listiny,

s ohledem na smérnici Evropského parlamentu a Rady
¢. 95[46[ES ze dne 24. fijna 1995 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovdnim osobnich ddaji a o volném
pohybu téchto tdaji (1),

s ohledem na nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES)
¢. 45/2001 ze dne 18. prosince 2000 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovidnim osobnich tdaji orgdny
a institucemi SpoleCenstvi a o volném pohybu téchto tdaji (),
a zejména na ¢l. 28 odst. 2 tohoto nafizeni,

PRIJAL TOTO STANOVISKO:

1. UvoD

1. Dne 31. bfezna 2011 pfijala Komise ndvrh smérnice
Evropského parlamentu a Rady o smlouvich o avéru na

bydleni (dale jen ,ndvrh®).

1.1 Konzultace s evropskym inspektorem ochrany
adaji

2. Komise dne 31. bfezna 2011 zaslala ndvrh evropskému
inspektorovi ochrany ddaji. Evropsky inspektor ochrany
tdajo chdpe toto sdéleni jako zddost o radu institucim
a orgdntim Komise, jak je pfedjimdno v ¢l 28 odst. 2
nafizeni (ES) ¢ 45/2001 ze dne 18. prosince 2000
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovinim
osobnich tdaji orgdny a institucemi Spolecenstvi a o
volném pohybu téchto udajii (dile jen ,nafizeni (ES)

¢. 45/2001%). Predtim (), nez byl ndvrh pfijat, poskytla

M Uf‘ vést. L 281, 23.11.1995, s. 31, (ddle jen ,smérnice 95/46/ES®).
(@) Ut vest. L 8, 12.1.2001, s. 1.
(%) V prosinci 2010.

[S]

Komise evropskému inspektorovi ochrany tidaji moznost
vznést neformdlni pripominky. Evropsky inspektor ochrany
udajo vitd otevfenost tohoto procesu, kterd pomohla
zdokonalit text z hlediska ochrany ddaji jiz v rané fazi.
Neékteré vznesené pfipominky byly do ndvrhu zapracovény.
Evropsky inspektor ochrany tdaja vitd odkaz na tyto
konzultace v preambuli ndvrhu.

1.2 Obecné

. Odpovédné poskytovani Gvért je v ndvrhu definovdno jako

snaha véfiteld a zprostifedkovateltl ptjcovat &astky, které si
spotiebitelé mohou dovolit na uspokojeni svych potieb za
danych okolnosti. Koncepce odpovédného poskytovani
uvértt predpoklddd, Ze spotiebitelé poskytnou relevantni,
tplné a presné informace o své finanéni situaci a Ze
budou podporovani v tom, aby ¢&inili informovand
a dlouhodobé udrzitelnd rozhodnuti.

. V navrhu je uvedena fada faktort, které ovlivituji rozhod-

nuti, zda bude konkrétni hypoteni Gvér udélen, jaky
konkrétni Gvérovy produkt si dluznik vybere a zda bude
schopen pijcku splatit. Patii mezi né hospodaiskd situace,
informacni asymetrie a stfety zdjmd, regulacni nedostatky
a rozpory, jakoz i dalsi faktory, jako je finan¢ni gramotnost
dluznikt a struktury financovéni hypotéky. Z hlediska
ndvrhu stilo neodpovédné jedndni ze strany nékterych
aktérti na trhu u zrodu finanéni krize, proto je cilem této
legislativni iniciativy feSeni neodpovédného poskytovani
a Cerpani Gvérs, aby nedochdzelo k opakovéni finanéni
krize.

. Ndvrh proto zavadi pozadavky na obezfetnost a dohled pro

véfitele a povinnosti a prava pro dluzniky, aby byl stanoven
jasny pravni rdmec, ktery by mél chranit hypote¢ni trh EU
pfed narusujicimi vlivy, jichz jsme byli svédky v pribéhu
finan¢ni krize.

1.3 Vztah k rezimu ochrany ddaji EU

. Névrh zahrnuje nékteré cinnosti, které jsou podstatné

z hlediska rezimu ochrany udaji EU. Jde zejména
o ¢innosti tykajici se tzv. ,avérové databaze®, kterou véfitelé
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a zprostiedkovatelé avéru pouzivaji za tcelem posouzeni
bonity spotiebitelil, a o informace, které spotiebitelé posky-
tuji véfitelim nebo zprostfedkovatelim Gvéru.

. Evropsky inspektor ochrany Gdajii s poté$enim konstatuje,

ze do stdvajictho textu ndvrhu byly zahrnuty ddilezité
odkazy na piislusnd pravidla ochrany tdaji. Chtél by
vSak upozornit na nutnost objasnéni nékolika bodt. Na
jedné strané by ndvrh nemél zahrnovat piili§ podrobnd
ustanoveni k dodrzovani zdsad ochrany tdaji, coz je zaru-
Ceno tim, Ze se na vSechny operace v rdmci zpracovani
udajii vztahuji pfislusné vnitrostdtni zdkony provadéjici
smérnici 95/46[ES. Na druhé strané evropsky inspektor
ochrany ddaji navrhuje nékolik Gprav textu s cilem vyjasnit
smysl a vyloucit situaci, kdy by kritéria stanovujici pfistu-
povéd prava k avérové databdzi byla zarucena legislativou
v pienesené pravomoci.

2. ANALYZA NAVRHU

2.1 Odkaz na smérnici 95/46/ES a povinnost hodnotit
bonitu spotfebitele

Preambule, bod 30

. Evropsky inspektor ochrany tdajii s potéSenim konstatuje,

ze ndvrh obsahuje v preambuli k textu smérnice odkaz na
smérnici 95/46/ES. V bod¢ 30 je stanovena obecnd platnost
smérnice 95/46/ES na ¢innosti v rdmci zpracovani ddaju
pii posuzovéni bonity spotiebiteld.

. Aby viak byla vyjddfena skutecnost, Ze kazdd operace

v rdmci zpracovani Gdajii musi byt provddéna v souladu
s provadécimi predpisy a Ze jednotlivé vnitrostatni zakony
provadgjici takovou smérnici ptedstavuji vhodné odkazy,
mohl by ndvrh obsahovat obecny ¢linek, napiiklad: ,Kazdé
zpracovani osobnich tdaji provadéné podle této smérnice
se vykond v souladu s piislusnymi vnitrostatnimi pravnimi
pfedpisy, jimiZ se provadi smérnice 95/46/ES.“ Po piidani
takovéhoto ¢lanku by mohly byt vypustény konkrétni
odkazy na smérnici v ¢l. 15 odst. 3 a ¢l. 16 odst. 4.

Cldnek 14

V ¢lanku 14 ndvrhu je stanovena povinnost véfiteld provést
dikladné posouzeni bonity spotiebiteld. Toto posouzeni
musi vychdzet z urcitych kritérif, jako je pfijem, dspory,
dluhy a ostatn{ finan¢ni zdvazky spotiebitele. Tato povin-
nost by mohla mit znaény dopad na soukromi jednotlived
zadajicich o avér, nebot druh a mnozstvi informaci, k nimz
muze mit véfitel piistup, je potencidlné velmi velké. Proto
evropsky inspektor ochrany tdaji vitd upfesnéni v textu,
jez se tykd omezeni piistupu véfitele na ,nezbytné“ infor-
mace, které véfitel obdrzi. V tomto ¢ldnku je obecné stano-
veno, Ze tyto informace lze ziskat pouze z ,pfislusnych
internich nebo externich zdroju“. Evropsky inspektor
ochrany tdajti vita vyslovny odkaz na zdsadu nezbytnosti
a proporcionality zakotvenou v ¢ldnku 6 smérnice
95/46/(ES, navrhuje vSak pokud mozno podrobnéji specifi-
kovat zdroje, z nichz lze tyto informace ziskévat.
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12.

13.

2.2 Vyhledavéni v vérové databizi

. O tvérové databdzi je prvni zminka v bodé 27 preambule,

v némz je zdiiraznéna jeji uzitenost pii posuzovani bonity
a v prabéhu cerpani Gvéru. V tomto bodé je dile stano-
veno, Ze podle smérnice 95/46/ES by méli byt spotiebitelé
informovéni o vyhleddvani v databdzi a méli by mit pravo
piistupu, opravy, zablokovani nebo vymazani tdaji obsa-
zenych v databdzi. V ¢lanku 14 je stanovena konkrétni
povinnost véfitele tykajici se mozného zamitnuti Zddosti
o Uvér, zejména v souvislosti s vyhleddvinim v ,Gvérové
databazi“.

Obecngjsi ustanoveni upravujici kritéria ,ptistupu do data-
béze* jsou obsazena v ¢lanku 16. Clanek 16 je formulovén
velmi obecné (,Kazdy clensky stat zajisti pro vSechny véfi-
tele nediskrimina¢ni piistup k databdzim pouzivanym
v daném clenském stit¢ za Ucelem posouzeni bonity
spotfebiteld a kontroly plnéni jejich tGvérovych zdvazka
[...]9. V textu neni upfesnéno, zda maji byt tyto databize
konkrétné urCeny pro uvedené kontroly bonity, kdo je za
databdze odpovédny, jaky druh informaci mutze byt
v databdzi obsaZen, co zahrnuje ,kontrola“ apod. Podle
informaci evropského inspektora ochrany ddaji maji
avérové databdze riiznou strukturu a jsou v jednotlivych
Clenskych stitech vytvafeny v rizném pravnim rdmci,
pfi¢emz Gplnd harmonizace vySe uvedenych kritérii by 3la
nad rdmec smérnice. Cilem ndvrhu je vSak zavést harmo-
nizované podminky pfistupu k databdzi, aby napiiklad
vétitel v Belgii mohl mit piistup k tvérové historii spotie-
bitele v Itdlii (i kdyZz belgickd a italskd databdze muze byt
odlisnd) za stejnych podminek jako italsti véfitelé, pokud
spotfebitel pozddd o hypotéku v Belgii. Podrobnosti kritéri
pro harmonizovany pfistup budou déle konkretizoviny
v provadécich predpisech Komise (viz ¢l. 16 odst. 2).
Evropsky inspektor ochrany ddajii rovnéZ upozoriiuje na
odkaz na smérnici 95/46/ES v ¢l. 16 odst. 4 ().

Evropsky inspektor ochrany tdajti jiz vyjadril stanovisko, ze
opatfenti, kterd maji podstatny dopad na soukromi obcantl,
by neméla byt feSena v legislativé v prenesené pravomoci.
V téchto pfedpisech lze samozfejmé upravit podrobnosti.
Hlavni dopady na obcany v3ak musi byt jasné a musi byt
stanoveny v zdkonech pfjatych v bézném legislativnim
procesu. Z hlediska ochrany ddaji je evropsky inspektor
ochrany tdaji zejména znepokojen zjevnym rozporem
mezi obecnou moznosti (dosud nestanoveného poctu) véfi-
teld vyhleddvat v databdzi podle ¢lanku 16 a ,slabou”
povinnosti uvedenou pouze v bodé 27 preambule, totiz
ze ,spotiebitelé by méli byt informovani o vyhleddvani
v databdzi [...]“ a ,méli by mit prévo pfistupu [...], opravy,
zablokovan{ nebo vymazani osobnich udajt, které se jich
tykaji [...]“ Evropsky inspektor ochrany tdaji se domniva,
ze konkrétni moznost vykondvat prava subjektu uddajt
podle smérnice 95/46/ES souvisi s Sanci urcit mozné
pijemce osobnich ddaji obsazenych v tvérové databdzi.

(") Timto ¢ldnkem ,neni dotéeno pouziti smérnice 95/46[ES [...]°. Viz

viak odstavec 9, v némZ je navrhovéna tprava tohoto ¢lanku.
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Ucinnost odkazu na prdva obsazend ve smérnici 95/46/ES
by tedy mohla byt paralyzovana nemoznosti subjektu tdaji
jasné a predbézné urcit fyzické a pravnické osoby, které
mohou mit do databdze pfistup.

Evropsky inspektor ochrany tdajii proto navrhuje provést
nékolik Gprav v textu smérnice, aby se tak vyfesily vyse
uvedené nedostatky. Pro kazdy () pFistup do databize
musi platit ndsledujici podminky, které by mély byt stano-
veny v textu ¢ldnku 16: i) definice kritérif, podle nichz maji
véfitelé nebo zprostiedkovatelé tivéru piistup do databdze,
a zejména upfesnéni, Ze pouze véfitelé nebo zprostiedko-
vatelé avéru, ktef{ uzavieli se spotfebitelem smlouvu nebo
od nichz spotfebitel pozaduje, aby ucinili kroky sméfujici
k uzavieni smluvniho vztahu s nim (), mohou mit pfistup
k jeho osobnim tdajom, ii) povinnost sdélit spotiebiteli
piedem, Ze urcity véfitel nebo zprostiedkovatel Gvéru md
v umyslu vyhledat jeho osobni tdaje v databazi, iii) povin-
nost soucasné informovat spotfebitele o jeho pravu
piistupu, opravy, zablokovdni nebo vymazdni osobnich
tdaji  obsazenych v databdzi podle zdsad smérnice
95/46/ES.

Po doplnéni téchto obecnych kritérii a povinnosti do textu
by mohlo byt konkrétni ustanoveni ¢l. 14 odst. 2 pism. c)
a bod 29 preambule, tykajici se informovani spotiebitele
o pfistupu do databdze v pipadé zamitnuti zddosti o Gvér,
z textu vypusténo.

3. ZAVER

Evropsky inspektor ochrany tdaji vitd konkrétni odkaz na
smérnici 95/46/ES uvedeny v navrhu. Navrhuje vsak

nékolik mensich dprav textu, aby se upfesnila platnost
zdsad ochrany adaji pfi operacich v rdmci zpracovani
udajti, které ndvrh upravuje. Zejména:

— aby byla Iépe vyjddiena a zdtiraznéna skutecnost, Ze na
vSechny operace v rdmci zpracovani ddaji se vztahuji
vnitrostatni zdkony provadéjici smérnici 95/46/ES a Ze
vSechny operace v rdmci zpracovani udaji se musi
vykondvat v souladu s témito provadécimi ptedpisy,
evropsky inspektor ochrany tdaji navrhuje doplnit
novy ¢lanek v tomto smyslu. To by také umoznilo
vypustit ostatni odkazy na smérnici 95/46/ES,

— text ndvrthu by mohl podrobnégji specifikovat zdroje,
z nichz lze ziskdvat informace o schopnosti spotiebitele
spldcet avér,

— v textu ndvrhu by méla byt definovdna kritéria pro
moznost vyhleddvani v databdzi a povinnost infor-
movat subjekt tidaji pied kazdym piistupem do data-
baze, aby tak byla subjektim tdaju zajisténa konkrétn{
a G¢innd moznost vykonu jejich prav.

V Bruselu dne 25. Cervence 2011.

Giovanni BUTTARELLI
zdstupce evropského inspektora ochrany tidajii

Tento vyraz by mél byt chdpdn jako ve smyslu pfistupu jakéhokoli

opravnéného véfitele v jakékoli dobeé.
Viz ¢l. 7 odst. b) smérnice 95/46/ES.



