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EUROPEJSKI INSPEKTOR OCHRONY DANYCH

Streszczenie opinii Europejskiego Inspektora Ochrony Danych dotyczacej skutecznego wdrazania
spoleczenstwa cyfrowego i gospodarki cyfrowe;j

(Pelny tekst wspomnianej opinii jest dostgpny w wersji angielskiej, francuskiej i niemieckiej na stronie internetowej
EIOD www.edps.europa.eu)

(2016/C 463/09)

Przetwarzanie danych osobowych jest niezbednym elementem realizacji ustug sieciowych. W unijnej strategii jednolitego
rynku cyfrowego zwrdcono uwage na potencjal technologii i ustug opartych na danych w zakresie pobudzania wzrostu
gospodarczego. Wspomniane ustugi $wiadczone przez internet bazujg na nierzadko ukrytym $ledzeniu oséb, ktére sg na
0gol nieSwiadome charakteru i zakresu $ledzenia. Przedsigbiorstwa dominujace na przedmiotowych rynkach majg moz-
liwo§¢ wykluczania nowych podmiotéw z konkurencji w zakresie czynnikéw korzystnych dla praw i intereséw oséb
fizycznych oraz mogg narzucaé nieuczciwe warunki stuzgce naduzyciom wobec konsumentéw. Wyraznie zwigkszajgca
sie nieréwnowaga miedzy dostawcami ustug sieciowych a konsumentami moze przyczyni¢ si¢ do ograniczenia wyboru,
innowagji i jakosci Srodkéw ochrony prywatnosci. Ta nieréwnowaga moze si¢ rowniez przyczyni¢ do wzrostu ceny rze-
czywistej — uwzgledniajgcej ujawnianie danych osobowych — znacznie ponad poziom przewidywany na w pelni konku-
rencyjnych rynkach.

W 2014 r. EIOD wydal wstepna opini¢ dotyczaca prywatnosci i konkurencyjnosci w erze duzych zbioréw danych.
ZaobserwowaliSmy tendencj¢, Ze pomimo oczywistych efektéw synergii, na przyklad w zakresie przejrzystosci, odpo-
wiedzialnoci, mozliwosci wyboru i ogblnego dobrobytu przepisy UE dotyczace ochrony danych, ochrony konsumen-
tow i wdrazania zasad antymonopolowych oraz kontroli polaczen s stosowane jako wydzielone pakiety. Dlatego roz-
poczelismy debate o tym, jak mozna stosowal cele i standardy UE w sposéb bardziej calosciowy. We wspomnianej
nowej opinii dowodzi sig, Ze strategia jednolitego rynku cyfrowego stanowi szans¢ na przyjecie jednolitego podejscia;
uaktualnia ona réwniez wstepna opini¢ z 2014 r. o pewne praktyczne zalecenia dla instytucji UE w zakresie sposoboéw
naprawy sytuacji. Odnosi si¢ ona réwniez do poglebiajacego si¢ problemu mozliwych szkodliwych skutkéw koncentracji
na rynkach cyfrowych dla intereséw 0séb fizycznych, w tym konsumentéw i oséb, ktérych dane dotyczg.

Wdrazajac prawo UE, instytucje i organy UE oraz organy krajowe musza stal na strazy praw i wolnosci okreslonych
w Karcie praw podstawowych Unii Europejskiej. Kilka zapiséw ujetych w Karcie, w tym prawo do prywatnosci, prawo
do ochrony danych osobowych, wolno$¢ stowa i niedyskryminacja, jest zagrozonych wskutek zachowan normatywnych
i standardéw panujacych obecnie w cyberprzestrzeni. UE dysponuje juz dostatecznymi narzedziami radzenia sobie
z zakléceniami funkcjonowania rynkéw niekorzystnymi dla intereséw osob fizycznych i ogétu spoleczenstwa. Szereg
praktyk na rynkach cyfrowych moze narusza¢ co najmniej dwa obowigzujace systemy prawne, z ktérych kazdy opiera
si¢ na pojeciu ,sprawiedliwo$ci/uczciwosci”. Podobnie jak w kilku opracowaniach z ostatnich miesigcy, wzywamy do
wickszego dialogu, wykorzystywania do$wiadczeni a nawet wspdlpracy miedzy organami nadzoru postepowania
w $rodowisku cyfrowym. Podkre§lamy réwniez, ze UE musi stworzy¢ w internecie i poza nim warunki krzewienia praw
i wolnosci okreslonych w Karcie.

W przedmiotowej opinii zaleca si¢ zatem ustanowienie cyfrowej platformy koordynacyjnej stuzacej egzekwowaniu prze-
piséw w sektorze cyfrowym UE; bylaby to dobrowolna sie¢ organéw regulacyjnych majaca na celu wymiang informacji,
na zasadzie dobrowolnosci i w ramach swoich wlasciwych kompetencji, o mozliwych naduzyciach w ekosystemie cyfro-
wym oraz najskuteczniejszych sposobach radzenia sobie z nimi. Uzupelnieniem powinny by¢ wytyczne dotyczace spo-
soboéw spdjnego stosowania przez organy regulacyjne przepisow w zakresie ochrony oséb fizycznych. Zalecamy réw-
niez, aby instytucje UE wraz z ekspertami zewnetrznymi przeanalizowaly stworzenie wspdlnego obszaru — przestrzeni
w internecie, w ktérej zgodnie z zapisami Karty osoby fizyczne beda mogly prowadzi¢ interakcje bez bycia Sledzonymi.
Zalecamy wreszcie aktualizacj¢ przepiséw dotyczacych sposobdw skuteczniejszego stosowania przez wiladze $rodkéw
kontroli polaczen przedsigbiorstw, tak aby chroni¢ prywatnos¢, dane osobowe i wolno$¢ stowa online.

I. ROZPOCZECIE DEBATY
1. Kontekst i struktura biezacej opinii

W naszej wstepnej opinii z 2014 r. zatytulowanej ,Prywatno$¢ i konkurencyjno$é w erze duzych zbioréw danych” (zwa-
nej dalej ,wstepng opinig”) poréwnano unijne ramy prawne stuzace ochronie danych, konkurencji i konsumentéw
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i stwierdzono, ze istniejg pewne oczywiste efekty synergii w kontekscie rynkéw cyfrowych (!). Sformulowali$my kilka
wstepnych zalecen dla instytucji UE, ktére dopracowano w nastgpstwie warsztatéw zorganizowanych przez EIOD
w czerwcu 2014 r. (%), w tym:

1. zrozumienie ,warto$ci” danych osobowych na rynkach cyfrowych oraz dokonywanie przegladu podejs¢ do analizy
rynku, w szczeg6lnoSci w odniesieniu do ustug sieciowych promowanych jako ,bezplatne”, wraz z analizg retrospek-
tywng lub analizg ex post skutkéw orzeczen o wykonaniu;

2. przeanalizowanie, jak mozna propagowal technologie stuzace wzmocnieniu ochrony prywatnosci jako przewage
konkurencyjna;

3. dokonanie przegladu ustawodawstwa UE oraz jego adekwatnosci na rynkach cyfrowych w XXI wieku;

4. przeanalizowanie praktycznych krokéw na rzecz wspélpracy migdzy wladzami, w tym blizszego dialogu i wspélnych

badan.

VI. WNIOSKI

Prawa czlowieka powstaly jako Srodek ochrony oséb fizycznych przed ingerencjg ze strony panstwa. Ochrona konku-
rencji ma swe poczatki w decyzjach politycznych, aby ograniczy¢ site szkodliwych monopoli z pozytkiem dla ogétu
spoleczenstwa. Prawa konsumentéw pojawily si¢ jako Srodek obrony przed nieuczciwymi handlowcami.

Mozliwosci zwigzane z duzymi zbiorami danych w zakresie zwigkszania wydajnosci i tacznosci powinny i8¢ w parze
z odpowiednimi $rodkami ochrony. W ostatnich latach UE przewodzita wysitkom na rzecz przescigania standardéw pod
wzgledem norm ochrony prywatnosci w Srodowisku cyfrowym. W ogdélnym rozporzadzeniu o ochronie danych wyzna-
czono benchmark w zakresie ochrony danych osobowych w gospodarce cyfrowej. W odniesieniu do gospodarki cyfro-
wej i spoleczenistwa cyfrowego opartych na warto$ciach UE, UE moze by¢ jeszcze bardziej skuteczna, wykorzystujac
dostepne narzedzia stuzace zapewnieniu produktéw i uslug z poszanowaniem prywatnosci i praw podstawowych.
Wigksza przejrzystosé, sprawiedliwe traktowanie, efektywny wybor, brak barier rynkowych dla modeli niestosujacych
Sledzenia sg catkowicie zgodnymi i uzupelniajacymi si¢ celami.

Strategia jednolitego rynku cyfrowego stwarza odpowiednia mozliwosé, aby UE spéjnie dazyta do realizacji tych celéw.
Zasadnicze znaczenie ma skuteczne egzekwowanie istniejacych przepiséw prawa UE. Mamy nadzieje, ze nasze zalecenia
dotyczace platformy koordynacyjnej w zakresie praktyk w Srodowisku cyfrowym wraz z bardziej caloSciowym podej-
Sciem do koncentracji i promowaniem wspoélnej przestrzeni opartej na wartoSciach UE bedg waznymi krokami do
przodu. W czasach gdy przepisy dotyczace ochrony danych i prywatnosci rozprzestrzeniaja si¢ na calym $wiecie, wspo-
mniana platforma powinna stuzy¢ budowaniu relacji z innymi regionami $wiata oraz sprzyja¢ dialogowi i wspolpracy ze
wszystkimi pafistwami stojacymi wobec tego samego cyfrowego wyzwania.

Nie jest to ostatnie stowo w tej dyskusji. EIOD zamierza w dalszym ciggu sprzyja¢ dyskusjom i przetfamywaé odrebnosci
utrudniajgce ochrong intereséw i praw oséb fizycznych.

Sporzadzono w Brukseli dnia 23 wrze$nia 2016 r.

Giovanni BUTTARELLI

Europejski Inspektor Ochrony Danych

(") Wstepna opinia EIOD ,Prywatno$¢ i konkurencyjno$¢ w erze duzych zbioréw danych, Wzajemne relacje miedzy ochrong danych,
przepisami prawnymi w dziedzinie konkurencji oraz ochrong konsumentéw w gospodarce cyfrowe;j”, marzec 2014 r.

() .Sprawozdanie z warsztatow na temat prywatnosci, konsumentéw, konkurencji i duzych zbioréw danych, ktére odbyly si¢ dnia
2 czerwca 2014 r.”; https:/[secure.edps.europa.eu?’EDPSWEB|webdav/site/mySite/shared/[Documents/consultation/Big%20data
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