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EVROPSKI NADZORNIK ZA VARSTVO PODATKOV

Povzetek mnenja Evropskega nadzornika za varstvo podatkov o ulinkovitem izvrSevanju
v digitalnem gospodarstvu in druzbi

(Celotno besedilo tega mnenja je na voljo v anglescini, francoscini in nemscini na spletistu Evropskega nadzornika za
varstvo podatkov (ENVP) www.edps.europa.eu)

(2016/C 463/09)

Za spletne storitve je obdelava osebnih podatkov nepogresljiva. V strategiji za enotni digitalni trg EU se priznava poten-
cial podatkovno vodenih tehnologij in storitev kot katalizatorja gospodarske rasti. Tovrstne storitve prek interneta so
postale odvisne od pogosto prikritega sledenja posameznikom, ki se na splosno ne zavedajo narave in obsega tega slede-
nja. Prevladujoca podjetja na teh trgih lahko novim udelezencem onemogocijo konkuriranje pri dejavnikih, ki bi bili
lahko v prid pravicam in interesom posameznikov, ter vsilijo nepostene pogoje, ki nezakonito izkorii¢ajo potrosnike.
Zaradi vse vedjega ocitnega neravnovesja med ponudniki spletnih storitev in potrosniki se lahko zmanjsajo moznosti
izbire, inovacij in kakovost varstva zasebnosti. Poleg tega se lahko zaradi tega neravnovesja dejanska cena — v smislu
razkritja osebnih podatkov — povisa veliko bolj, kot bi se lahko pri¢akovalo na popolnoma konkurenénih trgih.

ENVP je leta 2014 izdal predhodno mnenje o zasebnosti in konkurencnosti v dobi velikih podatkov. Opazili smo teznjo,
da se pravila EU o varstvu podatkov, varstvu potro$nikov ter izvr§evanju protimonopolnega prava in nadzoru nad zdru-
zitvami podjetij kljub o¢itnim sinergijam, kot so preglednost, odgovornost, izbira in splosna blaginja, uporabljajo nepo-
vezano. Zato smo zaleli razpravo o tem, kako bi se lahko cilji in standardi EU uporabljali celoviteje. V tem novem
mnenju je navedeno, da je strategija za enotni digitalni trg priloZnost za povezan pristop, hkrati pa je to mnenje tudi
posodobitev predhodnega mnenja iz leta 2014 ter vsebuje nekatera prakticna priporocila za institucije EU o tem, kako
naj to stanje popravijo. V mnenju je obravnavana vse ve¢ja zaskrbljenost, da bi lahko koncentracija na digitalnih trgih
Skodila interesom posameznikov kot oseb, na katere se nanasajo podatki, in potro$nikov.

Institucije in organi EU ter nacionalni organi morajo pri izvajanju zakonodaje EU podpirati pravice in svobos¢ine, nave-
dene v Listini EU o temeljnih pravicah. Ve¢ teh dolocb, vkljucno s pravico do zasebnosti in varstva osebnih podatkov,
svobode izrazanja in nediskriminacije, je ogroZenih zaradi normativnega ravnanja in standardov, ki zdaj prevladujejo
v kibernetskem prostoru. EU ima Ze zdaj zadostna orodja za odpravo izkrivljanj trga, ki delujejo v nasprotju z interesi
posameznika in druzbe na splosno. Stevilne prakse na digitalnih trgih lahko krsijo dva ali ve¢ veljavnih pravnih okvirov,
od katerih vsak temelji na ideji ,pravi¢nosti®. Tako kot Stevilne Studije v zadnjih mesecih pozivamo k ve¢ dialoga, ucenju
iz izkuSenj in celo sodelovanju med regulatorji ravnanja v digitalnem okolju. Poudarjamo tudi, da mora EU tudi na
spletu, ne samo zunaj njega ustvariti pogoje, v katerih lahko uspevajo pravice in svobos¢ine iz Listine.

V tem mnenju se zato priporoca ustanovitev digitalne klirinske hise za izvrSevanje v digitalnem sektorju EU, tj. prosto-
voljne mreZe regulativnih organov za izmenjavo informacij, ki bi potekala prostovoljno in v okviru omejitev njihovih
zadevnih pristojnosti, o morebitnih zlorabah v digitalnem ekosistemu ter najucinkovitejsem nacinu za njihovo odpravo.
Kot dopolnilo k temu, bi bilo treba pripraviti smernice o tem, kako bi lahko regulatorji dosledno uporabljali pravila, ki
varujejo posameznika. Priporo¢amo tudi, naj institucije EU z zunanjimi strokovnjaki preucijo moznost oblikovanja sku-
pnega obmodja, prostora na spletu, v katerem bi lahko posamezniki v skladu z Listino vzpostavljali sodelovanje, ne da
bi jim pri tem kdo sledil. Priporo¢amo tudi posodobitev pravil o tem, kako bi organi za varstvo zasebnosti na internetu,
osebnih informacij in svobode izrazanja bolje uporabljali nadzor nad zdruZevanjem podjetij.

I.  ODPRTJE RAZPRAVE
1. Ozadje in zgradba tega mnenja

V na$em predhodnem mnenju o zasebnosti in konkurenc¢nosti v dobi velikih podatkov iz leta 2014 (v nadaljnjem bese-
dilu: predhodno mnenje) so se primerjali pravni okviri EU za varstvo podatkov, konkurence in potrosnikov, pri Cemer je
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bilo ugotovljeno, da na podro¢ju digitalnih trgov obstaja nekaj ocitnih sinergij (). Za institucije EU smo predlozili nekaj
poskusnih priporo¢il, ki so bila po delavnici, ki jo je junija 2014 (*) gostil ENVP, izpopolnjena, med drugim:

1. bolje razumeti ,vrednost“ osebnih podatkov na digitalnih trgih in pregledati pristope k trzni analizi, zlasti za tiste
spletne storitve, ki se oglasujejo kot ,brezpla¢ne, z retrospektivno ali naknadno analizo u¢inka odlo¢b o izvr$evanju;

2. preuciti, kako tehnologije za bolj$e varovanje zasebnosti spodbujati kot konkuren¢no prednost;
3. pregledati zakonodajo EU in pomembnost za digitalne trge 21. stoletja;
4. preuciti prakti¢ne ukrepe za sodelovanje med organi, vklju¢no s tesnejsim dialogom in skupnimi preiskavami.

VI. SKLEPNA UGOTOVITEV

Clovekove pravice so bile zasnovane kot sredstvo, s katerim bi bili posamezniki zavarovani pred vmesavanjem drzave.
Protimonopolno pravo ima korenine v politi¢nih odloéitvah, namenjenih preprecevanju zlorabe moc¢i zaradi monopol-
nega poloZaja v korist celotne druzbe. Pravice potro$nikov so se pojavile kot branik pred objestnimi trgovci.

Moznosti, ki jih nudijo veliki podatki pri poveanju produktivnosti in povezljivosti, bi morali spremljati zas¢itni ukrepi
za varstvo velikih podatkov. EU se je v zadnjih letih izkazala kot dobra voditeljica pri prizadevanjih za pospesitev tekme
za dosego vrha, kar zadeva standarde zasebnosti v digitalnem okolju. Splosna uredba o varstvu podatkov zagotavlja
primerjalno merilo za varovanje osebnih podatkov v digitalnem gospodarstvu. Za digitalno gospodarstvo in druzbo, ki
temeljita na vrednotah EU, lahko EU naredi e veliko ve¢ s pomo¢jo orodij, ki zagotavljajo, da bodo proizvodi in storitve
prijazni do zasebnosti in krepili temeljne pravice. Okrepljena preglednost, postena obravnava, u¢inkovita izbira, odso-
tnost omejevanja dostopa do trga za modele, ki ne sledijo posameznikom — vse to so popolnoma zdruzljivi cilji, ki se
medsebojno dopolnjujejo.

Strategija za enotni digitalni trg je prava priloznost za EU, da si usklajeno prizadeva za te cilje. Bistvenega pomena je
ucinkovito izvrSevanje veljavnih pravil prava EU. Verjamemo, da bodo pomemben korak naprej pomenila nasa priporo-
¢ila o ustanovitvi digitalne klirinske hiSe za izvr$evanje ter o celovitejSem pristopu h koncentraciji in promociji skupnega
obmogja, temeljeCega na vrednotah EU. V ¢asu, ko se zakoni o varstvu podatkov in zasebnosti po svetu kar mnoZijo, bi
to morala biti podlaga za pospeseno vzpostavljanje povezav z drugimi regijami po svetu, ki bi omogocila ve¢ dialoga in
tesnejSe sodelovanje z vsemi drzavami, ki se spopadajo z istim digitalnim izzivom.

To pa $e ni zadnja beseda v tej razpravi. ENVP namerava $e naprej prispevati k razpravam ter pomagati pri odpravljanju
nepovezanosti, ki ovira za$cito interesov in pravic posameznika.

V Bruslju, 23. septembra 2016

Giovanni BUTTARELLI

Evropski nadzornik za varstvo podatkov

(*) Predhodno mnenje ENVP o zasebnosti in konkuren¢nosti v dobi velikih podatkov, medsebojna povezanost varstva podatkov, konku-
rencnega prava in varstva potrosnikov v digitalnem gospodarstvu, marec 2014.

(®) ,Porotilo o delavnici o zasebnosti, potrosnikih, konkurenci in velikih podatkih, 2. junij 2014 https://secure.edps.europa.eu?’EDPSWEB/
webdav/site/mySite/shared/Documents/consultation/Big%20data.
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