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Uvod

Tento dokument je shrnutim vyroéni zprévy evropského inspektora ochrany udaji (dale jen , EIOU*)
za rok 2008. Tato vyroéni zpréva se tykd roku 2008, ktery byl ¢evreym tplnym rokem fungovéni EIOU
jakoZto nového nezavislého organu dozoru. Tato zpriva rovnéz uzavird prvni mandic EIOU a davéd
ptilezitost k bilancovani vyvoje od zahdjeni jeho ¢innosti.

Peter Hustinx (inspektor) a Joaquin Bayo Delgado (zdstupce inspektora) se ujali svych arada v lednu
roku 2004 s cilem vytvofit orgdn zabyvajici se ochranou osobnich tdaji na trovni Evropské unie
(EU). Poslanim EIOU je zajistit, aby v souvislosti se zpracovivdnim osobnich tdajt byla orginy a
institucemi Spolecenstvi dodrzovdna zdkladni prava a svobody fyzickych osob, a zejména jejich privo
na soukromi.

Hlavnimi dkoly EIOU stanovenymi v nafizeni ¢. 45/2001" jsou:
e sledovat a zaji$tovat dodrzovdni ustanoveni uvedeného nafizeni pfi zpracovdvani osobnich udaju
orgdny a institucemi Spolecenstvi (dohled);

e poskytovat poradenstvi orgdniim a institucim Spolecenstvi ohledné vech zdlezitosti tykajicich se
zpracovavan{ osobnich tdajii. Toto poradenstvi zahrnuje konzultace o ndvrzich pravnich ptedpist
a sledovdni nového vyvoje, ktery méd dopad na ochranu osobnich tdaji (konzultace);

e spolupracovat s vnitrostitnimi orgdny dozoru a s orgdny dozoru v rdmci , tfettho pilifte“ EU za ti¢elem
zlep$eni soudrznosti v oblasti ochrany osobnich dajt (spoluprice).

Z této zprivy vyplyvd, ze jak v oblasti dozoru, tak i v oblasti konzultace bylo dosazeno vyznamného
pokroku. Mira dodrzovani pravidel a zdsad ochrany Gdaju se v orgdnech a institucich Spolecenstvi
zvysuje, bude vsak tieba vyfesit jesté fadu zdvaznych dkoli. Diraz v oblasti dozoru se proto piesouvd
na sledovani provddéni doporuceni pii pfedbézné kontrole a na zvySovani miry dodrzovani ptislusnych
pravidel a zdsad v agenturdch. EIOU v této souvislosti rovnéz dokondil prvni fadu kontrol na misté v
raznych orgdnech a institucich s cilem posoudit dodrzovani pfislusnych pravidel a zdsad v praxi.

EIOU v roce 2008 dale zlepsil svou &innost v oblasti konzultaci a ptedlozil stanoviska k rostoucimu
poctu ndvrhil prévnich pfedpisti. Rozsifil rozsah své ¢innosti na vétsi pocet riiznych oblasti politik a na
vSechny fize legislativniho postupu. Vétsina stanovisek EIOU se i nadéle tykala otdzek souvisejicich
s oblasti svobody, bezpecnosti a préva, ale dosti vyznamné byly zastoupeny i jiné oblasti politik, jako
napiiklad ochrana soukromiv odvétvi elektronickych komunikaci, ptistup vefejnosti k dokumentim
a preshrani¢ni zdravotni péce.

Spoluprdce s vnitrostdtnimi orgdny dozoru se i naddle zaméfovala na tlohu pracovni skupiny pro
ochranu ddaju zfizené podle ¢linku 29 a vedla k pfijeti nového pracovniho programu a k dosazeni
nékolika dobrych vysledkii v prvnim roce jeji ¢innosti. EIOU rovnéz nadale kladl diiraz na koordinovany
dozor nad systémem Eurodac a Gzce spolupracoval s orgdny pro ochranu daji ¢innymi v oblasti
policejni a soudni spoluprdce.

1 Naiizeni (ES) & 45/2001 ze dne 18. prosince 2000 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovdnim osobnich tidajt orgény a institucemi Spo-
le¢enstvi a o volném pohybu téchto tdajii, Ut. vést. L 8, 12.1.2001.



VYROCNI ZPRAVA ZA ROK 2008 — SHRNUTI

Vysledky dosazené v roce 2008

Vyroéni zpréva za rok 2007 uvadji, Ze pro rok 2008 byly zvoleny nize uvedené hlavni cile. Vétsina téchto
cila byla zcela nebo ¢4ste¢né uskute¢néna.

e Podpora sité inspektorti ochrany udajt

EIOU nadile poskytoval vyraznou podporu inspektoriim ochrany udaji a podporoval je i k dalsi
vzdjemné vyméné odbornych znalosti a osvéd¢enych postupti. Zvldstni pozornost byla vénovina
inspektortim ochrany tidajii pasobicim na neddvno zfizenych agenturdch.

¢ Uloha pfedbézné kontroly

Byl vyddn rekordni pocet stanovisek v rdmci pfedbézné kontroly a zbyvd jesté dokondit predbéznou
kontrolu stdvajicich postupti zpracovdvani Gdaji ve vétsiné orgdnt a instituci. Vétsi daraz byl kladen
na provadéni doporudeni.

e Horizontalni pokyny

Byly vypracoviny pokyny tykajici se ptislusnych otdzek, které jsou spole¢né vétsiné orgdna a instituci
(naptiklad ndbor zaméstnancti, zpracovévani tdaja o zdravi), s cilem usnadnit nejprve predbéznou
kontrolu v agenturdch. Tyto pokyny budou v brzké dobé ddny vSem zainteresovanym strandm k
dispozici.

e Posuzovani souladu

EIOU i nadale posuzoval dosahovén{ souladu s natizenim (ES) & 45/2001 ve viech orgdnech a institucich
ado poloviny roku 2009 podd zpravu o dosazeném pokroku. Vedle tohoto obecného prazkumu probéhla
v riiznych orgdnech a institucich prvni fada kontrol, jejichz cilem bylo ovérit dodrzovani uvedeného
nafizeni v souvislosti s konkrétnimi otdzkami.

e Rozsahlé systémy

EIOU spolu s vnitrosttnimi organy dozoru ddle rozvijel koordinovany dozor nad systémem Eurodaca
provadél pracovni program pfijaty za timto i¢elem. EIOU se rovnéz zacal zabyvat dal$imi rozsghlymi

systémy, jako je naptiklad SIS IT a VIS.

e Stanoviska k pravnim predpisim

EIOU vydal rekordni pocet stanovisek a pfipominek k ndvrhiim novych pravnich predpisti ¢i souvisejicim
dokumentim, které se tykaly mnohem $irsi oblasti, nez kdy v minulosti, a zajistil odpovidajici zapojeni
do vsech fézich legislativniho postupu.
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e Lisabonska smlouva

Byl proveden peclivy rozbor otdzky dopadu Lisabonské smlouvy, avsak jeji vstup v platnost zdvisi na
kone¢né ratifikaci ze strany nékolika ¢lenskych stdtt. V tomto rozboru bylo zdiraznéno, ze smlouva méd
vyrazny potencidlni dopad, a to jak z instituciondlnich, tak i vécnych davodd, a skytd jasnou pilezitost
pro zlep$eni ochrany udaji.

e Informace on line

Informace dostupné na internetovych strankach EIOU byly zkvalitnény, a to aktualizaci téchto strének,
rozsifenim jejich obsahu a zlepsenim piistupu. V pribéhu roku 2009 jsou oc¢ekdvana dalsi zlepseni,
mezi néz bude patfit také elektronicky bulletin.

e Jednacifad

Zna¢ného pokroku bylo dosazeno v ptipravich jednaciho fddu, zabyvajictho se raznymi tlohami
a ¢innostmi EIOU, a rovnéz ve vytvéfeni internich piirucek tykajicich se nejdalezitéjsich cinnosti.
Vysledky spolu s praktickymi ndstroji budou ddny zainteresovanym strandm k dispozici na internetovych
strankdch EIOU v prabéhu roku 2009.

e Rizeni zdrojti

Rizen{ finan&nich a lidskych zdroji bylo upevnéno ¢i ddle rozvinuto a byly zdokonaleny dalsi vnitin{
postupy. Zlepsena byla rovnéz funkénost a iéinnost systému vnitini kontroly.
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Cile pro rok 2009

Tento rok bude prvnim rokem nového mandétu EIOU vykondvaného v &éste¢né novém slozenim
tohoto orgdnu. Je proto tieba o¢ekdvat, zZe tento novy manddt bude pfedstavovat kombinaci ¢innosti
jiz vykondvanych, ale rovnéz i fadu tikolii novych. Tohoto roku bude vyuzito k provedeni strategického
posouzeni tloh a tkoltt EIOU a k vytyceni hlavnich smérii rozvoje pro pisti &tyti roky. Tyto tGvahy
probéhnou v dobé vyznamnych zmén vnéjsich podminek, v nichz EIOU svou funkci vykondvd, mezi
néz patif tkoly vyplyvajici z novych evropskych prévnich ptedpist, nového slozeni Evropské komise,
mozného vstupu Lisabonské smlouvy v platnost, dalsich novych dlouhodobych politik a rimct a jejich
spole¢ného dopadu na oblast ochrany tdajii. EIOU hodl4 v této souvislosti zaujmout jasny postoj a v

pristi vyro¢ni zpravé bude informovat o pfijatych zdvérech.

Aniz je dotéen vysledek téchto strategickych tvah, byly pro rok 2009 zvoleny nize uvedené hlavni cile.
Dosazené vysledky budou rovnéz uvedeny ve zpravée vydané v pristim roce.

e Podpora sité inspektort ochrany udaju

Za Gi¢elem zvyseni Géinnosti préce inspektort ochrany udaji, zejména v neddvno ztizenych agenturdch,
je bude EIOU naddle vyrazné podporovat a podpoii i vyménu odbornych znalosti a osvédcenych
postupil mezi nimi.

¢ Uloha pfedbézné kontroly

EIOU hodl4 dokoncit predbéznou kontrolu stdvajicich postupti zpracovéni ve vétsiné orgdna a instituci
a kldst rostouci duraz na provadéni doporuceni. Zvldstni pozornost bude vénovdna zpracovinim
spole¢nym pro vétsinu agentur.

e Horizontalni pokyny

EIOU bude i nadile vypracovévat pokyny k dalezitym otdzkdm spole¢nym pro vétsinu orgdni a instituci,
avseobecné je zptistupni. Budou zvefejnény pokyny ohledné sledovini pomoci videokamer, coz prispéje
rovnéz k tomu, Ze se pozornost soustfedi na situace predstavujici zvldstni rizika.

e Vyfizovani stiznosti
Za Gtelem informovani viech zainteresovanych stran o piislusnych postupech zvetejni EIOU metodicky

rdmec pro vyfizovani stiznosti, ktery bude zahrnovat kritéria pro rozhodnuti o tom, zda zahdjit ¢i
nezahdjit posuzovdni stiznosti jemu predlozenych.

e Zasady v oblasti kontrol

EIOU bude i nadile posuzovat dodrzovéni nafizeni (ES) ¢. 45/2001 prostfednictvim riaznych druha
kontrol ve v§ech orgdnech a institucich a provddét rostouci pocet kontrol na misté. V roce 2009 budou
na internetové strance EIOU zvefejnény obecné zdsady v oblasti kontrol.
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e Rozsah konzultaci

EIOU bude na zéklad¢ systematického soupisu prislusnych témat a priorit i nadéle vcéas vyddvat
stanoviska nebo pfipominky k ndvrhim novych pravnich predpisi a zajistovat ptislusnd ndvaznd
opatfeni.

e Stockholmsky program

EIOU hodl4 vénovat zvlastni pozornost ptipravé nového pétiletého programu politiky v oblasti svobody,
bezpe¢nosti a prdva, ktery md byt ptijat na zasedini Evropské rady na konci roku 2009. Jednou z
hlavnich zdiraznénych podminek bude potteba tcinnych zdruk v oblasti ochrany tdaja.

e Informacni ¢innost

EIOU déle zvysi kvalitu a i¢innost informacnich ndstroji poskytovanych on line (internetové strinky
a elektronicky bulletin) a posoudi a v piipadé potieby zaktualizuje dalsi ¢innosti v oblasti informaci.

e Jednacirad

EIOU pfijme a zvefejni jednaci fdd, ktery potvrdi ¢i vyjasni stdvajici postupy tykajici se jeho rtiznych
tloh a ¢innosti. Na internetovych strainkdch budou zainteresovanym strandm ddny k dispozici praktické
ndstroje.

e Rizeni zdrojti

EIOU bude pokracovat v éinnostech tykajicich se finanénich a lidskych zdrojt a déle je rozvijet a bude
rovnéz zdokonalovat dal$i vnitfni pracovni postupy. Zvlastni pozornost bude vénovana dlouhodobému
ndboru zaméstnanci, potiebé dalsich kanceldtskych prostor a rozvoji systému fizeni pripadu.
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Dozor

Jednim z hlavnich tkolit EIOU je providét nezévisly dozor nad zpracovédnim ddajii providénym
orgdny a institucemi Spole¢enstvi. Prévni rimec je tvofen nafizenim (ES) ¢. 45/2001, které stanovi
fadu povinnosti pro ty, kdo tidaje zpracovévaji, ale rovnéz fadu prav pro ty, jejichz osobni Gdaje jsou
zpracovavany.

Zpracovani osobnich tdaju, jez pro subjekty udaju nepfedstavuje zvlastni riziko, se ozndmi pouze
inspektorovi ochrany tdaja ptislusného orgdnu ¢i instituce. Pokud zpracovéni osobnich tidaji predstavuje
zvlastni riziko pro osoby, jejichz tdaje jsou zpracovavdny, je tieba jej podrobit predbézné kontrole ze
strany EIOU. EIOU poté uréi, zda je zpracovéni v souladu s uvedenym natizenim ¢&i nikoliv.

Ukoly dozoru, na néz dohlizi zdstupce inspektora, sahaji od poskytovdni poradenstvi a pomoci
inspektortim ochrany ddaja pres providéni predbéznych kontrol zpracovani udaji az po providéni
Setfeni, véetné kontrol na misté, a vyfizovani stiznosti.

Pfredbézné kontroly

V roce 2008 predstavovaly predbéiné kontroly i nadéle hlavni oblast ¢innosti EIOU v rdmci jeho
kontrolni tlohy.

Jak jiz bylo uvedeno v ptedchozich vyro¢nich zprévich, EIOU neustéle vybizel inspektory ochrany
tdaji k tomu, aby mu podévali vice ozndmeni o predbéznych kontroldch. Aby dostaly orgdny a instituce
Spolecenstvi pobidku ke zvyseni svého Gsili s cilem Gplného splnéni oznamovaci povinnosti, byla
pro pijeti ozndmenti o ptipadech, u nichz ma EIOU provést predbéznou kontrolu — p¥ipady ex post
— stanovena lhita kondici na jafe roku 2007. V dusledku toho doslo ke zna¢nému narastu poctu
oznimeni.

Celkove byl rok 2008 rokem intenzivni price, v jehoz pribéhu bylo v rdmci pfedbéiné kontroly
vyddno vice stanovisek (105 stanovisek) nez v kterémkoli z minulych let. Pouze u omezeného poctu
téchto ptipadu (18 pripadd) se jednalo o ,skute¢né® pripady ptredbéiné kontroly, tzn. Ze se prislusné
organy pied provedenim zpracovdni fidily postupem platnym pro piedbézné kontroly.

Je to poprvé, co se EIOU rozhodl navrhnout stazeni nékterych oznament. Vedla ho k tomu skute¢nost,
ze se tato ozndmeni tykala bud starych postupti zpracovdni, které maji byt v brzké dobé nahrazeny
postupy novymi, nebo se jednalo o ozndmeni, kterd postradala dostate¢né informace a nebylo je tudiz
mozné posoudit s ndlezitym porozuménim piislu$nym skute¢nostem ¢i danému postupu.

Pokud jde o lhiity, potieboval EIOU k vypracovén{ stanovisek o vice nez dva pracovni dny méné nez v
roce 2007. Uvdzime-li ndriist po¢tu ozndmenti a jejich komplexné;jsi charakeer, lze tento tidaj povazovat
za velice uspokojivy. EIOU je v§ak znepokojen tim, kolik ¢asu orgény a instituce potiebuji k poskytnuti
Gplnych informaci. EIOU v této souvislosti znovu ptipomind, Ze orgdny a instituce maji povinnost s
EIOU spolupracovat a poskytovat mu pozadované informace.
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V roce 2008 se ptipady piedbéznych kontrol providénych ex post” tykaly zejména téchto otdzek: ddaju
o zdravi zpracovévanych orgdny a institucemi, ndboru zaméstnanci a vybéru kandiddti, hodnoceni
zaméstnanci, novindfskych akreditaci, systému sprdvy identity, kontroly pfistupu a bezpe¢nostnich
provérek.

Mezi hlavni otdzky, jichz se tykaly ,,skute¢né® predbézné kontroly, pattily konkrétni vybérova fizeni,
zejména na Agentute pro zékladni préva a na Gtadé EIOU, pilotni projekt tykajici se monitorovéni
produktivity jednotlivych pracovniku, flexibilni pracovni doba, identita a kontrola pfistupu a
e-monitoring.

Noveé se fesily i dal$i zdvazné otdzky, véetné sluzby sprévy identit, kontroly piistupu pomoci skenovdni
o¢ni duhovky a otisku prsti, bezpe¢nostnich provérek, monitorovani pouzivdni internetu zaméstnanci
a sledovani prostfednictvim systému CCTV.

’y .
Stiznosti

V roce 2008 pokracoval ndrist celkového poctu stiznosti (bylo obdrzeno 91 stiznosti), pfi¢emsz se ve
srovndni s minulosti sniZil pocet oprédvnénych stiznosti (23 oprdvnénych stiznosti), ale celkové se zvysil
jejich komplexni charakter. Prevdznd vét$ina stiznosti byla prohldsena za neoprdvnéné, a to zejména
proto, ze se tykaly vyhradné zpracovévani osobnich tidajii providéného na trovni ¢lenskych staca (kdy
je ptislusnym orgdnem vnitrostdtni orgdn pro ochranu udaji). Oprdvnéné piipady stiznosti se tykaly
zejména otdzek jako naptiklad pristupu k ddajum, zpracovdvani citlivych Gdaja, prdva na opravu a
povinnosti poskytnout informace.

EIOU pokracoval v praci na metodickém ramci pro vytizovani stiznosti. Hlavni body postupu a vzorova
zddost pro poddvani stiznosti spolu s informacemi o oprdvnénosti stiznosti budou v roce 2009 zvefejnény
na internetovych strinkich EIOU. O¢ekdvd se, ze zvefejnéni téchto informaci pomuze ptipadnym
zadatelim s poddnim stiznosti a zdroven omezi pocet jednozna¢né neopravnénych stiznosti.

Zasady v oblasti kontroly

V rdmci programu stanoven{ lhiity kon¢ici na jate roku 2007 byla v roce 2007 zahdjena jeji prvni ¢dst
souvisejici ¢innosti, kterd byla provedena formou dopist rozeslanych feditelim orgdnu a agentur s
cilem posoudit trover dosazeni souladu s pfislunym nafizenim. Na zdkladé¢ obdrzenych odpovédi
vypracoval EIOU obecnou zpravu, kterd byla zvefejnéna v kvétnu roku 2008 a zasldna viem orgdniim
aagenturdm. Jak bylo ozndmeno, touto operaci byl zahdjen proces kontrol providdénych v soucasnosti
ze strany EIOU k zajidténi souladu s natizenim, vedoucim k ptipadnym kontroldm na misté.

EIOU v této souvislosti dale rozpracoval své zdsady v oblasti kontrol a dokon¢il prvni fadu kontrol na
misté provedenych v riiznych orgdnech a institucich s cilem posoudit dosahovéni souladu s nafizenim
v praxi. Kontroly mohou zahdjeny na zakladé stiznosti nebo provédény z vlastniho podnétu EIOU.
EIOU ovéiuje béhem kontrol fakta a skute¢nou situaci existujici na daném misté. Kontroly mohou také
vyznamné piispét ke zvyseni informovanosti v kontrolovanych orgdnech o otdzkdch ochrany ddaju.

2 PiedbéZné kontroly provddéné ex post” se tykaji téch piipadti zpracovavani tidaja, které byly zahdjeny v dobé pied jmenovanim evropského inspektora
ochrany tdaji a jeho zdstupce (dne 17. ledna 2004) a které tudiz nemohly byt zkontrolovany pfedem.
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EIOU stanovil v roce 2008 prvni komplexni postup pro svou inspekéni ¢innost. Tento postup se
sklddal ze tif fézi:
e v prvni fizi byly provedeny dvé cviéné ndvstévy, které mély na misté vyzkouset metodiku EIOU;

e ve druhé f4zi EIOU svou praktickou metodikou zptesnil;

e ve tieti fdzi byly provedeny kontroly ve dvou evropskych orgdnech a institucich, tj. v Evropském
hospodéiském a socidlnim vyboru a v Evropskému tifadu pro bezpe¢nost potravin, které byly vybrany
v rdmci programu stanoven{ lhuty konéici na jaro roku 2007.

Spravni opatreni

EIOU rovnéz naddle poskytoval poradenstvi ohledné spravnich opattenti, kterd orgény a instituce
Spolecenstvi zamysleji v oblasti zpracovdvéni osobnich tdaja. Byla vznesena fada slozitych otdzek,
véetné nového vzoru lékafského osvédcent, pristupu k vefejnym dokumentiim obsahujicim osobni
tdaje, rozhodného préva pro urcité ¢innosti spojené se zpracovdnim, pfeddvdni zdravotnich tdaji
vnitrostditnim soudim, provddécich pravidel k nafizeni (ES) ¢. 45/2001 a stiznost vyfizovanych
evropskym vefejnym ochrdncem prév.

Sledovani pomoci videokamer

EIOU pokradoval v préici na pokynech tykajicich se sledovini pomoci videokamer, aby orgdnim
ainstitucim EU poskytl praktické ndvod, jak pii pouzivani systémi sledovini pomoci videokamer zajistit
dodrzovéni pravidel pro ochranu dajt. Tento prvni interni pracovni ndvrh pokyna byl pfipraven do
konce roku 2008. Ndvrh bude do poloviny roku 2009 zvefejnén za Gcelem provedeni konzultaci.
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Konzultace

EIOU poskytuje organtim a institucim Spole¢enstvi poradenstvi ohledné otdzek tykajicich se ochrany
tidaji v fadé oblasti politik. Tato poradni tloha se tykd jak ndvrh novych préavnich predpisa, tak i
dalich iniciativs moznymi dasledky pro ochranu osobnich tdajii v EU. Konzultace ma vétsinou podobu
formalniho stanoviska, ale evropsky inspektor miize poskytovat pokyny rovnéz ve formé pripominek
¢i strategickych dokumenti. V rdmci této ¢innosti je rovnéz sledovdn technologicky vyvoj s dopadem
na ochranu tdaju.

Stanoviska EIOU a kli¢ové otazky

EIOU vydal v roce 2008 14 stanovisek k navrhovanym pravnim pfedpisim EU. Podobné jako
v minulych letech se tato stanoviska tykala pfedevsim oblasti svobody, bezpe¢nosti a prdva v rimci
Lpilife Spolecenstvi i v oblasti policejni a soudni spoluprace v trestnich vécech (. tieti pilif*). Stanoviska
tykajici se této oblasti tvoii téméf polovinu vech vydanych pravnich stanovisek, a to Sest z celkového
poctu ¢trndcti stanovisek. Jednou z dtlezitych uddlosti v této oblasti bylo pfijeti rimcového rozhodnuti
o ochrané udajii ze dne 27. listopadu 2008 o ochrané osobnich tdajii zpracovavanych v rdmci policejni
asoudn{ spolupréce v trestnich vécech. Po celou dobu jedndni vénoval EIOU tomuto pravnimu piedpisu
znacnou pozornost a vydal k této véci tii stanoviska a dal$i pfipominky.

EIOU vénoval zvld$tni pozornost rovnéz ndvrhu na dpravu natizen{ o ptistupu veiejnosti
k dokumentim v drzeni orgint EU, jakoZ i pfezkumu smérnice o ochrané soukromi v odvétvi
elektronickych komunikaci. EIOU se ve své konzultativni ¢innosti pomérné &asto zabyval rovnéz
otdzkami spojenymi se jmennou evidenci cestujicich, a to zejména v souvislosti s ¢innosti navazujici
na ndvrh evropského systému jmenné evidence cestujicich.

Vyména informaci

Jednou z hlavnich oblasti pozornosti byla otdzka vymény informaci, zejména zfizeni informacnich
systémii a piistup k nim. EIOU pfijal stanoviska k systémiim vymény informaci, které byly navrzeny
v rdmci systému informaci o vnitfnim trhu (IMI), Eurojustu, bezpe¢nosti silni¢niho provozu, ochrany
déti vyuzivajicich internet, Evropského informacniho systému rejstiiki tresta (ECRIS), Kontaktni
skupiny EU-USA na vysoké trovni pro sdileni informaci a evropské strategie pro elektronické soudnictvi
(e-Justice). Byly vyddny rovnéz predbézné pripominky k souboru opatfeni ohledné spravy hranic EU,
ktery vypracovala Komise.

EIOU ve svych stanoviscich zduraziioval, Ze tuto vyménu informaci je nutno ve vsech jednotlivych
ptipadech ndlezité a peclivé posoudit. V ptipadé¢ zavedeni takové vymeény informaci je tfeba zavést
rovnéz zvldstni ochrannd opatfeni pro ochranu ddaju.

Nové technologie

EIOU se pfi nékolika piilezitostech zabyval otdzkou vyuziti novych technologii (napt. systém ECRIS,
evropskd strategie pro elektronické soudnictvi). Opakované vyzval k tomu, aby se zajistilo co nejrychlejsi
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zohlednéni aspekta ochrany tdajt jiz v rané fézi (,privacy-by-design®). Upozornil rovnéz na to, ze
technologické ndstroje by mély byt pouziviny nejen k zajisténi vymény informaci, ale také k posileni
prév dotéenych osob.

V ndvaznosti na sdéleni Evropské komise o radiofrekven¢ni identifikaci a na souvisejici stanovisko
EIOU byl opét bedlivé sledovan a pfipominkovin i vyvoj v oblasti informa¢ni spole¢nosti, jako je
napiiklad radiofrekven¢ni identifikace a inteligentni prostfedi.

EIOU rovnéz podrobnéji vysvétlil, jakym zptisobem by mohl ptispét k vyzkumu a technologickému
rozvoji v EU, a pokracoval v jiz zahdjenych opatfenich. Byl pfijat strategicky dokument popisujici
moznou ulohu, jakou by tento orgdn mohl hrét pro projekty vyzkumu a vyvoje v rdmci sedmého
ramcového programu pro vyzkum a technologicky rozvoj.

Kvalita udaju

Dals$im vyznamnym ndmétem byla kvalita Gdaji. Aby se zabrdnilo nejasnostem v souvislosti s obsahem
zpracovdvanych informaci, musi byt zajisténa skute¢né vysokd mira presnosti adaji. Je proto zcela
nezbytné, aby pfesnost Gidaji byla pravidelné a fddnym zptisobem kontrolovdna. Vysokd aroven kvality
tidaju je navic nejen zdkladni zdrukou pro subjekt idajt, ale prispivd i k ¢innému pouziti idajii osobou,
kterd zpracovdni provadi.

Novy vyvoj a priority

Byla zjisténa fada vyhledové moznych zmén proveditelnych v budoucnosti, které EIOU poslou? jako
program hlavnich priorit. Tyto priority zahrnuji kromé jiného i nové technologické trendy, které jsou
z hlediska ochrany udaji a soukromi znaéné problematické a mezi néz patii naptiklad rozvoj systému
tzv. cloud hosting? a technologie rychlé sekven¢ni analyzy DNA.

Pokud jde o novy vyvoj v oblasti politiky a legislativy, k hlavnim otdzkdm, jim% hodld EIOU vénovat

zvlastni pozornost, patfi tyto:

e Gvahy o dalsich moznostech zlepseni rdimcového rozhodnuti o ochrané ddaji s cilem zvysit miru
ochrany poskytované timto novym ndstrojem v rdimci tfetiho pilife;

e budoucnost smérnice o ochrané tddaji;

e vicelety program Evropské komise v oblasti svobody, bezpeénosti a priva, oznacovany jako
»Stockholmsky program®;

e hlavni trendy v oblasti vymdhdni prava a legislativnich ¢innosti tykajici se boje proti terorismu a
organizovanému zloéinu;

e revize nafizeni o pFistupu vefejnosti k dokumentiim;

e nové iniciativy zaméfené na zdokonaleni preshrani¢ni zdravotni péce v kombinaci s vyuzitim
informacnich technologii.

3 Pojmem ,cloud computing* se rozum{ vyuzivdni vypocetni technologie zalozené na internetu ,,cloud* = mrak) k poskytovani fady riiznych sluzeb. Jednd
se o typ vyuzivdn{ vypocetni techniky, pfi némz jsou jako internetovd sluzba nabizeny dynamicky stuptiovité rozsifitelné (,scalable®) a ¢asto virtudln{ zdroje.
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Spoluprace

EIOU spolupracuje s dal$imi vnitrostdtnimi orgdny pro ochranu tdaji s cilem podporovat konzistentni
ochranu tdaji v celé Evropé. Tato tloha v oblasti spoluprace se tykd rovnéz spoluprace s orgdny dozoru
zi{zenymi v rdmci tietiho pilife EU a v souvislosti s rozsdhlymi informaénimi systémy.

Hlavni platformou pro spoluprici mezi orgdny pro ochranu Gdaji v Evropé je pracovni skupina
zfizend podle ¢ldnku 29, kterd Evropské komisi poskytuje nezdvislé poradenstvi v otdzkdch ochrany
adaji. EIOU se ti¢astni &innosti této pracovni skupiny, ktera hraje velice daleZitou tlohu pii jednotném
uplatnovdni smérnice o ochrané adaja.

EIOU a pracovni skupina spolupracovaly v dobré sou¢innosti na fadé témat, ale zaméfily se zejména
na provddéni smérnice o ochrané idajii a na tkoly v oblasti ochrany udaja, které souviseji s novymi
technologiemi. EIOU také rozhodné podporoval iniciativy ptijaté za Géelem usnadnéni mezinarodnich
okl tidajii (napf. zdvaznd pravidla pro nadndrodni spole¢nosti).

Pracovni skupina v roce 2008 pfijala stanoviska k ndvrhtim pravnich predpist, k nimz v nékterych
ptipadech vydal stanovisko rovnéz EIOU (napt. pfezkum smérnice o ochrané soukromi v odvétvi
elektronickych komunikaci). Konzultace EIOU je povinnym ¢ldnkem legislativniho procesu EU,
prispévky pracovni skupiny jsou vsak také velice uZite¢né, a to zejména proto, ze mohou obsahovat
body, kterym je z hlediska jednotlivych lenskych stéti tieba vénovat zvldstni pozornost. EIOU proto
vitd tyto piispévky, které byly v souladu s jeho vlastnimi stanovisky.

Jeden z nejdtilezitéjich kol EIOU v oblasti spoluprace se tyk4 koordinovaného dozoru nad systémem
Eurodac, kde spole¢nou odpovédnost za dozor nad ochranou tdajii maji vnitrostdtni orgdny pro ochranu
ddaji a EIOU. Koordinaéni skupina pro dozor nad systémem Eurodac —slozend z vnitrostétnich orgdntt
pro ochranu tdaji a z EIOU — se v roce 2008 setkala dvakrat a zaméfila se na provadéni pracovniho
programu pfijatého touto skupinou v prosinci roku 2007. Z pracovniho programu byla vybrdna tfi
témata, kterd maji byt podrobné posouzena a o nichz maji byt poddny zpravy, a to: informace o
subjektech tdajti, déti a systém Eurodac, a sit DubliNet®. Pozornost byla sou¢asné vénovana i rdmci,
v némz tato skupina plisobi: v rdmci obecnych opatieni v oblasti azylu provedla Evropskd komise
pfezkum Dublinského nafizeni a nafizeni o systému Eurodac.

Zvysenim poctu iniciativ na evropské i mezindrodni tirovni zamétenych na sbér a sdileni osobnich udaju
sev poslednich letech jasn&ji ukdzala nutnost tizké spolupréce mezi EIOU a dal$imi organy pro ochranu
Gdajt1 ve zélezitostech spadajicich do tietiho pili¥e, tj. v oblasti policejni a soudni spolupréce. EIOU
usiluje o zajisténi vysoké a jednotné trovné ochrany tidaji v oblasti orgdnii dozoru pro ochranu tdaji
ziizenych v rdmci tfetiho pilife EU (spole¢né orgdny dozoru pro Schengen, Europol, Eurojust a celni
informa¢ni systém (CIS)). EIOU se v roce 2008 aktivné Géastnil schiizek potddanych Pracovni skupinou
pro policii a spravedlnost, které se zabyvaly citlivymi otdzkami, jako bylo naptiklad provddéni Priimské
smlouvy, rdimcové rozhodnuti o ochrané idajt v rdmci tfetiho pilife a jmennd evidence cestujicich.

4 DubliNet je bezpe¢nd elektronickd sit pienosovych kandlt mezi vnitrostdtnimi orgdny zabyvajicimi se Zddostmi o azyl. ,Zdznam® v systému Eurodac
obvykle vede k uskute¢nén{ vymény tdajii o piislusném Zadateli o azyl. K této vyméné bude vyuzivéna sit DubliNet.
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Pozornost byla naddle vénovéna spoluprici na daldich mezinérodnich férech. EIOU se podobné
jako v minulych letech ziéastnil evropskych a mezindrodnich konferenci inspektori ochrany udaji
a soukromi, jejichz tGcastnici méli prilezitost projednat aktudlni vyzvy v oblasti ochrany udaja, jako
napiiklad vyvoj souvisejici s bezpe¢nosti a novymi technologiemi a otdzku soukromi ve svété bez
hranic. Nélezitym zptisobem se navdzalo rovnéz na tzv. ,londynskou iniciativu® tykajici se posilovani
povédomi o ochrané tidaja a zvySovdni jeji c¢innosti. V ndvaznosti na podobné uddlosti konané v
letech 2005 a 2007 se rovnéz uvazuje o uspordddni tfetitho pracovniho semindfe o ochrané udaji v
mezindrodnich organizacich.
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Komunikace

Informace a komunikace maji zdsadni vyznam pro zajistén{ zviditelnén{ hlavnich ¢innosti EIOU
a pro zvyseni povédomi o jeho prici i o ochrané Gdajii obecné. Strategicky vyznam tohoto usili je o to
véesi, ze EIOU je dosud pomérné novy orgédn a povédomi o jeho tiloze na trovni EU je proto zapottebi
posilit.

Po ¢tytech letech od zahdjeni préce je zfejmé, Ze diiraz kladeny na komunikaci se z hlediska zviditelnéni
vyplatil . Mezi vymluvné doklady Gspésnosti patii vétsi mnozstvi zddosti o informace, vys$$i ndvstévnost
internetovych stranek, trvaly ndrtst po¢tu odbératelt informac¢niho bulletinu, pravidelné zidosti o
studijni ndvitévy v itadé EIOU a pozvini k vystoupenf na konferencich. Dal§im dokladem toho, e
EIOU se stal referenénim bodem v otdzkach ochrany tidaja, je rovnéz systematiétéjsi styk se sdélovacimi
prosttedky a z n&j vyplyvajici vyrazny ndrtst jejich z4jmu o ¢innost EIOU.

Komunika¢ni ¢innost se i naddle soustfedovala zejména na styk se sdélovacimi prostiedky, v jehoz
rémci poskytl EIOU v roce 2008 tisku, rozhlasu a televizi ptiblizné 25 rozhovori. Tiskovd sluzba vydala
tfindct tiskovych zprav, z nichz vétsina se tykala novych prévnich stanovisek, kterd méla obecny vyznam
pro sirokou vefejnost. Tato stanoviska se tykala mimo jiné pfezkumu smérnice o ochrané soukromi v
odvétvi elektronickych komunikaci, pfijeti rimcového rozhodnuti o ochrané tdaji v oblasti tietiho
pilife, pfistupu vefejnosti k dokumentim EU a sdileni informaci mezi EU a USA pro tcely vymahdni
prava. V kvétnu roku 2008 byla rovnéz uspordddna tiskovd konference, na niz byly zdstupciim tisku
ptedstaveny hlavni zdvéry uvedené ve vyro¢ni zprévé za rok 2007.

Vedle pravidelnych dotazt ze strany sdé¢lovacich prostiedkt vyfidila tiskovd sluzba pfiblizné 180 Zadosti
o informace od celé fady nejriznéjsich jednotlivet a zainteresovanych stran. V zdjmu navizani kontakei
rovnéz s akademickou obci ptivital EIOU névitévy skupin studenti zabyvajicich se evropskym pravem,
ochranou daj nebo otdzkami bezpe¢nosti v oblasti informaénich technologii.

Za t&elem dalitho zviditelnéni svych probihajicich ¢innosti EIOU pokracoval ve vyuzivéni téchto

informacnich néstroju:

e internetové stranky: internetové strinky byly modernizovany z hlediska technického a zkvalitnény
z hlediska obsahového, pfi¢emz byl kromé jiného vytvoten ,piehled pouzivanych pojmi“ tykajicich
se osobnich udaju a oddil vénovany ,otdzkdm a odpovédi“. Podle statistickych ddaji navstivilo
internetové strinky za obdobi do 1. inora do 31. prosince 2008 celkem 81 841 névstévniku, pficemz
nejvyssi pocet 10 095 ndvstévniki byl zaznamendn v kvétnu, kdy byla zvefejnéna vyroéni zprava
za rok 2007;

e elektronicky bulletin: v roce 2008 bylo zvefejnéno pét vyddni informaéniho bulletinu EIOU.
Ve srovndni s rokem 2007 doslo v roce 2008 k vyraznému ndrtstu poctu jeho odbératelu. Byly
provedeny piipravné prace s cilem zdokonalit informaéni bulletin tak, aby pfedstavoval prehlednéjsi
informacni ndstroj;

e propagaéni akce: EIOU se znovu zidastnil Dne ochrany ddaji a Dne otevienych dveti EU
a v hlavnich orgdnech EU porddal informaéni stdnky;

o informadni brozura: byla zahdjena price na vytvofeni aktualizované informa¢ni brozury, a to
zejména s ohledem na zavr$eni prvniho manddtu EIOU v lednu roku 2009.
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Sprava, rozpocet a zamestnanci

umoznit pokradovani v tispéiné zapodaté praci a ndsledné i zvlddat nové svéfené tikoly, byly EIOU
ptidéleny dalsi zdroje, a to jak z hlediska rozpoétu (navyseni z ¢dstky 4 955 726 EUR v roce 2007 na
¢astku 5 307 753 EUR v roce 2008), tak i zaméstnanct (z 29 na 33).

Pokud jde o rozpocet, byla v roce 2008 pouzita novd rozpoctovd terminologie s cilem zajistit
transparentnost vyzadovanou rozpo¢tovym orgdnem. Evropsky ticetni dviir ve své zprave o rozpoétovém
roku 2007 uvedl, Ze z auditu nevyplynuly zddné pfripominky.

Pokud jde o lidské zdroje, rostouci povédomi o tomto orgdnu vede k ndrtstu objemu préice
a k rozsitovanim jeho tkolii. EIOU se v$ak rozhodl vyuzit kontrolovany riist k tomu, aby zajistil plné
zalenéni novych zaméstnancii. EIOU proto v roce 2008 pozddal o vytvoteni pouze étyt pracovnich
mist. V rdmci programu stazi byli kazdé pololeti i nadéle pfijimani vétSinou dva stdzisté. Zaméstndni
byli rovnéz i dva ndrodni odbornici vyslani z vnitrostatnich orgdnt pro ochranu tdaja.

Pokud jde o organizac¢ni schéma tGfadu EIOU, byl ndrast objemu price divodem k vytvoreni
nové funkce koordindtora. Za timto tc¢elem bylo v konzulta¢nim a kontrolnim tymu uréeno pét
koordindtor.

Pokud jde o vnitini kontrolu, hodnoceni provedené ttvary EIOU a internim auditorem prokdzalo
funkénost a Gcinnost systému vnitini kontroly a schopnost tohoto systému uspokojivym zptsobem
zajistit dosazeni cila tohoto orgdnu.

Pro zajisténi interniho uplatiiovdni ustanoveni natizeni (ES) ¢. 45/2001 jmenoval EIOU svého vlastniho
inspektora ochrany tddaji. V roce 2008 pokracoval postup, jehoz cilem je urcit ptipady zpracovévini
zahrnujici osobni tidaje a stanovit druhy operaci podléhajicich predbézné kontrole. Byl dokoncen soupis
interné provddénych operaci. Na jeho zdklad¢ byl zahdjen prvni oznamovaci postup.

K zajisténi fddného fungovini tohoto orgdnu byly pfijaty potfebné nové vnitfni predpisy, vcetné
rozhodnuti o certifikaci, bezpe¢nostnich opatienich a jmenovani bezpe¢nostniho tfednika ptisobiciho
na uradé EIOU.

Bylo dokonéeno zavddéni nového systému spravy dokumentii (GEDA). Zavedeni tohoto systému je

povazovano za prvni krok k vytvoreni systému fizeni ptipadi, ktery poskytne ¢innosti EIOU kvalitné;jsi

podporu.
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