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ARSRAPPORT 2008 — SAMMANFATTNING OCH KOMMENTARER

Inledning

Detta ir en sammanfattning av arsrapporten f6r 2008 frin Europeiska datatillsynsmannen. Rapporten
innehaller en fullstindig redogorelse for aktiviteterna under 2008, vilket var det fjirde aret som den
europeiska datatillsynsmannen var i funktion som en sjilvstindig myndighet. Den innehaller ocksa
datatillsynsmannens forsta mandat, vilket ger en méjlighet att fd en uppfattning om utvecklingen
sedan starten.

Peter Hustinx (tillsynsman) och Joaquin Bayo Delgado (bitridande tillsynsman) tilltridde i januari
2004 for att inritta den oberoende myndighet som hanterar skydd av personuppgifter inom Europeiska
unionen. Myndighetens uppdrag ir att sikerstilla att fysiska personers grundliggande fri- och
rittigheter, sirskilt deras integritetsskydd nir det giller behandling av personuppgifter, respekteras av
gemenskapsinstitutionerna och gemenskapsorganen.

Huvuduppgifterna ir, enligt férordning (EG) nr 45/2001', att
e overvaka och se till att bestimmelserna i férordningen efterlevs nir gemenskapsinstitutioner och
gemenskapsorgan behandlar personuppgifter (”6vervakning”),

e ge rad till gemenskapsinstitutioner och gemenskapsorgan i alla frigor som ror behandling av
personuppgifter. I detta ingdr att samrada om lagforslag samt att flja ny utveckling som paverkar
skyddet av personuppgifter ("samrad”),

e samarbeta med nationella tillsynsmyndigheter och tillsynsorgan inom EU:s tredje pelare bland annat
for att forbittra enhetligheten i skyddet av personuppgifter ("samarbete”).

Rapporten visar att framstegen med 6vervakning och samrad ir stora. Efterlevnaden av regler och
principer for dataskydd i gemenskapsinstitutioner och gemenskapsorgan har forbittrats, men det
aterstar fortfarande mycket att gora. Tyngdpunkten har drfor flyttats till overvakning av tillimpningen
av rekommendationerna om férhandskontroll och till att forbittra efterlevnaden i organen.
Datatillsynsmannen har med anledning av detta slutfort en férsta omgang av inspektioner pa plats i
olika institutioner och organ, for att kunna fi en uppfattning om efterlevnaden i praktiken.

Datatillsynsmannen forbittrade ocksd utfallet vad giller samrad under 2008 och lade fram yttranden
om ett 6kat antal lagforslag. Omfattningen av interveneringarna utokades ocksa sa att spinnvidden
blev stdrre, och s att fler policyomraden och alla stadier av lagstiftningsprocessen omfattades. Flertalet
av datatillsynsmannens yttranden rérde, liksom tidigare, frigor om frihet, sikerhet och rittvisa,
men andra policyomriden som e-integritet, allmidnhetens tillging till handlingar och hilsovéird Gver
grinserna férekom ocksa.

I samarbetet med nationella tillsynsmyndigheter fortsatte datatillsynsmannen att fokusera pa den
roll som artikel 29-gruppen ska spela, vilket resulterade i antagandet av ett nytt arbetsprogram och
goda resultat under gruppens forsta verksamhetsar. Den europeiska datatillsynsmannen fortsatte
att ligga tyngdpunkten pa den samordnade 6vervakningen av Eurodac och att samarbeta nira med
dataskyddsmyndigheter pa omradet polisfragor och rittsligt samarbete.

1 Férordning (EG) nr 45/2001 av den 18 december 2000 om skydd fér enskilda da gemenskapsinstitutionerna och gemenskapsorganen behandlar person-
uppgifter och om den fria rérligheten for sddana uppgifter, EGT L 8, 12.1.2001, s. 1.
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Resultat for 2008

av arsrapporten f6r 2007 framgar att nedanstiende huvudmal valdes ut for 2008. De flesta av dessa
mal har helt eller delvis uppnétts.

e Stod till natverket av uppgiftsskyddsombud

Den europeiska datatillsynsmannen fortsatte att ge stod till uppgiftsskyddsombuden och uppmuntrade till
mer utbyte av expertis och bista praxis dem emellan. Sirskild uppmirksamhet fick uppgiftsskyddsombud
i nyligen inrittade organ.

e Forhandskontrollernas funktion

Ett rekordstort antal yttranden om férhandskontroller meddelades, men det dterstér fortfarande en del
arbete med att slutfora forhandskontrollerna av de férfaranden for behandling som redan anvinds pa
de flesta institutioner och organ. Mer vikt lades vid genomférandet av rekommendationerna.

e Overgripande vigledning

Vigledning i vanliga frigor for de flesta institutioner och organ (t.ex. personalrekrytering och behandling
av hilsouppgifter) togs fram, inledningsvis for att kunna underlitta forhandskontrollen f6r organen.
Denna vigledning kommer snart att goras tillginglig f6r alla som 4r intresserade.

e Kontroll av efterlevnaden

Den europeiska datatillsynsmannen fortsatte att mita efterlevnaden av forordning (EG) nr 45/2001
i alla institutioner och organ och kommer att rapportera om framstegen vid mitten av 2009. Utéver
denna allminna 6versikt genomférdes en forsta omgéng med inspektioner av olika institutioner och
organ for att kontrollera efterlevnaden nir det giller specifika friagor.

e Storskaliga system

Den europeiska datatillsynsmannen har fortsatt att utveckla den samordnade 6vervakningen av Eurodac
tillsammans med nationella tillsynsmyndigheter och att tillimpa det arbetsprogram som har antagits
for detta syfte. Datatillsynsmannen har ocksd tagit de forsta stegen nir det giller andra storskaliga

system som SIS II och VIS.

e Yttranden om lagstiftning

Datatillsynsmannen lade fram ett rekordstort antal yttranden om eller synpunkter pé forslag till ny
lagstiftning eller dirtill hérande dokument, som spinde Gver ett stérre omride 4n nigonsin tidigare,
och sikerstillde limplig radgivning frin den forsta till den sista fasen av lagstiftningsprocessen.
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e Lissabonfordraget

Effekterna av Lissabonfordraget har analyserats noggrant, men ikrafttridandet dr i sista hand avhingigt
ett par medlemsstaters ratificering. Analysen understrok act fordraget potentiellt kan komma att fa stor
betydelse, savil av institutionella skil som innehéllsliga, med stora méjligheter till battre dataskydd.

e Online-information

Informationen pé datatillsynsmannens webbplats har férbittrats, bide genom att innehallet har
uppdaterats och utvecklats och genom att det har blivit mer littdtkomligt. Ytterligare forbattringar
kommer att goras under 2009, inklusive ett elektroniskt nyhetsbrev.

e Arbetsordning

Arbetet med att ta fram en arbetsordning som ticker alla datatillsynsmannens olika roller och aktiviteter
har kommit lingt, liksom 4ven framtagandet av interna handbécker med fallbeskrivningar som rér de
viktigaste aktiviteterna. Resultet kommer att liggas ut pa datatillsynsmannens webbplats under 2009,
tillsammans med verktyg for tillimpning av dem i praktiken for intresserade parter.

e Resursforvaltning

Forvaltningen av de ekonomiska och minskliga resurserna konsoliderades och vidareutvecklades, och
andra interna forfaranden forstirktes ocksd. Aven de interna kontrollfunktionerna blev mer effektiva
och vilfungerande.
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Mal fér 2009

Detta ar dr det forsta aret av datatillsynsmannens férnyade mandat, och institutionens strukeur har
ocksa delvis fornyats. Vi kan dirfor forvinta oss en blandning av kontinuitet och férindring. Under
dret kommer en strategisk utvirdering att genomforas av datatillsynsmannens roll och uppgifter,
och vilka de viktigaste vigarna for utveckling under de nirmaste fyra dren kommer att vara. Detta
kommer att sammanfalla med stora forindringar i datatillsynsmannens yttre omgivningar, som till
exempel de utmaningar det kommer att innebira att fi en ny europeisk lagstiftande férsamling,
Lissabonfordragets ikrafttridande (eventuellt), andra langsiktiga policyfragor och ramar, och vilken
effekt detta sammantaget kommer att ha pd dataskyddet. Den europeiska datatillynsmannen kommer
att klart ta stillning i detta samanhang och kommer att meddela slutsatserna i nista arsrapport.

Foljande huvudmal har valts ut for 2009 drs verksamhet, utan att foregripa resultatet av den strategiska
reflexion som ska genomféras. Aven detta resultat kommer att avrapporteras nista ar.

e Stod till natverket av uppgiftsskyddsombud

Den europeiska datatillsynsmannen kommer att fortsitta att ge uppgiftsskyddsombuden sitt starka
stdd, sarskilt i de nyligen inrittade organen, och att frimja utbyte av expertis och bista praxis ombuden
emellan, for att kunna férbitera deras effektivitet.

e Forhandskontrollernas funktion

Datatillsynsmannen har for avsike att slutfora forhandskontrollerna av den behandling som redan utfors
ide flesta insitututioner och organ, och att ligga storre vike vid genomférandet av rekommendationerna.
Férhandskontroller av behandling som utférs av de flesta organen kommer att dgnas sirskild
uppmirksamhet.

o Overgripande vigledning

Den europeiska datatillsynsmannen kommer att fortsitta att ta fram riktlinjer for relevanta fragor som
ir gemensamma for de flesta institutioner och organ, och att géra dem allmint tillgingliga. Riktlinjer
om videoovervakning kommer att offentliggoras, vilket ocksa kommer att underlitta fokuseringen pé
situationer som innebir sirskilda risker.

e Hantering av klagomal

Datatillsynsmannen kommer att offentliggéra en policyram for hur klagomal ska hanteras, for att
alla ber6rda parter ska kunna fa information om relevanta forfaranden, inbegripet kriterierna for
hur datatillsynsmannen avgér huruvida en utredning ska inledas eller inte, med utgingspunkt i de
klagomal han mottar.
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e Policy for inspektioner

Datatillsynsmannen kommer att fértsdtta att mita efterlevnaden av forordning (EG) nr 45/2001, med
hjilp av olika typer av kontroller av alla institutioner och organ, och i 6kande utstrickning genomféra
inspektioner pa plats. En allmin policy for inspektioner kommer att liggas ut pa datatillsynsmannens
webbplats under 2009.

e Omfattning av samradet

Datatillsynsmannen kommer att fortsitta att utan dréjsmal ligga fram yttranden om eller ha
synpunkter pa forslag till ny lagstiftning pa grundval av en systematisk inventering av relevanta frigor
och prioriteringar samt sikerstilla limplig uppfoljning.

e Stockholmsprogrammet

Datatillsynsmannen har for avsikt att dgna sirskild uppmirksamhet at forberedelserna av det nya
femariga policyprogrammet for frihet, sikerhet och rittvisa, for antagande av Europeiska radet vid
slutet av 2009. Att verkningsfulla sikerhetsitgarder for dataskyddet 4r en nyckelfraga kommer dé att
framhillas.

e Informationsaktiviteter

Datatillsynsmannen kommer att ytterligare forbittra kvaliteten pa och effektiviteten hos de verktyg
som finns pé nitet (webbplatsen och elektroniskt nyhetsbrev) och gora bedémningar av och, om sa
krivs, uppdatera andra informationsaktiviteter.

e Arbetsordning

Datatillsynsmannen kommer att anta och offentliggdra en arbetsordning dir det bekriftas eller klargors
vilken praxis som giller for de olika rollerna och aktiviteterna. For intresserade kommer det att finnas
praktiska redskap tillgingliga pa webbplatsen.

e Resursforvaltning

Datatillsynsmannen kommer att befista och ytterligare utveckla viss verksamhet i friga om ekonomiska
och minskliga resurser samt forbittra andra interna rutiner. Sirskild uppmirksamhet kommer att
dgnas it personalrekrytering, behovet av ytterligare kontorsutrymme och framtagandet av ett system
for hur olika fall ska hanteras.
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Overvakning

En av de viktigaste rollerna for datatillsynsmannen ir att utéva oberoende tillsyn éver hur
gemenskapsinstitutionerna och organen behandlar uppgifter. Den rittsliga ramen ir férordning (EG)
nr 45/2001, i vilken det faststills en rad skyldigheter for de personer som behandlar uppgifter samt en
rad rittigheter for de personer vars personuppgifter behandlas.

Enkla behandlingar av personuppgifter som inte innebir nigra sarskilda risker for de registrerade anmils
till den berérda institutionens eller det berérda organets uppgiftsskyddsombud. Nir behandlingen
av personuppgifter innebir sirskilda risker fér de personer vars uppgifter behandlas méste den
forhandskontrolleras av den europeiska datatillsynsmannen. Denne avgér da huruvida behandlingen
overensstimmer med férordningen.

Overvakningen, som ocksa gors av den bitridande tillsysnmannen, innebir allt mellan ridgivning och
hjilp till dataskyddsombudsminnen, férhandskontroller av behandlingar som innebir sirskilda risker,
till att genomfora utredningar, inklusive inspektioner pa plats, och hantering av klagomal.

Forhandskontroller

Under 2008 spelade fortfarande férhandskontrollerna huvudrollen i datatillsynsmannens
overvakning.

Som ockséd nimndes i foregiende drsrapporter, har datatillsynsmannen hela tiden uppmanat
dataskyddsombuden att 6ka antalet anmilningar om férhandskontroller till datatillsynsmannen.
Tidsfristen viren 2007 for mottagande av anmilningar till datatillsynsmannen om férhandskontroll
— forhandskontroller i efterhand — faststilldes for att fa gemenskapens institutioner och organ att oka
sina anstringningar att till fullo uppfylla sin anmilningsplikt. Resultatet blev en avsevird 6kning av
antalet anmilningar.

P4 det hela taget var 2008 ett ar med intensivt arbete, med fler yttranden om férhandskontroller in nigot
tidigare ar (105). Endast ett litet antal (18) av dessa var “riktiga” forhandskontroller, dvs. den berérda
institutionen tillimpade forfarandet for forhandskontroll innan den genomforde behandlingen.

For forsta gangen foreslog datatillsynsmannen att nigra anmilningar inte skulle féranleda nagon atgird.
Detta berodde pd att anmilningarna antingen rérde ildre typer av behandling som skulle ersittas med
nyare, eller act anmilningarna inte innehéll tillrickligt med information vilket leder till att ingen dtgird
blir mojlig, eftersom det omajliggdr en korrekt uppfattning av fakta eller forfaranden.

Nir det giller tidsaspekten harantalet dagar som krivs for att utarbeta ett yttrande fran datatillsynsmannen
minskat med drygt tvd jimfort med 2007. Detta resultat dr mycket tillfredsstillande med tanke pa
det 6kade antalet regards anmilningar och deras allt storre komplexitet. Datatillsynsmannen 4r dock
bekymrad over den linga tid som institutionerna och organen behédver for att limna fullstindig
information. Dirfor piminner datatillsynsmannen aterigen om skyldigheten att samarbeta med
datatillsynsmannen och att tillhandahalla de uppgifter som efterfragas.
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Ar2008 omfattade forhandskontroller i efterhand? till stérsta delen foljande fragor: hilsouppgifter som
behandlas av institutioner och organ, personalrekrytering och urval av sokande, personalutvirderingar,
ackreditering av journalister, system f6r hantering av identitetskontroller, behérighetskontroller och
sikerhetskontroller.

De viktigaste fragorna rérande riktiga forhandskontroller handlade om specifika urvalsférfaranden,
sarskilt Europeiska unionens byra for grundliggande rittigheter och datatillsynsmannen, ett
pilotprojekt for individuell Gvervakning, flextid, identitets- och behorighetskontroller, och elektronisk
overvakning.

For forsta gangen har ocksd andra tunga fragor tagits upp till behandling, inbegripet tjansten for
forvaltning av identiter, behérighetskontroll med hjilp av irisskanning eller fingeravtrycksautentisering,
sikerhetsutredningar, 6vervakning av personalens anvindning av Internet och 6vervakning med
intern-tv.

Klagomal

Antalet inlimnade klagomal fortsatte att 6ka under 2008 (91 mottagna) och antalet klagomél som inte
kunde tas upp till prévning minskade (23), men komplexiteten var storre an ndgonsin. Ett stort antal
forklarades inte kunna tas upp till prévning eftersom de uteslutande rorde behandling av personuppgifter
pa medlemstatsniva (dir de nationella dataskyddsmyndigheterna har behérighet). Klagomal som
kunde tas upp till prévning rorde i synnerhet fragor som tillgang till uppgifter, behandling av kinsliga
uppgifter, ritten att fa rittelse och skyldigheten att limna uppgifter.

Datatillsynsmannen har arbetat vidare med att ta fram en policyram for att hantera klagomal. De
viktigaste delarna i forfarandet och en mall till formulir f6r inlimning av klagomal, med information
om villkoren for att klagomal ska kunna tas upp till prévning, kommer att liggas ut pad webbplatsen.
Detta kommer férhoppningsvis att underlitta for alla som vill fa ett klagomal provat och samtidigt
begrinsa antalet klagomal som inte kan tas upp till prévning,.

Policy for inspektioner

Inom ramen f6r den operation som kallades f6r "Deadline varen 20077, inleddes den f6rsta delen under
2007 med brev som skickades till direktérer vid institutioner och organ f6r att kunna mita graden
av efterlevnad av férordningen. Med ledning av den feedback som gavs kunde datatillsynsmannen ta
fram en rapport som offentliggjordes i maj 2008 och skickades ut till alla institutioner och organ. Den
operationen markerade inledningen av datatillsynsmannens arbetet - som bedrivs kontinuerligt - med
att sikerstilla efterlevnad av férordningen, vilket kan foranleda inspektioner pa plats.

Datatillsynsmannen har diarfor vidareutvecklat sin policy for inspektioner och har slutfort en forsta
serie med inspektioner pa plats av institutioner och organ fér att mita efterlevnaden i praktiken. En
inspektion kan foranledas av ett klagomal eller inledas pa datatillsynsmannens eget initiativ. Under en
inspektion kontrollerar datatillsynsmannen fakta och verkligheten pa plats. En inspektion kan ocksé
bidra till att hoja graden av medvetenhet om betydelsen av dataskydd. .

Under 2008 faststilldes ett fullstindigt forfarande for inspektioner. Det bestar av tre faser:

2 Férhandskontroller “ex post” hiinfor sig till behandlingar som inleddes innan den europeiska datatillsynsmannen och den bitridande datatillsynsmannen
tilltriidde den 17 januari 2004 och dirfér inte kunde kontrolleras ”pa forhand”.
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o [ den forsta fasen ska tva provbesok goras for att testa datatillsynsmannens metod pa plats.
e I den andra fasen finputsas metoden.

e I den tredje fasen i det aktuella fallet gjordes tvéd besok - ett i Europeiska ekonomiska och sociala
kommittén och ett i Europeiska myndigheten f6r livsmedelssikerhet - som hade valts ut inom ramen
for den 6vning som inleddes under varen 2007.

Administrativa atgarder

Datatillsynsmannen fortsatte 4ven att yttra sig om de administrativa atgirder som institutionerna
och organen planerat vid behandling av personuppgifter. Ett stort antal varierande och svira fragor
togs upp, inklusive en ny mall f6r medicinska intyg, tillgéng till offentliga handlingar som innehéller
personuppgifter, tillimplig lagstiftning pé vissa behandlingar, verforing till nationella domstolar av
patientuppgifter, tillimpningsforeskrifter for férordning (EG) nr45/2001 och klagomal som handliggs

av den europeiska ombudsmannen.

Videodvervakning

Datatillsynsmannen fortsatte arbetet med riktlinjer for videoovervakning for att ge institutioner och
organ praktisk vigledning om hur dataskyddsbestimmelserna ska f6ljas nir videodvervakningssystem
anvinds. Det forsta utkastet till riktlinjer som utarbetats internt var klar vid utgangen av 2008. Utkastet
kommer att offentliggoras for samrad vid mitten av 2009.

10
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Samrad

Datatillsynsmannen ger rad till gemenskapsinstitutioner och organ i frigor som ror dataskydd pa en rad
policyomraden. Denna samridsfunktion inkluderar forslag till ny lagstiftning, liksom andra initiativ
som skulle kunna paverka skyddet av personuppgifter inom EU. Normalt har det formen av ett yttrande,
men datatillsynsmannen kan ocksa ge rid i form av synpunketer eller policyrapporter. Overvakning av
teknisk utveckling som paverkar dataskyddet ingér ocksé i datatillsynsmannens aktiviteter.

Datatillsynsmannens yttranden och viktigaste fragor

Datatillsynsmannen lade fram 14 yttranden om férslag till EU-lagstiftning under 2008. Liksom
tidigare ar rérde ett stort antal frigor om frihet, sikerhet och rittvisa, biade i gemenskapens pelare
och i tredje pelaren - polisfrigor och samarbete i straffrittsliga frigor. Nistan hilften av de rittsliga
yttrandena rorde detta omréide, nimligen sex av 14. Ett viktigt steg togs med antagandet av rambeslutet
om uppgiftsskydd av den 27 november 2008 om skydd av personuppgifter som behandlas inom ramen
for polissamarbete och rittsligt samarbete i straffrittsliga fragor. Under hela tiden som forhandlingarna
pagick om denna lagstiftning fokuserade datatillsynsmannen pé detta, och lade fram tre yttrande och
ett flertal synpunkter pa drendet.

Forslaget att indra férordningen om allminhetens tillging till dokument i EU:s institutioner, liksom
oversynen av direktivet om integritet och elektronisk kommunikation uppmirksammades ocksa speciellt
av datatillsynsmannen. Fragor som rérde passageraruppgifter (PNR-uppgifter) var ocksa féremal for
samrad, i synnerhet nir det gillde uppféljningen av EU:s forslag om passageraruppgifter.

Informationsutbyte

Frigan om informationsutbyte och da sirskilt inrdttandet av informationssystem och tilltrade till
systemen, var en omride som det fokuserdes hart pa. Datatillsynsmannen antog yttranden rérande system
for informationsutbyte som féreslogs inom ramen for informationssystemet f6r den inre marknaden,
Eurojust, vigsikerhet, skydd av barn som anvinder Internet, ECRIS, EU-USA-kontaktgruppen pa hog
niva for dataskydd och datadelning och den europeiska strategin for e-juridik. Preliminira synpunkter
limnades ocksa pa kommissionens forslag rorande forvaltningen av EU:s grinser.

Datatillsynsmannens yttranden understrok behovet av att informationsutbytet utvirderas korrekt och
noggrant, i varje enskilt fall. Dessutom maste sirskilda atgirder tillimpas for att skydda uppgifterna
nir vil utbytet har etablerats.

Ny teknik

Vid flera tillfillen tog datatillsynsmannen upp frigan om ny teknik (t.ex. ECRIS och den europeiska
strategin for e-juridik). Han manade flera ganger till att alltid sikerstilla att dataskyddet beaktas,
fran forsta borjan (inbyggda skyddsmekanismer for att skydda den personliga integriteten). Han
understrok ocksd att teknikredskapen skulle anvindas inte bara for att sikerstilla informationsutbytet,
utan ocksa for att lyfta fram den berorda personens rittigheter.
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Utvecklingen av informationssamhillet har noga foljts och kommenterats, exempelvis
radiofrekvensidentifiering och intelligent milj6, som uppf6ljning till Europeiska kommissionens
meddelande om dessa frigor och datatillsynsmannens yttranden.

Datatillsynsmannen kom ocksé med tinkbara bidrag till EU:s forskning och tekniska utveckling,
liksom konsolidering av redan pibérjade projekt. En policyrapport antogs med en beskrivning av
vilken roll institutionerna skulle kunna spela f6r forskning och utveckling inom ramen fér sjunde
ramprogrammet.

Uppgifternas kvalitet

Ett annat viktigt tema var uppgifternas kvalitet. Uppgifterna maste vara mycket precisa for att
tvetydigheter ska kunna undvikas i friga om den behandlade informationens innehall. Det 4r dirfor
absolut nodvindigt att korrektheten kontrolleras regelbundet pa rice sitt. Hog kvalitet pa uppgifterna
utgor inte bara en grundliggande garanti for den registrerade, utan bidrar dven till effektiv anvindning
for dem som behandlar uppgifterna.

Ny utveckling och nya prioriteringar

Ett antal perspektiv pa den framtida utvecklingen kommer att ligga till grund fér fastillandet av
datatillsynsmannens viktigaste prioriteringar. De inbegriper ny teknisk utveckling som ger upphov
till viktiga frigor rérande dataskydd och integritet, som exempelvis system med datormoln?® och DNA-
sekvensering med ljusets hastighet.

Nir det giller utvecklingen pa omradet policy och lagstiftning ir féljande de viktigaste frigor som
datatillsynsmannen kommer att igna uppmirksamhet at:

Ytterligare forbittringar av rambeslutet om uppgiftsskydd for att kunna héja den skyddsnivd som
det nya instrumentet i den tredje pelaren kommer att ge.

Europeiska kommissionens flerariga program pa omrédet frihet, sikerhet och rittvisa - som kallas for
”Stockholmsprogrammet”.

Viktiga tendenser i brottsbekimpning och lagstiftning som giller kampen mot terrorism och
organiserad brottslighet.

Oversyn av forordningen om allminhetens tilltride till dokument.

Nya initiativ for att férbittra hilsovirden dver grinserna, kombinerat med anvindningen av
informationsteknik

3 Datormoln syftar pa anviindningen av Internetbaserad (,moln) teknik som anvinds fér ett antal olika tjinster. Det ir en typ av databehandling som ir
dynamiske skalbar och ofta tillhandahalls virtuella resurser som en tjinst pa nitet.
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Samarbete

Datatillsynsmannen samarbetar med andra dataskyddsmyndigheter for att kunna frimja ett enhetligt
dataskydd i hela Europa. Denna roll omfattar dven samarbete med tillsynsorgan inrittade under EU:s
tredje pelare och storskaliga it-system.

Den viktigaste plattformen f6r samarbete mellan dataskyddsmyndigheter i Europa ir artikel 29-gruppen,
som ger Europeiska kommissionen oberoende rad I frigor som rér dataskydd. Datatillsynsmannen
deltar i den arebtsgruppens aktiviteter, vilka spelar en avgérande roll for den enhetliga tillimpningen
av dataskyddsdirektivet.

Datatillsynsmannen och arbetsgruppen har samarbetat bra om ett antal fragor, men sirskilt med
fokus pa genomférandet av dataskyddsdirektivet och de utmaningar som ny tekniker ger upphov till.
Datatillsynsmannen har ocksa gett starkt stdd till initiativ for att underlitta internationella datafloden
(t.ex. bindande regler for foretag).

Under 2008 antog arbetsgruppen yttranden om forslag till lagstiftning, som i vissa fall dven hade
blivit foremal for yttranden frin datatillsynsmannen (exempelvis 6versyn av direktivet om integritet
och elektronisk kommunikation). Samrad med datatillsynsmannen ir ett obligatoriske inslag i EU:s
lagstiftningsprocess, medan bidrag frin arbetsgruppen ocksa kan vara mycket anvindbara eftersom
de kan innehilla sirskilda uppmirksammanden fran ett nationellt perspektiv. Datatillsynsmannen
vilkomnar darfér dessa bidrag, som har varit i linje med hans egna yttranden.

En av de viktigaste uppgifterna datattillsynsmannen har nir det giller samrad 4r den samordnade
oversynen av Eurodac, dir ansvaret for dataskydd delas mellan nationella datskyddsmyndigheter och
datatillsynsmannen. Gruppen for samordning av éversynen av Eurodac - som bestir av nationella
dataskyddsmyndigheter och datatillsynsmannen - hade tvi méten under 2008 och fokuserade pé
genomférandet av det arbetsprogram som gruppen antog i december 2007. Tre fragor hade valts
ut ur programmet for nirmare granskning och avrapportering, nimligen information till personer
som behandlas, barn och Eurodac och DubliNet*. Den ram inom vilken gruppen arbetar hade
ocksd uppmirksammats, och Europeiska kommissionen har borjat se éver Dublinférfattningen och
Eurodacférfattninge, nir det giller asylsdkande i allminhet.

Behovet av nira samarbete mellan datatillsynsmannen och andra dataskyddsmyndigheter nir det
giller frigor inom tredje pelaren - polisfrigor och rittsligt samarbete - har blivit allt mer uppenbart
under senare dr genom det 6kande antalet initiativ pd europeisk nivd och pa internationell niva,
med syftet att samla in och dela personuppgifter. Datatillsynsmannen strivear efter att sikerstilla
en hdg och konsekvent nivd av dataskydd pa omridet 6vervakande dataskyddsorgan (gemensamma
overvakningsorgan for Schengen, Europol, Eurojust och tullens informationssystem) som inrittats
under tredje pelaren. Under 2008 bidrog datatillsynsmannen till méten med arbetsgruppen f6r polis-
och domstolsirenden dir kinsliga fragor togs upp, som tillimpningen av Priimfordraget, rambeslutet
om uppgiftsskydd under tredje pelaren och personuppgifter.

Samarbete i andra internationella forum forsatte att uppmirksammas. Liksom under tidigare ar
deltog datatillsynsmannen i konferensen f6r europeiska och internationella ombudsmin f6r dataskydd

4 DubliNet ir ett sikert elektroniska nitverk av dverféringskanaler mellan nationella myndigheter som handligger asylansdkningar. En ,triff* i Eurodac
kommer normalt att utlésa ett utgiftsutbyte om den asylsékande, och detta utbyta gors da med hjilp av DubliNet.
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och integritet, dir deltagarna hade tillfille att diskutera dagsaktuella frigor som utveckling som
paverkar sikerheten och nya tekniker och integritet i en grinsls virld. Laimplig uppf6ljning gjordes
ocksa av "London-initiativet” om medvetandehéjande atgirder rérande datskydd och hur det kan bli

mer effektivt. Till slut, i likhet med 2005 och 2007, planeras anordnandet av en tredje workshop om
dataskydd.
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Kommunikationer

information och kommunikation spelar en avgérande roll for att gora datatillsynsmannens viktigaste
aktiviteter synliga, och f6r att hoja graden av medvetenhet om bade datatillsynsmannens arbete och
dataskydd i allminhet. Detta 4r synnerligen viktig, eftersom datatillsynsmannen ir en relativt ny
institution och medvetenhet om dess roll pd EU-niva behover konsolideras.

Fyra 4r efter det att arbetet inleddes kan vi konstatera att den vikt som lades vid kommunikation har
I6nat sig i termer av synlighet. Viktiga indikatorer pa att arbetet har lyckats ir storre antal begiran
om information, fler besck pd webbplatsen, konstant 6kande antal prenumeranter pa nyhetsbrevet,
regelbundna forfragningar om studiebesok hos datatillsynsmannen och inbjudningar att tala vid
konferenser. Dessutom ir kontakterna med medierna mer systemetiska och det ger mycket bittre
rapportering om datatillsynsmannens verksamhet, vilket understryker att datatillsynsmannen har
blivit en referenspunkt for dataskyddstrigor.

Relationerna med medierna fortsatte att std i fokus f6r kommunikationen, och datatillsytnsmannen
gav ungefir 25 intervjuer till journalister frin pressen, etermedier och elektroniska medier. Presstjansten
gav ut 13 pressmeddelanden, de flesta var yttranden om ny lagstiftning med intresse for allmidnheten.
De rérde imnesomraden som 6versyn av direktivet om e-integritet, antagandet av rambeslutet om
uppgiftsskydd under tredje pelaren, allminhetens tillging till EU-dokument och transatlantisk
uppgiftsutbyte i verkstillighetssyfte. En presskonferens ordnades ocksd i maj 2008 dir de viktigaste
slutsatserna i 2007 ars rapport presenterades.

Utéver de dterkommande forfrigningarna frin medierna hanterade presstjinsten ca 180 forfragningar
om information som gjordes av ett mycket varierat antal individer och intressenter. Datatillsynsmannen
vilkomnade studiebesok av grupper med studenter som specialiserar sig pa europeisk lagstiftning,
dataskydd och/eller sikerhetsfragor som rér it, eftersom det dr ett sitt att nd den akademiska
virlden.

[ syfte att gora sin pagiende verksamhet mer synlig fortsatte datatillsynsmannen att anvinda sig av
foljande informations- och kommunikationsinstrument:

e Webbplatsen: Tekniska uppgraderingar och forbittring av innehillet, inklusive framtagandet
av en “termordbok” f6r skydd av personuppgifter och en avdelning med "fragor och svar”, lades
ut pa webbplatsen. Statistiska uppgifter visar att under perioden 1 februari - 31 december 2008,
hade webbplatsen 81 841 besokare med en topp pa 10 095 besokare i maj, vid tidpunkten for
offentliggdrandet av arsrapporten for 2007.

o Elektroniskt nyhetsbrev: Fem nummer av datatillsynsmannens nyhetsbrev gavs ut 2008. Antalet
prenumeranter steg markant mellan 2007 och 2008. Arbetet fortsatte med att uppgradera nyhetsbrevet
for att fa ett mer anvindarvinligt verkeyg.

e PR-arrangemang: Datatillsynsmannen deltog pa nytt i den europeiska dagen for dataskydd och EU:s
arrangemang ”Oppet hus”, och bidrog med informationsdiskar i de viktigaste EU-institutionerna.

o Informationsbroschyr: Framtagandet av en informationsbroschyr med aktuell information inleddes,
sarskilt med tanke pé att datatillsynsmannens forsta mandat 16pte ut i januari 2008.
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Administration, budget och personal

for att kunna konsolidera de inledningsvis goda resultaten och for att kunna hantera de nya uppgifterna,
har datatillsynsmannen blivit tilldelad ytterligare medel, sdvil i friga om budgeten (frin 4 955 726
euro under 2007 till 5 307 753 euro under 2008) som nir det géller personal (fran 29 till 33).

Nir det giller budgeten anvinds ny terminologi frin och med 2008, f6r att kunan sikerstilla
den transparens som krivs av budgetmyndigheten. I sin rapport om budgetiret 2007 konstaterade
revisionsritten att revisionen inte féranlett ndgra anmirkningar.

Nir det giller midnskliga resurser leder institutionens 6kande synlighet till mer arbete och storre
omfattning av uppdraget. Datatillsynsmannen har dock valt en kontrollerad tillvixttake for att kunna
garantera att ny personal kan sittas in i arbetet fullt ut. Dirfor begirde datatillsynsmannen bara
fyra nya tjinster under 2008. Programmet for utbildning av nyanstillda tar in ungefir tva personer
per session. Utdver detta anstilldes tvd nationella experter som utstationerades frin nationella
dataskyddsmyndigheter.

Nir det giller organisationsschemat har den 6kande arbetsbordan féranlett inrdttandet av en
samordningsfunktion. Darf6r har fem samordnare utsetts i samrads- och dvervakningsenheterna.

Nir det giller interna kontroller visar den utvirdering som genomforts av datatillsynsmannens enheter
och internrevisionen att det interna kontrollsystemet fungerar vil och dr effektivt, och det sikerstiller
i tillrickligt hog grad att institutionens mél uppnas.

Datatillsynsmannen har tillsatt sitt eget dataskyddsombud for att kunna sikerstilla den interna
tillimpningen av forordning (EG) nr 45/2001. Férfarandet med att faststilla vilka behandlingar som
hanterar personuppgifter och vilka behandlingar som ska férhandskontrolleras fortsatte under 2008.
En inventering av de interna behandlingarna har slutforts. Med denna utgangspunkt har det forsta
forfarandet med anmailningar inletts.

Ny interna foreskrifter infordes, vilket var nédvindigt for att kunna fa en vilfungerande institution,
inbegripet beslut om certifiering, sikerhetsitgirder och tillsittningen av en lokalt sikerhetsansvarig
for datatillsynsmannen.

Inférandet av ett nytt dokumenthanteringssystem (Geda) har slutforts. Detta édr det forsta steget i
utvecklandet av ett flodeshanteringssystem for fallen, vilket kommer att understddja datattillsynsmannens
aktiviteter pa ett battre sitt.
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