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INTRODUCCION

El presente documento es el resumen ejecutivo del informe
anual de 2011 del Supervisor Europeo de Proteccion de
Datos (SEPD). El informe se refiere al afio 2011, séptimo ejer-
cicio completo del SEPD como nueva autoridad de super-
vision independiente, responsable de garantizar que las
instituciones y organismos de la UE respeten los derechos
y las libertades fundamentales de las personas fisicas y, en
particular, su derecho a la vida privada, en relacién con el
tratamiento de los datos personales. Asimismo, abarca el
tercer afo del mandato comun de cinco afos de Peter Hus-
tinx, Supervisor, y Giovanni Buttarelli, Supervisor adjunto.

Las actividades principales del SEPD, de conformidad con
el Reglamento (CE) n.° 45/2001" («el Reglamento»), son las
siguientes:

+ garantizar y supervisar la aplicacién de las dispo-
siciones del Reglamento en lo que respecta al tra-
tamiento de datos personales por las instituciones
y organismos comunitarios (supervision);

- asesorar a las instituciones y organismos comuni-
tarios en todas las cuestiones relacionadas con el
tratamiento de datos personales. Se incluye aqui
la consulta sobre las propuestas legislativas y el
seguimiento de las novedades de interés que ten-
gan repercusiones sobre la proteccién de los datos
personales (consulta);

- cooperar con las autoridades nacionales de control
y con los organismos de supervision del antiguo
«tercer pilar» de la UE con objeto de mejorar la
coherencia en la protecciéon de los datos persona-
les (cooperacion).

En el transcurso de 2011, el SEPD establecié nuevos obje-
tivos de referencia en diversas areas de actividad. En la
supervision de instituciones y érganos de la UE en lo que
se refiere al tratamiento de datos personales, el SEPD inte-
ractué con mas responsables de proteccion de datos en
mads instituciones y érganos que nunca. Ademads, fue testigo
de los efectos de su nueva politica de aplicacion: la mayoria
de tales entidades avanzan satisfactoriamente en el cumpli-
miento del Reglamento sobre proteccién de datos, si bien
otras han de redoblar esfuerzos.

En cuanto a la consulta de nuevas medidas legislativas, el
SEPD publicé un nimero sin precedentes de dictdmenes
sobre diversas materias. El mas destacado es la revision
del marco juridico de la UE para la proteccién de datos,
que sigue ocupando un lugar prioritario en el temario de
actuaciones. No obstante, la ejecucion del programa de
Estocolmo en el area de la libertad, la seguridad y la justicia,
y la Agenda digital, como piedra angular de la estrategia
Europa 2020, repercutieron igualmente en el ambito de la
proteccién de datos. Lo mismo puede decirse de distintas
cuestiones en el terreno del mercado interior, la sanidad
publica y los asuntos de consumo, y la aplicacion de la ley
en un contexto transfronterizo.

Al mismo tiempo, el SEPD reforzé la cooperacidn con otras

autoridades supervisoras, y potencio la eficacia y la efecti-
vidad de su organizacién.
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En 2010 se establecieron los objetivos principales que se
refieren a continuacion. La mayoria se alcanzaron en todo
0 en parte en 2011. En algunos casos, los trabajos conti-
nuaran en 2012.

» Mejora de la sensibilizaciéon

El SEPD dedico tiempo y recursos a diversos ejercicios de
sensibilizacion dirigidos a instituciones y 6rganos de la UE
y a los responsables de la proteccion de datos (RPD), que
adoptaron la forma de actividades de orientacion tema-
tica, sobre todo en las areas de los procedimientos de lucha
contra el acoso y de evaluacion de la plantilla, y de semi-
narios sobre proteccién de datos para RPD y responsables
de tratamientos.

«  Funcién de control previo

En 2011, el SEPD recibié 164 notificaciones de control pre-
vio, el segundo mayor registro hasta la fecha. Este aumento
se debié fundamentalmente a la puesta en marcha de las
visitas a agencias, a las inspecciones sobre el terreno y a
la publicacién de directrices teméticas. Las notificaciones
recibidas directamente de agencias de nueva creacién
contribuyeron asimismo a tal incremento. El SEPD siguio
otorgando una elevada prioridad a la aplicacién de las reco-
mendaciones formuladas en dictdmenes de control previo.

« Seguimiento e informes

El SEPD puso en marcha su tercer ejercicio de evaluacion,
dedicado al seguimiento de la observancia de las normas
de proteccion de datos (encuesta de 2011). Ademds de este
ejercicio general, se llevaron a cabo ejercicios de segui-
miento orientados en casos en los que, como resultado
de las actividades de supervision, el SEPD tenia motivos
de preocupacion respecto al nivel de cumplimiento en
determinadas instituciones u érganos. Algunos de estos
controles se efectuaron por correspondencia, mientras que
otros revistieron la forma de visitas de un dia de duracion al
organismo correspondiente, al objeto de analizar los posi-
bles incumplimientos.

RESULTADOS OBTENIDOS EN 2011

* Inspecciones

Las inspecciones constituyen una herramienta esencial,
y permiten al SEPD supervisar y garantizar la aplicaciéon
del Reglamento. En 2011, llevé a cabo cuatro inspeccio-
nes, y continud con el seguimiento de las recomendaciones
formuladas en inspecciones previas. Asimismo, se realizé
una auditoria de seguridad del Sistema de Informacién de
Visados (VIS).

« Alcance de la consulta

EI SEPD volvié a elevar su produccién, al emitir un nimero
sin precedentes de 24 dictdmenes y 12 series de comen-
tarios formales. En muchos casos, la Comision habia con-
sultado ya con el SEPD antes de la aprobacién de sus
propuestas, dando lugar a la emision de 41 series de comen-
tarios informales. A muchos de los dictdmenes les siguie-
ron las presentaciones en la Comisién LIBE del Parlamento
Europeo o los Grupos de Trabajo del Consejo pertinentes.
Las propuestas respecto a las que se publicaron dictdme-
nes se seleccionaron de un inventario sistematico de temas
y prioridades pertinentes para el SEPD. Los dictdmenes, las
comentarios formales y el inventario se encuentran publi-
cados en el sitio web del SEPD.

» Revision del marco juridico para la proteccién
de datos

EI SEPD ha emitido un dictamen acerca de la Comunicacion
de la Comision relativa a un enfoque global de la proteccion
de los datos personales, asi como comentarios informales
sobre las propuestas legislativas. Llevé a cabo un estrecho
seguimiento del proceso, y realizé sus aportaciones cuando
fue necesario y pertinente.

« Ejecucién del Programa de Estocolmo

El SEPD llevé a cabo un estrecho seguimiento de la evo-
lucién de las politicas relacionadas con el Programa de
Estocolmo, y emitié un dictamen sobre la propuesta de
directiva sobre el uso del registro de nombres de los pasa-
jeros (PNR en su acréonimo inglés) para fines policiales, asi



como comentarios formales acerca de la introduccion del
Programa europeo de seguimiento de la financiacién del
terrorismo (TFTP). Aunque no se publicaron propuestas
legislativas sobre la cuestion de las fronteras inteligentes,
el SEPD abordo el tema en su dictamen sobre la comuni-
cacion de la Comision relativa a la migracién.

« Iniciativas en el ambito de la tecnologia

El SEPD emitid su primer dictamen sobre un proyecto de
investigacion financiado por la UE, y relativo a la protec-
cién del derecho a la intimidad en el tratamiento de datos
biométricos. En el contexto de la Agenda digital, publicé
un dictamen sobre la neutralidad de la Red.

» Oftras iniciativas

El SEPD publicé varios dictdmenes y comentarios respecto
a otras iniciativas que repercuten en la proteccion de los
datos personales, como el Sistema de Informacién del
Mercado Interior, y el uso de escédneres de seguridad en
aeropuertos.

« Cooperacion con las autoridades de proteccion
de datos

El SEPD particip6 activamente en las tareas del Grupo de
Trabajo para la Proteccion de Datos creado por el articulo
29, y especialmente en los subgrupos dedicados a las dis-
posiciones clave, y a las fronteras, los desplazamientos y la
aplicacion de la legislacion.

»  Supervision coordinada

El SEPD prest6 un eficaz servicio de secretaria a las autori-
dades encargadas de la proteccién de datos activas en el
area de la supervision coordinada de Eurodac y el Sistema
de Informacion Aduanera. En cuanto al Sistema de Informa-
cién de Visados, las autoridades en materia de proteccion
de datos representadas en el grupo de coordinacion de la
supervision mantuvieron un primer intercambio de opi-
niones en el marco de una de las reuniones de supervisién
coordinadas de Eurodac, y trataron las implicaciones del
sistema y el enfoque respecto a la supervision.

« Organizacién interna

Tras la reorganizacién de la Secretaria en 2010, la institu-
cién decidié emprender una revision estratégica de todas
sus actividades en 2011, bajo la direccién del Grupo de
trabajo «Revision Estratégica» compuesto por el Director
y los representantes de todos los equipos y disciplinas. La
primera fase de la revision culminé en una reunién interna
de la institucion en octubre de 2011, que permitié a los
miembrosy a la plantilla reflexionar sobre sus tareas, valores
y objetivos.

«  Gestion de recursos

El SEPD, en colaboracion con el Parlamento, llevé a cabo
un examen exhaustivo del mercado de proveedores de un
Sistema de gestién de casos, y eligié al contratista con el
producto mas adecuado. A finales de 2011, se suscribié el
contrato y comenzaron los trabajos de desarrollo de un
sistema personalizado. Durante dicho ejercicio, continua-
ron las labores de integracion del SEPD en las aplicaciones
de Tl en el campo de los recursos humanos y sobre la base
de los acuerdos de nivel de servicio: Syslog Formation se
introdujo con éxito, comenzaron los trabajos con Sysper I,
y se alcanzo un acuerdo respecto a la adopcién del MIPS
en 2012.

Algunas cifras clave del SEPD en 2011

= 71 dictdmenes de control previo
adoptados, 6 dictdmenes sin control
previo;

=> 107 reclamaciones recibidas,

26 de ellas declaradas admisibles;
Principales tipos de infracciones alegadas:
infraccion de la confidencialidad de los datos,
recogida excesiva de datos o uso ilicito de los
mismos por parte del funcionario
responsable del tratamiento.

= 34 consultas sobre medidas
administrativas. Se presté asesoramiento
sobre una amplia gama de aspectos
juridicos relacionados con el tratamiento
de datos personales por parte de las
instituciones y organismos de la UE.

= 4 inspecciones sobre el terreno.

- 2 guias tematicas publicadas,
referidas a procedimientos de lucha
contra el acoso y a evaluacion del
personal.

- 24 dictdmenes legislativos emitidos
sobre diversas iniciativas en el ambito de
la libertad, seguridad y justicia, los
cambios tecnoldgicos, la cooperacién
internacional, las transferencias de datos
y el mercado interior.

-> 12 series de comentarios formales
emitidas, relativas, entre otros temas,

a los derechos de propiedad intelectual,
la seguridad en la aviacion civil, la politica
de la UE en materia delictiva, el Sistema
de seguimiento de la financiacién del
terrorismo, la eficiencia energética, y el
Programa de derechos y ciudadania.

-> 41 comentarios informales.

- 14 nuevos empleados contratados.

INFORME ANUAL 2011

Resumen EJecuTivo |5



Una de las principales funciones del SEPD es la de
supervisar de manera independiente las operaciones
de tratamiento de datos realizadas por las instituciones
y organismos comunitarios. El marco juridico en que

se basa para ello es el Reglamento de proteccion de
datos (CE) n.°45/2001, que establece determinadas
obligaciones para quienes efecttan tratamientos de
datos, al mismo tiempo que reconoce determinados
derechos para las personas cuyos datos son objeto de
tratamiento.

Las tareas de supervision abarcan desde el
asesoramiento y el apoyo a los responsables de

la proteccion de datos, mediante el control previo

de los tratamientos de datos de riesgo, hasta las
investigaciones, incluidas las inspecciones sobre el
terreno, y la tramitacion de las reclamaciones. El
asesoramiento adicional prestado a la administracion
de la UE puede revestir la forma de consultas sobre
medidas administrativas o de publicacidn de directrices
temdticas.

Todas las instituciones y organismos de la UE deben contar
al menos con un responsable de la proteccion de datos
(RPD). En 2011, el nimero total de RPD se elevaba a 54. La
interaccion periédica con dichos responsables y con la red
que conforman es una condicién previa importante para
que la supervision resulte eficaz. El SEPD ha colaborado
estrechamente con el «cuarteto de RPD», compuesto por
cuatro RPD (Consejo, Parlamento Europeo, Comisién Euro-
pea y Autoridad Europea de Seguridad Alimentaria), que
se encargan de coordinar la red de RPD. Las reuniones de
la red de RPD, a las que asiste el SEPD, constituyen una
oportunidad para proporcionar informacion actualizada
sobre la labor del SEPD, ofrecer una visién general de los
acontecimientos en el terreno de la proteccion de datos en
la UE, y debatir cuestiones de interés comun.

El Reglamento (CE) n.° 45/2001 establece que todos los tra-
tamientos de datos personales que puedan suponer riesgos
especificos para los derechos y libertades de los interesados
estaran sujetos a control previo por parte del SEPD. Al SEPD
le corresponde determinar si el tratamiento cumple o no
con el Reglamento.

El control previo de las operaciones de tratamiento de
riesgo siguio siendo un aspecto importante de la supervi-
sion.En 2011, el SEPD recibié 164 notificaciones de control
previo, y aprobé 71 dictdmenes de control previo respecto
a procedimientos administrativos ordinarios, como la eva-
luacion del personal, las consultas administrativas, los pro-
cedimientos disciplinarios y los procedimientos de lucha
contra el acoso, pero también respecto a actividades opera-
tivas esenciales, como las relativas al Sistema de proteccion
del consumidor, al Sistema de gestién de la calidad, y a los
controles de calidad ex post en la OAMI, y el sistema de
intercambio electrénico de datos de la seguridad social en
la Comision Europea. Estos dictdmenes se publican en el
sitio web del SEPD y su aplicacion es objeto de seguimiento
sistematico.

La aplicacion del Reglamento sobre proteccion de datos
por parte de las instituciones y organismos se controla sis-
temdaticamente mediante una evaluacién periddica de los
indicadores de rendimiento, que se aplica a todas las insti-
tucionesy organismos de la UE. El SEPD puso en marcha su
tercer ejercicio de evaluacion, dedicado al seguimiento de la
observancia de las normas de proteccién de datos (encuesta
de 2011),lo que dio lugar a uninforme en el que se destacan
los avances logrados por diversas instituciones y érganos
en la aplicacion del Reglamento, y también las deficiencias
existentes. Ademds de este ejercicio general, se llevaron
a cabo ejercicios de seguimiento especificas en casos en
los que, como resultado de las actividades de supervision,
el SEPD tenia motivos de preocupacién respecto al nivel
de cumplimiento en determinadas instituciones u érganos.
Tales controles se efectuaron por correspondencia con la



institucion o el 6rgano en cuestion, o mediante visitas de
un dia, especialmente en los casos de la Agencia Ferroviaria
Europea, la Oficina Comunitaria de Variedades Vegetales,
la Fundacion Europea para la Mejora de las Condiciones de
Vida y de Trabajo, y la Agencia Europea de vigilancia del
sistema global de navegacion por satélite.

También llevo a cabo una inspeccién sobre el terreno en el
Centro Europeo para el Desarrollo de la Formacién Profesio-
nal, la Oficina Europea de Lucha contra el Fraudey el Banco
Central Europeo, para verificar su nivel de conformidad en
algunos aspectos concretos.

En virtud de lo establecido en el Reglamento de protec-
cion de datos, una de las principales funciones del SEPD
es la de conocer e investigar las reclamaciones y efectuar
investigaciones por iniciativa propia o en respuesta a tales
reclamaciones.

En 2011, el nimero de reclamaciones recibidas por el SEPD
se elevo a 107, y 26 de ellas fueron admitidas a tramite.
Muchas de las no admitidas estaban relacionadas con
problemas a escala nacional que no eran competencia
del SEPD. En 15 asuntos resueltos en 2011, el SEPD deter-
mind que o no se habian infringido normas de proteccién
de datos, o las medidas necesarias para el cumplimiento
habian sido adoptadas por el responsable del tratamiento.
Por el contrario, en dos de los casos se hallé que no se
habian respetado las normas de proteccién de datos, por
lo que se formularon recomendaciones dirigidas al respon-
sable del tratamiento.

El SEPD continu6 prestando asesoramiento sobre las
medidas administrativas adoptadas por las institucio-
nes y organismos de la UE en materia de tratamiento de
datos personales. Se abordaron diversas cuestiones, como
la publicacién de imagenes de los empleados en la Intra-
net, las medidas de control cuando se utilizan sistemas de
television en circuito cerrado (CCTV) en los locales de otra
institucion, y el tratamiento de los mensajes de correo elec-
trénico de los empleados.

El SEPD adopto asimismo directrices sobre procedimientos
de lucha contra el acoso y evaluacion del personal, y realizé
un seguimiento de los avances alcanzados por institucio-
nes y érganos tras la publicacién de las Directrices sobre
videovigilancia.
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EI SEPD presta asesoramiento a las instituciones

y organismos de la UE sobre aspectos referidos a la
proteccion de datos en varios dmbitos de las politicas.
Esta funcidn consultiva se refiere tanto a nuevas
propuestas legislativas como a otras iniciativas que
pueden afectar a la proteccion de datos personales

en la UE. Generalmente este asesoramiento toma la
forma de un dictamen formal, pero el SEPD puede
también facilitar orientacion en forma de comentarios
o de documentos de orientacion. También los cambios
tecnoldgicos que tienen alguna repercusion en la
proteccion de datos son objeto de supervision en el
marco de esta actuacion.

El de 2011 fue un gjercicio de intensa actividad en el terreno
de la consulta, lo que dio lugar a las cifras sin precedentes
de 24 dictamenes, 12 comentarios formales y 41 comen-
tarios informales. El SEPD sigui6 aplicando un enfoque
anticipatorio respecto a la consulta, sobre la base de un
inventario actualizado periédicamente de propuestas legis-
lativas pendientes de remisién para su consulta, asi como
de la disponibilidad de comentarios informales en las fases
preparatorias de dichas propuestas. En 2011, aprovechando
esta disponibilidad para las comentarios informales, los ser-
vicios de la Comisidn casi duplicaron la cifra de consultas
informales en comparacién con 2010.

Lalabor de la Comisién respecto a un marco juridico moder-
nizado para la proteccion de datos en Europa merece espe-
cial mencién. El proceso de revisién legislativa ha sido
objeto de un estrecho seguimiento por parte del SEPD,
que realizé aportaciones a diversas escalas, incluido un
dictamen sobre la Comunicaciéon de la Comisién relativa
a un enfoque global de la proteccion de datos en Europa en
enero, y distintas comentarios informales sobre proyectos
de propuesta legislativa en diciembre.

Parece existir una diversificacién general en las dreas que
atafen a la proteccion de datos: aparte de prioridades tra-
dicionales como el espacio de libertad, seguridad y justicia
(ELS)) y las transferencias de datos internacionales, emer-
gen nuevos ambitos, como puede deducirse del elevado
numero de dictdamenes adoptados en relacién con el mer-
cado interior. A continuacion figura una seleccion de los
dictdamenes adoptados en los respectivos ambitos.

En el Espacio de Libertad, Seguridad y Justicia, el SEPD
emitio varios dictdmenes muy criticos respecto a cuestiones
como el informe de evaluacion de la directiva 2006/24/CE
de conservacion de datos, o la propuesta relativa al trata-
miento de registros de nombres de los pasajeros en Europa
(PNR). Los PNR fueron asimismo objeto de dos dictdmenes
sobre los acuerdos relativos a la transferencia de tales datos
a Australiay a los Estados Unidos, respectivamente. EIl SEPD
comentd asimismo la Comunicacién de la Comision relativa
a un sistema de seguimiento de la financiacién del terro-
rismo (TFTS), y puso en tela de juicio su necesidad.

Respecto a las Tecnologias de la Informacién y la Agenda
Digital, el SEPD publicé un innovador dictamen sobre la
neutralidad de la Red, haciendo hincapié en la repercusion
de algunas practicas de seguimiento aplicadas por los
proveedores de servicios de Internet. Publicé asimismo su
primer dictamen sobre un proyecto de investigacion finan-
ciado por la UE y relativo a la proteccion del derecho a la
intimidad en el tratamiento de datos biométricos.

En el 4rea del mercado interior, el SEPD emitid, entre otros,
un dictamen sobre el Sistema de informacién del mercado
interior (IMI), instando a que se aclare la incorporacién de
nuevas funcionalidades en el futuro. Se publicaron otros
dictdmenes destacados acerca de la integridad y transpa-



rencia en el mercado de la energia, asi como sobre deriva-
dos extrabursatiles, contrapartes centrales y registros de
operaciones. En estos casos, las propuestas se concibieron
para otorgar facultades de investigacion de amplio alcance
no circunscritas inequivocamente a las autoridades regu-
ladorasy, por tanto, el SEPD solicito al respecto una mayor
claridad.

Se publicaron varios dictdmenes sobre la represion de
delitos en un contexto transfronterizo. El SEPD emitio,
por ejemplo, directrices relativas a las propuestas sobre una
directiva sobre el respeto de los derechos de propiedad
intelectual, y realizé un llamamiento a favor del estableci-
miento de un periodo de retencién inequivoco, asi como de
la aclaracién del fundamento juridico de una base de datos
asociada. En cuanto a la propuesta de una orden europea
de retencion de cuentas, hizo hincapié en la necesidad de
limitar los datos personales tramitados al minimo necesario.

En el terreno de la sanidad publica y consumo, el SEPD
emitié un dictamen sobre el Sistema de cooperacién para
la proteccion del consumidor (CPCS en su acronimo inglés),
instando al legislador a reconsiderar los periodos de con-
servacion, y a considerar vias para garantizar la proteccion
de la intimidad desde su disefio.

El SPED intervino ademas en otras dreas, como la regulacién
de la reforma de la OLAF, el reglamento financiero de la
UE, y el uso de tacografos digitales para los conductores
profesionales.

En 2011, el SEPD intervino en cinco asuntos ante el Tribunal
General y el Tribunal de la Funcién Publica.

En uno de ellos se tratd una presunta transferencia ilegal de
datos médicos entre los servicios médicos del Parlamento
y la Comision. El Tribunal de la Funcién Publica, adoptando
esta iniciativa por vez primera, invité al SEPD a intervenir. En
su sentencia, el Tribunal siguio el razonamiento del SEPD,
y adjudicé una indemnizacién econédmica al demandante.

En los otros tres asuntos se abordé el acceso a los docu-
mentos de las instituciones de la UE, y pueden considerarse
en el marco del seguimiento a la sentencia Bavarian Lager.
En todos ellos, el SEPD argument¢ a favor de una mayor
transparencia. El Tribunal siguié tal razonamiento en uno
de los asuntos; en otro, respaldé la decisién del Parlamento
de no permitir el acceso, y el tercer asunto, en la fecha de
redaccién del presente informe, se encuentra pendiente.

Por otra parte, el SEPD intervino en un procedimiento de
infraccion contra Austria, relativo a la independencia de
los RPD. En su intervencién, argumenté que la estructura
organizativa de la oficina del RPD austriaco, dispuesta en
la legislaciéon nacional, no se ajusta al estdndar de inde-
pendencia que exige la Directiva 95/46/CE. En la fecha
de redaccion del presente informe, el asunto también se
encuentra pendiente.
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EI SEPD coopera con otras autoridades de proteccion

de datos para promover una proteccién de datos
coherente en Europa. Esta funcidn se extiende asimismo
ala cooperacién con los organismos de supervision
establecidos con arreglo al antiguo «tercer pilar» de la
UE, y en el contexto de los sistemas de Tl de gran escala.

El foro principal de cooperacién entre las autoridades de
proteccién de datos en Europa es el Grupo de trabajo del
articulo 29. EI SEPD participa en las actividades del mismo,
que desempefa un papel importante para la aplicacién
uniforme de la Directiva de proteccion de datos.

EI SEPDYy el Grupo de Trabajo del articulo 29 han colaborado
eficazmente en la consideracion de diversos temas, sobre
todo en el contexto de los subgrupos dedicados a las dis-
posiciones clave, y a las fronteras, los desplazamientos y la
aplicacion de la legislacién. En el primero de esos subgru-
pos, el SEPD ejercié de ponente del dictamen relativo al
concepto de «consentimiento».

Ademéds de la cooperacion con el Grupo de trabajo del
articulo 29, el SEPD mantuvo su estrecha colaboracién con
las autoridades constituidas para ejercer la supervision
conjunta de los sistemas de Tl de gran escala en la UE.

Un elemento importante de estas actividades de coopera-
cién es Eurodac. El Grupo de Coordinacion de la Supervi-
sion de Eurodac, compuesto por las autoridades nacionales
de proteccion de datos y el SEPD, se reunié en Bruselas
en los meses de junio y octubre de 2011. Completd una
inspeccion coordinada sobre el tema de la eliminacion
anticipada de datos, avanzé en la elaboracion de un marco
conjunto para la auditoria de seguridad completa prevista
y programo otra inspeccién coordinada, cuyos resultados
se publicaran en 2012. Ademas, el grupo debatié informal-
mente la cuestion de la supervisién coordinada del Sistema
de Informacion de Visados (VIS), que comenz6 a funcionar
en octubre de 2011.

Un sistema similar rige la supervision del Sistema de Infor-
macion Aduanera (SIA), en cuyo contexto el SEPD convocd
en 2011 dos reuniones del Grupo de Coordinacién de la

Supervision del SIA, que congregaron a los representantes
de las autoridades nacionales de proteccién de datos, de la
Autoridad Comun de Control Aduanero y de la Secretaria
de Proteccion de Datos. En la reunion de junio, el Grupo
adopto un plan de accién en el que se esbozan sus activi-
dades previstas para 2011 y 2012, mientras que, en la de
diciembre, llegd a un acuerdo respecto a sus dos primeras
inspecciones coordinadas, cuyos resultados se publicardn
en el transcurso de 2012.

La cooperacion en foros internacionales siguié siendo
objeto de atencién, sobre todo en lo que se refiere a las
conferencias europeas e internacionales de los Comisarios
de proteccion de datos y privacidad. En 2011, la conferen-
Cia europea se celebré en Bruselas, y el Grupo de Trabajo
del articulo 29 y el SEPD ejercieron como anfitriones del
encuentro. En la Ciudad de México, los comisarios de pri-
vacidad y proteccion de datos de todo el mundo adopta-
ron una declaracion en la que se realiza un llamamiento
afavor de una cooperacion eficazen un mundo de «grandes
datos».



A continuacion figuran los principales objetivos seleccio-
nados para 2012. Se informara de los resultados logrados
en 2013.

Supervision y aplicacion

De acuerdo con el documento de orientacion sobre cum-
plimiento y aplicacion publicado en diciembre de 2010, el
SEPD ha definido los objetivos siguientes en este dmbito:

+  Mejora de la sensibilizacion

El SEPD dedicard tiempo y recursos a prestar servicios de
orientacion a las instituciones y agencias de la UE, nece-
sarios para propiciar un cambio hacia una mayor asun-
cion de responsabilidades por parte de estas entidades.
La orientacion se concretara en la provisién de informes
tematicos sobre procedimientos administrativos normali-
zadosy cuestiones de caracter horizontal, como la vigilancia
electronica, las transferencias de datos y los derechos de
los interesados. Se organizardn asimismo actividades de
formaciony seminarios dirigidos a los RPD y a los responsa-
bles de tratamientos, ya sea a peticion de una determinada
institucion o agencia, o a iniciativa del SEPD en los casos
en que se identifique una necesidad. El sitio web del SEPD
se potenciara con el fin de ofrecer informacién de utilidad
alos RPD. Se procurard asimismo la accesibilidad del regis-
tro publico de notificaciones de control previo con arreglo
a una taxonomia de temas comunes.

« Controles previos

El SEPD sigue recibiendo notificaciones ex-post relativas
tanto a procedimientos administrativos normalizados,
como a operaciones de tratamiento activas. En 2012, se
emprenderan acciones encaminadas a definir los proce-
dimientos apropiados para gestionar tales notificaciones
y garantizar que no se permitan las utilizadas en controles
ex-post, salvo en circunstancias excepcionales y justifica-
das. El seguimiento de las recomendaciones formuladas
en dictdmenes de control previo constituye un elemento
primordial de la estrategia de aplicacién del SEPD. Este con-
tinuard insistiendo en la aplicacién de las recomendaciones
incluidas en los dictdmenes de control previo y garantizara
un adecuado seguimiento de las mismas.

- Ejercicios generales de evaluacion

En 2011, el SEPD emprendié un ejercicio general de eva-
luacién, y establecié indicadores de cumplimiento por
parte de instituciones y érganos con ciertas obligacio-
nes (p. ej., designacién de un RPD, adopcién de normas
de aplicacién, nivel de notificaciones mencionadas en los
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articulos 25y 27). En el informe publicado por el SEPD se
hace hincapié en los avances logrados en la aplicacion del
Reglamento, pero también se incide en las deficiencias
detectadas. La encuesta de 2011 se complementard en
2012 mediante un ejercicio especifico sobre la situacion de
los RPD, con el que se pretende ademas reforzar la funcion
de estos de conformidad con el principio de responsabili-
dad. Por otra parte, en 2012, el SEPD pondra en marcha una
encuesta dirigida de manera especifica a la Comisién, cuyo
propdsito consistira en recabar informacion directamente
de las distintas DG de la misma.

- Visitas

Sobre la base de los indicadores de la encuesta de 2011, el
SEPD ha seleccionado ciertas instituciones y agencias para
la realizacion de visitas (hay 6 previstas). Estas actuaciones
se ponen en marcha ante una aparente falta de compro-
miso o comunicacién de la direccién, o sila institucién o la
agencia en cuestion se sitla por debajo del criterio de refe-
rencia establecido para el grupo de entidades similares.

+ Inspecciones

Las inspecciones constituyen una herramienta esencial,
y permiten al SEPD supervisar y garantizar la aplicaciéon
del Reglamento. Un aumento del nimero de inspecciones
es crucial, no sélo como instrumento de ejecucién, sino
también para reforzar la sensibilizacion respecto a las cues-
tiones relativas a la proteccion de los datos y al SEPD. Las
inspecciones aumentaran en 2012 debido a la introduccién
de actuaciones mas sencillas y orientadas a objetivos espe-
cificos, que se sumaran a las que se realizan a gran escala.
Algunas instituciones y 6rganos procesan datos personales
en el marco de sus actividades operativas esenciales y, por
tanto, la proteccion de los mismos representa un elemento
esencial. Estas entidades se identificardn y seran objeto de
un seguimiento (basado en informes escritos) y de inspec-
ciones especificamente dirigidos. Se han previsto ademas
para 2012 inspecciones generales de los sistemas de Tl de
gran escala, alos que se selecciona con arreglo a las obliga-
ciones juridicas existentes. Se emprenderdn inspecciones
tematicas en areas en las que el SEPD haya establecido
directrices y desee cotejar su orientacion con la actuacion
en la préctica (p. ej., CCTV).

Politica y consulta

Los principales objetivos del SEPD en cuanto a su fun-
cion asesora se exponen en el inventario y el memorando
adjunto publicados en el sitio web. El SEPD afronta el reto
de cumplir con su papel, cada vez mas exigente, en el pro-
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cedimiento legislativo, garantizando unas aportaciones
reconocidas y de alta calidad, con arreglo a la disposicién
de unos recursos limitados. En este sentido, el SEPD ha iden-
tificado ciertas cuestiones de importancia estratégica que
constituiran las piedras angulares de su labor de consulta en
2012, sin pasar por alto la relevancia de otros procedimien-
tos legislativos en lo que atafie a la proteccion de datos.

« Hacia un nuevo marco juridico para la proteccion
de datos

El SEPD dard prioridad al desarrollo de un marco juridico
para la proteccion de datos en la UE. Emitira un dictamen
sobre las propuestas legislativas al respecto, y contribuira
a los debates en las siguientes etapas del procedimiento
legislativo cuando resulte necesario y pertinente.

« Avances Tecnolégicos y la Agenda Digital,
derechos de Pl e Internet

Los avances tecnoldgicos, y en especial, los relacionados
con Internet y las respuestas de politica asociadas, consti-
tuiran otra de las dreas de interés del SEPD en 2012. Entre
las cuestiones consideradas figuran los planes de adopcion
de un marco paneuropeo de identificacion, autenticacion
y forma electroénicas, el control de Internet (p. ej., ejecucién
de los derechos de PI, procedimientos de cierre), los servi-
cios de computacion en la nube o la eHealth o cibersalud.
El SEPD reforzara asimismo sus conocimientos especificos
en materia tecnoldgica, y participara en la investigacion de
tecnologias que potencian la proteccidn de la privacidad.

«  Futuro desarrollo del espacio de libertad,
seguridad y justicia

El espacio de libertad, seguridad y justicia seguira siendo
una de las dreas fundamentales de la formulacién de poli-
ticas para su consideracién por el SEPD. Entre las préximas
propuestas de importancia figuran las del TFTS de la UE
y las fronteras inteligentes. Ademas, el SEPD continuard
ocupandose de la revision de la directiva de conservacion
de datos, y llevard a cabo un estrecho seguimiento de las
negociaciones con terceros paises respecto a los convenios
sobre proteccion de datos.

- Reforma del sector financiero

El SEPD continuard abordando las tareas de seguimiento
y analisis de las nuevas propuestas de regulacion y supervi-
sién de mercados y agentes financieros, en la medida en que
atafan al derecho ala privacidad, y a la proteccion de datos.

- Otras iniciativas

EI SEPD seguira asimismo las propuestas que se formulen en
otras dreas politicas y que ejerzan un efecto significativo en
la proteccién de datos. Mantendrd su disponibilidad para las
consultas formales e informales relativas a las propuestas que
atafan al derecho a la privacidad y a la proteccién de datos.

Cooperacion

El SEPD seguird atendiendo sus responsabilidades en el
terreno de la supervision coordinada. Ademas, mantendra
contactos con las autoridades nacionales en materia de
proteccion de datos, asi como con diversos organismos
internacionales.

«  Supervisién coordinada

El SEPD desempenara el papel que le corresponde en la
supervision coordinada de Eurodac, el Sistema de Informa-
cién Aduanera y el Sistema de Informacién de Visados (VIS).
La supervision coordinada del VIS, que se puso en practica
en octubre de 2011, se encuentra auin en una fase temprana

de su desarrollo. Tras los debates informales mantenidos en
el marco de las reuniones de coordinacién de la supervision
de Eurodac, el objetivo de cara a 2012 consiste en consolidar
gradualmente la supervisién en esta drea. Cuando se ponga
en marcha el SIS II, también sera objeto de una supervision
coordinada. Esta previsto que entre en funcionamiento en
2013, y los preparativos para su puesta en marcha se some-
terdn a un seguimiento exhaustivo. El SEPD inspeccionara
asimismo las unidades centrales de estos sistemas cuando
sea necesario u obligatorio con arreglo a la ley.

«  Cooperacién con las autoridades de proteccién
de datos

Como en ejercicios anteriores, el SEPD seguira contribu-
yendo de forma activa a las tareas y a los objetivos del
Grupo de trabajo del articulo 29, garantizando la coheren-
cia y las sinergias entre el Grupo de trabajo y sus propias
posiciones de conformidad con las prioridades respectivas,
y manteniendo relaciones constructivas con las autorida-
des nacionales de proteccion de datos. Como ponente en
algunos expedientes especificos, dirigird y preparara la
adopcion de los dictdmenes del GT29.

«  Proteccién de datos en organismos internacionales

Los organismos internacionales no suelen estar sujetas
a la legislacién en materia de proteccién de datos en sus
respectivos paises anfitriones. Sin embargo, no todas ellas
cuentan con normas apropiadas en dicha materia. El SEPD
colaboraré con los organismos internacionales mediante la
organizacién de un seminario encaminado al fomento dela
sensibilizacion y a la difusién de buenas practicas.

Otros ambitos

+ Informacién y comunicacion

Se seguirdn desarrollando y mejorando las actividades
de informacién, comunicacion y contacto con la prensa,
dedicando una atencidn especial a la mejora de la sensi-
bilizacidn, las publicaciones y la informacién en Internet.
Asimismo, el SEPD comenzara a aplicar la revisién de su
Estrategia de informacién y comunicacion, tras consultar
con sus principales interlocutores. Esta prevista la reorga-
nizacién de algunas secciones importantes del sitio web
del SEPD, con el fin de potenciar su facilidad de uso, y de
simplificar las busquedas y la navegacién a través de la
informacion disponible.

« Organizacién interna

La revisién estratégica del SEPD continuard alolargo de 2012,
con una consulta externa de las distintas partes interesadas
mediante encuestas en linea, entrevistas, grupos temati-
cos y seminarios. Los resultados inmediatos de la revision
emprendida en 2011 dieron lugar a la adopciéon de decisio-
nes relativas al desarrollo de un enfoque mas estratégico
respecto a las actividades de supervision y consulta, asi como
a la creacion de un nuevo sector de politicas de Tl en 2012.
Una vez concluida la revision y analizados los resultados, el
SEPD culminara su estrategia a medio plazo y elaborard las
herramientas de medicion del rendimiento (PIR) necesarias
para evaluar los elementos esenciales de la misma.

«  Gestion de recursos

La tarea de desarrollo de un sistema de gestion de casos
personalizado del SEPD continuard en 2012. También se
avanzard en el perfeccionamiento de las aplicaciones de
Tl en el dmbito de los recursos humanos, de conformidad
con los acuerdos de nivel de servicio, sobre todo con la
ejecucion de Sysper Il, que se completard en 2012,y laintro-
duccién del MIPS.
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