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INTRODUCAO

O presente documento constitui a sintese do relatério anual
de 2011 da Autoridade Europeia para a Protecao de Dados
(AEPD). O relatorio diz respeito a 2011, sétimo ano completo
de atividade da AEPD na sua qualidade de nova autoridade
independente de controlo, incumbida de garantir o res-
peito das liberdades e dos direitos fundamentais das pes-
soas singulares, nomeadamente do direito a vida privada,
no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais pelas
instituicoes e érgaos da Unido Europeia (UE). O relatério
abrange igualmente o terceiro ano do mandato quinquenal
comum de Peter Hustinx, Autoridade, e Giovanni Buttarelli,
Autoridade Adjunta.

Sdo as seguintes as principais atividades da AEPD, definidas
no Regulamento (CE) n.° 45/2001" (o «Regulamento»):

- controlar e garantir a observancia das disposicoes
do Regulamento sempre que as institui¢cées e os
orgéos da Unido tratem dados pessoais (controlo);

- aconselhar as instituicdes e os 6érgaos da UE sobre
todas as questdes relativas ao tratamento de dados
pessoais. Estdo aqui englobados, por um lado,
a consulta sobre propostas de legislacao, e, por
outro, o acompanhamento de novos elementos
com impacto em termos de protecdo dos dados
pessoais (consulta);

+ cooperar com as autoridades nacionais de controlo
e os 6rgaos de controlo do antigo terceiro pilar da
UE, com vista a melhorar a coeréncia da protecao
de dados pessoais (cooperagao).

Em 2011, a AEPD estabeleceu novos objetivos de referéncia
em diferentes dominios de atividade. No plano do controlo
das instituicdes e 6rgdos da Unido quando tratam dados
pessoais, a AEPD interagiu com mais responsaveis pela pro-
tecdo de dados (RPD) em mais instituicdes e drgdos do que
alguma vez no passado. Além disso, a AEPD pode consta-
tar os efeitos da sua nova politica de aplicacdo das regras:
a maioria das instituicdes e 6rgdos da UE tem vindo a regis-
tar bons progressos no cumprimento do Regulamento rela-
tivo a protecdo de dados, enquanto outros sdao chamados
a intensificar os seus esforcos nesse sentido.

No dominio das consultas relativas a novas medidas legisla-
tivas, a AEPD emitiu um numero inédito de pareceres sobre
uma diversidade de matérias. De destacar, em particular,
a Revisdo do quadro juridico da UE para a protecao de
dados, que continua a ocupar um lugar cimeiro na agenda
da AEPD. Contudo, a execugdo tanto do Programa de Esto-
colmo para o espaco de liberdade, seguranca e justica como
da Agenda Digital, enquanto pedra basilar da Estratégia
Europa 2020, também teve um impacto a nivel da protecao
de dados. O mesmo se pode dizer em relacdo a questdes
que se prendem com o mercado interno, a saude publica
e a defesa dos consumidores, bem como com a aplicagcdo
das regras num contexto transfronteirico.

Em simultaneo, a AEPD intensificou a colaboragdo com

outras autoridades de controlo e refor¢ou ainda mais a efi-
ciéncia e a eficacia da sua organizacao.
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Tragados em 2010, os grandes objetivos que se seguem
foram, na sua maioria, total ou parcialmente alcancados em
2011.Em alguns casos, os trabalhos prosseguirdao em 2012.

« Aumentar a sensibilizacdo das partes relevantes

A AEPD investiu tempo e recursos em exercicios de sensibi-
lizacdo para as questdes de protecao de dados, destinados
asinstituicoes e 6rgaos da UE e aos RPD. Os exercicios assu-
miram a forma de orientagdes tematicas, nomeadamente
no que respeita aos procedimentos de combate ao assédio
e a avaliacdo de pessoal, e de workshops sobre a protecao
de dados dirigidos aos RPD e aos responsaveis pelo trata-
mento dos dados.

» Papel do controlo prévio

Em 2011, a AEPD recebeu 164 notificacdes para efeitos de
controlo prévio, o que constitui o segundo mais elevado
numero de notificagdes jamais recebido. Este acréscimo
ficou a dever-se principalmente a introducao de visitas
a agéncias e inspeg¢des no local, bem como a publicacao
de orientagdes tematicas. As notificacdes recebidas de
agéncias recém-criadas também contribuiram para este
aumento. A AEPD continuou a conferir grande realce a apli-
cacdo das recomendagdes formuladas nos pareceres de
controlo prévio.

« Exercicios de controlo e de comunicacao

A AEPD lancou o seu terceiro exercicio de levantamento da
situacdo para controlo da aplicacdo das regras em matéria
de protecdo de dados (levantamento de 2011). Para além
deste exercicio de cardter geral, realizaram-se exercicios
de controlo seletivos nos casos em que, em resultado da
atividade de supervisao levada a cabo pela AEPD, o nivel
de cumprimento das obrigagées em matéria de protecao
de dados numa instituicdo ou 6rgdo especifico suscitou
preocupacdo. Alguns destes exercicios assumiram a forma
de troca de cartas, enquanto outros a de uma visita ao 6rgao
em causa a fim de procurar resolver as falhas de cumpri-
mento.

RESULTADOS EM 2011

* Inspecodes

As inspe¢des sao um instrumento crucial que permite
a AEPD controlar e garantir a aplicacdo do Regulamento.
Em 2011, a AEPD lancou quatro inspeg¢des e continuou a dar
seguimento as recomendagdes formuladas em inspecoes
anteriores. Foi igualmente efetuada uma auditoria de segu-
ranca do Sistema de Informacgao sobre Vistos (VIS).

- Ambito da consulta

Registou-se novamente um desempenho acrescido por
parte da AEPD, que formulou um nimero inédito de
24 pareceres e 12 conjuntos de observagées formais. Em
inimeros casos, a Comissao ja havia consultado a AEPD
antes da adocdo das suas propostas, o que levou a formu-
lacdo de 41 conjuntos de observagdes formais. Muitos dos
pareceres foram seguidos de apresenta¢des na Comissdo
LIBE do Parlamento Europeu ou nos grupos de trabalho
competentes do Conselho. As propostas em relacdo as
quais foram publicados pareceres foram selecionadas de
entre um inventdrio sistematico dos temas e prioridades
pertinentes para a AEPD. Os pareceres, as observacdes
formais e o inventario encontram-se publicados no sitio
Web da AEPD.

» Revisdo do quadro juridico em matéria
de protecdo de dados

A AEPD formulou um parecer sobre a Comunicacdo da
Comissdo intitulada «<Uma abordagem global da protecao
de dados pessoais na Unido Europeia», bem como observa-
¢oes informais sobre as propostas legislativas. A Autoridade
seguiu de perto o processo e deu o seu contributo sempre
que necessario e adequado.

» Execucdo do Programa de Estocolmo

A AEPD acompanhou de perto os desenvolvimentos poli-
ticos relacionados com o Programa de Estocolmo e, nesse
sentido, formulou um parecer sobre a proposta de diretiva
relativa a utilizacdo dos dados dos Registos de Identifica-



¢ao dos Passageiros (PNR) para efeitos de aplicacéo da lei,
bem como observagdes formais sobre a introdugao de um
Programa da UE de Detecdo do Financiamento do Terro-
rismo (TFTP). Embora néo tenha sido apresentada qualquer
proposta legislativa sobre o tema «fronteiras inteligentes,
a AEPD abordou a questdo no seu parecer sobre a comuni-
cacdo da Comissao relativa a migracao.

» Iniciativas no dominio da tecnologia

A AEPD emitiu o seu primeiro parecer sobre um projeto de
investigacao financiado pela UE, que incide sobre formas
de aplicacdo da biometria para preservagdo da privacidade.
No quadro da Agenda Digital, a Autoridade formulou um
parecer sobre a neutralidade da rede.

e Qutras iniciativas

A AEPD emitiu inUmeros pareceres e observacdes sobre
outras iniciativas com impacto na prote¢ao dos dados pes-
soais, por exemplo, o Sistema de Informagao do Mercado
Interno e a utilizagdo de scanners corporais nos aeroportos.

» Cooperacao com as autoridades
responsaveis pela protecdo de dados

A AEPD participou ativamente nos trabalhos do Grupo de
Trabalho de Protecdo de Dados do Artigo 29.°, sobretudo
no Subgrupo das disposi¢des fundamentais e no Subgrupo
das fronteiras, viagens e aplicacdo da lei.

« Controlo coordenado

A AEPD proporcionou as autoridades responsaveis pela
protecdo de dados implicadas no controlo coordenado do
Eurodac e do Sistema de Informacdes Aduaneiras um secre-
tariado eficiente. No que respeita ao Sistema de Informacao
sobre Vistos, as autoridades competentes em matéria de
protecdo de dados representadas no grupo de coordenacao
do controlo realizaram uma primeira troca de opiniées no
ambito de uma das reuniées do Grupo de Coordenacdo do
Controlo do Eurodac, em que analisaram as implicagées do
sistema e a abordagem a adotar em matéria de controlo.

« Organizacao interna

Na sequéncia da reorganizacdo do Secretariado em 2010,
a agéncia decidiu proceder a uma revisdo estratégica de
todas as suas atividades em 2011, sob a orientacdo do
Grupo de Trabalho «Revisao Estratégica», composto pelo
Diretor e por representantes de todas as equipas e ativida-
des. A primeira fase da revisao culminou com uma reuniao
interna da agéncia em outubro de 2011, na qual os mem-
bros e o pessoal tiveram a possibilidade de refletir sobre as
suas funcodes, valores e objetivos.

«  Gestdo de recursos

Em cooperacdo com o Parlamento, a AEPD empreendeu
uma analise exaustiva do mercado para o fornecimento de
um sistema de gestdo de processos, tendo optado pelo con-
tratante que apresentou o produto mais adequado. Apos
a assinatura do contrato, em finais de 2011, teve inicio o tra-
balho de desenvolvimento de um sistema especificamente
adaptado as necessidades da agéncia. Os trabalhos em
torno da integracdo da AEPD em aplicacdes informaticas
no dominio dos recursos humanos prosseguiram em 2011,
com base em acordos de niveis dos servicos com a Comis-
sao Europeia: o Syslog Formation foi introduzido com éxito,
iniciou-se o trabalho em relagdo ao Sysperll e chegou-se
a acordo relativamente a introducdo do sistema de trata-
mento de missdes (MIPS) em 2012.

AEPD em 2011: alguns niumeros
importantes

-> 71 pareceres de controlo prévio,
e 6 pareceres de controlo nao prévio,
adotados

-> 107 reclamacoes recebidas,

26 admissiveis

Principais tipos de violagbes alegados:
violacao da confidencialidade dos dados,
recolha excessiva de dados ou utilizacao
ilegal dos dados pelo responsavel pelo
tratamento

=> 34 consultas relativas a medidas
administrativas. Foi prestado
aconselhamento em relacao a um amplo
conjunto de aspetos juridicos
relacionados com o tratamento de dados
pessoais conduzido pelas instituicoes

e 6rgaos da UE

- 4inspecodes no local realizadas

=> 2 orientag¢des publicadas sobre
procedimentos de combate ao assédio
e avaliacao de pessoal

= 24 pareceres legislativos emitidos
sobre, nomeadamente, iniciativas
relacionadas com o espaco de liberdade,
seguranca e justica, o progresso
tecnolégico, a cooperacao internacional,
a transferéncia de dados, e o mercado
interno

- 12 conjuntos de observag¢oes formais
emitidos sobre, nomeadamente, os
direitos de propriedade intelectual,

a seguranca da aviacao civil, a politica
criminal da UE, o sistema de detecao do
financiamento do terrorismo, a eficiéncia
energética, e o programa «Direitos
fundamentais e cidadania»

-> 41 conjuntos de observacoes
informais

=> 14 novos colegas recrutados
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Um dos principais papéis desempenhados pela AEPD
consiste em controlar de forma independente as
operacbes de tratamento de dados conduzidas pelas
institui¢cées ou drgdos da UE. O enquadramento juridico
é 0 Regulamento (CE) n.°45/2001, que estabelece uma
série de obrigagbes para as pessoas que tratam os
dados e, simultaneamente, uma série de direitos para as
pessoas cujos dados sao tratados.

As fungées de controlo incluem desde o aconselhamento
e apoio aos responsdveis pela protecdo de dados até

ao controlo prévio de operagées de tratamento de
dados que apresentam riscos, passando pela realizacao
de inquéritos, inspe¢6es no local e tratamento

de reclamacgées. O aconselhamento prestado
aadministragéo da UE pode ainda assumir a forma de
consultas sobre medidas administrativas ou publicagcdo
de orientagbes temdticas.

Cada instituicao e 6rgdo da UE deve ter pelo menos um
responsavel pela protecdao de dados (RPD). Em 2011,
o numero de RPD era de 54 no total. A interagdo regular
com os responsdveis pela prote¢do de dados e com a sua
rede constitui uma condicdo importante para um controlo
eficaz. A AEPD tem trabalhado de perto com o «quarteto
RPD», constituido por quatro responsaveis pela protecao de
dados (Conselho, Parlamento Europeu, Comisséo Europeia
e Autoridade Europeia para a Seguranca dos Alimentos), que
coordenam a rede de RPD. As reunides desta rede contam
com a participacdo da AEPD e constituem uma oportunidade
para fazer o balango do trabalho da Autoridade, apresentar
uma panoramica da evolucdo no dominio da protecao de
dados na UE e debater questdes de interesse comum.

O Regulamento (CE) n.° 45/2001 estabelece que todas as
operacgoes de tratamento de dados pessoais suscetiveis de
apresentar riscos especificos para os direitos e liberdades
das pessoas em causa estdo sujeitas a controlo prévio pela
AEPD. Cabe a AEPD determinar se o tratamento esta ou ndo
em conformidade com o Regulamento.

Os controlos prévios das operacdes de tratamento de risco
continuaram a ser um elemento importante da atividade de
controlo. Em 2011, a AEPD recebeu 164 notificacdes para
arealizagao de controlos prévios e adotou 71 pareceres de
controlo prévio relativos a procedimentos administrativos,
como a avaliacdo de pessoal, inquéritos administrativos,
processos disciplinares e procedimentos de combate ao
assédio, mas também a atividades fundamentais, como
o Sistema de protecao dos consumidores, o Sistema de ges-
tao da qualidade, os controlos de qualidade ex-post no IHMI
e o Intercambio Eletrénico de Informacbes de Seguranca
Social na Comissédo Europeia. Estes pareceres sao publica-
dos no sitio Web da AEPD e a sua aplicagao é objeto de um
acompanhamento sistematico.

A aplicacdao do Regulamento pelas instituicdes e 6rgaos
da UE é também alvo de controlo sistematico mediante
a analise regular de indicadores de desempenho, que
abrangem todas essas instituicdes e 6rgaos. A AEPD lancou
o0 seu terceiro exercicio de levantamento da situacao para
controlo da aplicacdo das regras em matéria de protecao de
dados (levantamento de 2011), do qual resultou um relaté-
rio onde se destacam os progressos realizados pelas institui-
¢Oes e 6rgdos na aplicacdo do Regulamento e se apontam
as deficiéncias encontradas. Para além deste exercicio de
carater geral, realizaram-se exercicios de controlo seletivos
nos casos em que, em resultado da atividade de supervisao
levada a cabo pela AEPD, o nivel de cumprimento das obri-



gagdes em matéria de protecao de dados numa instituicao
ou 6rgao especifico suscitou preocupacao. Alguns destes
exercicios assumiram a forma de troca de correspondéncia
com a instituicdo ou érgdo em causa, enquanto outros a de
uma visita de um dia, como foi o caso da Agéncia Ferrovidria
Europeia, do Instituto Comunitario das Variedades Vegetais,
da Fundacdo Europeia para a Melhoria das Condicdes de
Vida e de Trabalho e da Agéncia do Sistema Europeu Global
de Navegacéo por Satélite.

A AEPD realizou ainda uma inspecdo no local no CEDEFOP,
no OLAF e no BCE, a fim de verificar a observancia de aspe-
tos especificos.

Uma das principais fun¢des da AEPD, conforme estipula
o regulamento relativo a protecdo de dados, consiste em
ouvir einvestigar as reclamacgées, bem como realizar inqué-
ritos por sua iniciativa ou com base numa reclamacao.

Em 2011, o numero de reclamacoes recebidas pela AEPD
elevou-se a 107, das quais 26 foram consideradas admissi-
veis. Muitas das reclamagdes ndo admissiveis incidiam em
questdes de caradter nacional para as quais a AEPD nao tem
competéncia. Em 15 processos resolvidos em 2011, a AEPD
concluiu que ndo houve violagao das regras em matéria de
protecdo de dados, ou que o responsavel pelo tratamento

de dados tomou as medidas necessarias ao cumprimento
das regras. Em contrapartida, em dois dos processos, veri-
ficou-se que houve incumprimento das regras em matéria
de protecado de dados, pelo que foram dirigidas recomen-
dagdes ao responsdvel pelo tratamento.

A AEPD prosseguiu os seus esfor¢cos no sentido de dar res-
posta as consultas sobre medidas administrativas por
parte das instituicbes e érgaos da Unido em relacéo ao
tratamento de dados pessoais. Foi levantada uma série de
questoes que se prendiam, nomeadamente, com a publica-
¢ao de fotografias dos funciondrios na Intranet, medidas de
controlo quando é operado um circuito interno de televisao
(CCTV) nas instalagdes de outra instituicdo, e o tratamento
de mensagens de correio eletrénico dos funcionarios.

A AEPD adotou igualmente orientagdes sobre procedi-
mentos de combate ao assédio e avaliacdo do pessoal,
e acompanhou os progressos realizados pelas instituicdes
e 6rgaos da UE na sequéncia da publicacdo das Orientagdes
em matéria de videovigilancia.

RELATORIO ANUAL DE 2011



A AEPD aconselha as instituicdes e os 6rgdos da Unido
Europeia sobre questoes de prote¢édo de dados em vdrios
dominios. Este papel consultivo é exercido a respeito

das propostas de nova legislagdo e de outras iniciativas
suscetiveis de afetar a protecdo dos dados pessoais na
UE. Trata-se de uma funcdo que se traduz habitualmente
na apresentacdo de um parecer formal, mas a AEPD
também pode facultar as suas orientagoes através

de observagbes ou de documentos de estratégia. Esta
atividade inclui ainda a monitoriza¢do das novidades
tecnoldgicas com impacto na protecéo de dados.

2011 foi um ano de intensa atividade em matéria de con-
sultas, que se saldou pela emissdo de um nimero inédito
de 24 pareceres, 12 observacoes formais e 41 observa-
¢oes informais. A AEPD deu continuidade a implementa-
¢do de uma abordagem proativa no dominio da consulta,
com base num inventario atualizado periodicamente de
propostas legislativas a submeter a consulta bem como
na disponibilidade para formular observacdes informais
nas etapas preparatorias das propostas legislativas. Tirando
partido desta disponibilidade para a formulacdo de obser-
vacdes informais, em 2011, os servicos da Comisséo quase
que duplicaram o nimero de consultas informais em com-
paracao com 2010.

Merece particular atengéo o trabalho da Comissdo em torno
de um quadro juridico novo e modernizado para a protecao
de dados na Europa. O processo de reviséo legislativa foi
acompanhado de perto pela AEPD, que deu o seu contri-
buto a diferentes niveis, incluindo um parecer emitido em
janeiro sobre a Comunicagao da Comissao que estabelece
uma abordagem global da protecdo de dados pessoais na
Unido Europeia, e aformulacdo, em dezembro, de observa-
¢6es informais sobre os projetos de propostas legislativas.

Parece registar-se uma diversificacao geral nos dominios
ligados as questdes da protecdo de dados: para além das
prioridades tradicionais, como o espaco de liberdade,
seguranca e justica (ELSJ) e a transferéncia internacional

de dados pessoais, novos dominios estdo a surgir, como
o demonstra o grande numero de pareceres adotados em
relacdo ao mercado interno. Nos pontos que a seguir se
destacam estd incluida uma selecdo dos pareceres adota-
dos nos dominios respetivos.

No que respeita ao espaco de liberdade, seguranca e jus-
tica, a AEPD emitiu pareceres altamente criticos sobre diver-
sas questdes, como o relatério de avaliagdo sobre a Diretiva
2006/24/CE relativa a conservacdo de dados das comuni-
cagoes eletrénicas e a proposta de tratamento dos dados
dos Registos de Identificagdo dos Passageiros (PNR). Os PNR
foram igualmente objeto de dois pareceres sobre os acor-
dos para a transferéncia desses dados para a Australia e os
Estados Unidos, respetivamente. A AEPD pronunciou-se
igualmente sobre a comunicacao da Comisséo relativaa um
sistema europeu de detecdo do financiamento do terro-
rismo (TFTS), pondo em causa a sua necessidade.

No que respeita a Tecnologia da Informagao e a Agenda
Digital, a AEPD publicou um parecer inovador sobre
a neutralidade da rede, pondo em evidéncia o impacto de
algumas praticas de controlo adotadas pelos fornecedo-
res de servicos Internet. A Autoridade emitiu igualmente
0 seu primeiro parecer sobre um projeto de investigacao,
financiado pela UE, que incide sobre formas de aplicacdo
da biometria para preservacao da privacidade.

No dominio do mercado interno, a AEPD emitiu, entre
outros, um parecer sobre o Sistema de Informacédo do
Mercado Interno (IMI), instando a que as novas funcio-
nalidades a acrescentar futuramente sejam clarificadas.
Foram emitidos outros pareceres dignos de nota sobre
a integridade e a transparéncia do mercado da energia,
bem como sobre os instrumentos derivados do mercado
de balcéo, as contrapartes centrais e os repositorios de
transagoes. Nestes casos, as propostas visavam conceder
amplas competéncias de investigacdo nao claramente cir-
cunscritas as autoridades reguladoras, pelo que a AEPD
exigiu uma maior clareza.



Foram emitidos diversos pareceres sobre a aplicagao da
lei num contexto transfronteirico. A AEPD forneceu,
por exemplo, orientacdes sobre as propostas referentes
a diretiva relativa as medidas e aos procedimentos desti-
nados a assegurar o respeito pelos direitos de propriedade
intelectual, instando ao estabelecimento de um periodo
inequivoco de conservacao dos dados bem como a clarifi-
cacdo da base juridica da base de dados associada. Emrela-
¢ao a proposta de decisdo europeia de arresto de contas,
a Autoridade salientou a importancia de reduzir ao minimo
necessario os dados pessoais a tratar.

No dominio da sauide publica e da defesa dos consu-
midores, a AEPD emitiu um parecer sobre o sistema de
cooperagao em matéria de defesa do consumidor (CPCS),
exortando o legislador a reconsiderar os periodos de con-
servacao dos dados e a explorar formas de assegurar o res-
peito do principio de «privacidade desde a concecao».

A Autoridade interveio ainda noutros dominios, como
o Regulamento relativo a reforma do OLAF, o Regulamento
Financeiro da UE, e o recurso a tacografos digitais para os
condutores profissionais.

Em 2011, a AEPD interveio em cinco processos perante
o Tribunal Geral e o Tribunal da Funcao Publica.

Um dos processos prendia-se com uma transferéncia ale-
gadamente ilicita de dados clinicos entre os servicos médi-
cos do Parlamento e da Comissdo. O Tribunal da Funcao
Publica - assumindo pela primeira vez esta iniciativa - con-
vidou a AEPD a intervir. No seu acérdao, o Tribunal seguiu
o raciocinio da AEPD e concedeu uma compensacao finan-
ceira ao requerente.

Trés outros processos incidiram sobre o0 acesso a documen-
tos das instituicées da UE e podem ser encarados como
o seguimento do acérdao Bavarian Lager. Em todos eles,
a AEPD defendeu a necessidade de maior transparéncia.
Esta posicao foi seguida pelo Tribunal num dos processos;
noutro processo, o Tribunal corroborou a decisdo do Par-
lamento de ndo conceder acesso; a data da elaboragao do
presente relatdrio, o terceiro processo encontra-se pen-
dente.

A AEPD interveio ainda num procedimento por infracao
contra a Austria sobre a independéncia dos responsaveis
pela protecdo de dados. Na sua intervencdo, a Autoridade
defendeu que a estrutura organizativa do Gabinete do RPD
austriaco, tal como prevista na legislacdo nacional, ndo estd
a altura do nivel de independéncia exigido pela Diretiva
95/46/CE. Também este processo se encontra pendente
a data da elaboracao do presente relatério.
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A AEPD coopera com outras autoridades competentes
em matéria de protecdo de dados a fim de promover
a coeréncia da protecdo de dados em toda a Europa.
Esta cooperacdo é extensiva aos 6rgdos de controlo
instituidos ao abrigo do antigo «terceiro pilar» da UE
e no contexto dos sistemas informdticos de grande
escala.

O principal férum para a cooperagédo entre as autorida-
des responsaveis pela protecdo de dados na Europa é o
Grupo de Trabalho de Protecao de Dados do Artigo 29.°.
A AEPD participa nas atividades do Grupo de Trabalho, que
desempenha um papel importante na aplicacdo uniforme
da diretiva relativa a protecao de dados.

O trabalho positivo desenvolvido conjuntamente pela AEPD
e o Grupo de Trabalho do Artigo 29.° abrangeu toda uma
série de questdes, nomeadamente no ambito do Subgrupo
das disposi¢oes fundamentais e do Subgrupo das fronteiras,
viagens e aplicacdo da lei. No primeiro, a Autoridade foi
relatora de parecer sobre o conceito de «consentimento».

Para além do Grupo de Trabalho do Artigo 29.°, a AEPD
continuou a colaborar estreitamente com as autoridades
estabelecidas com vista ao exercicio de um controlo con-
junto dos sistemas informaticos de grande escala da UE.

Um elemento importante destas atividades de coopera-
¢ao é o Eurodac. O Grupo de Coordenagao do Controlo do
Eurodac - constituido por autoridades nacionais de pro-
tecdo de dados e pela AEPD - reuniu-se em Bruxelas em
junho e outubro de 2011. O Grupo concluiu uma inspegao
coordenada sobre a questdo do apagamento antecipado de
dados, prosseguiu os trabalhos de preparagdo de um qua-
dro conjunto para a auditoria de seguranga completa que
se encontra programada e agendou uma nova inspecao
coordenada, cujos resultados serao comunicados em 2012.
Além disso, o Grupo debateu a titulo informal a questao
do controlo coordenado do Sistema de Informagao sobre
Vistos (VIS), que entrou em funcionamento em outubro
de 2011.

Um dispositivo semelhante rege o controlo do Sistema de
Informacgées Aduaneiras (SIA), no quadro do qual a AEPD
convocou, em 2011, duas reuniées do Grupo de Coorde-
nacdo do Controlo do SAl. Participaram nestas reunides
os representantes das autoridades nacionais de protecao
de dados bem como representantes da Autoridade Super-

visora Comum e do Secretariado da protecdo de dados.
Na reunido de junho, o Grupo adotou um plano de acéo
em que definiu em tracos largos as atividades programa-
das para 2011 e 2012, enquanto na reunido de dezembro
chegou a acordo quanto as duas primeiras inspe¢des coor-
denadas a realizar. Os resultados destas inspecdes serdo
apresentados no decurso de 2012.

A cooperacdo em instancias internacionais continuou
a merecer atencao, em especial as Conferéncias Europeia
e Internacional de Comissdrios para a Protecao de Dados e a
Privacidade. Em 2011, a Conferéncia Europeia teve lugar em
Bruxelas, tendo sido organizada pelo Grupo de Trabalho do
Artigo 29.°e a AEPD. Na Cidade do México, comissarios para
a protecdo de dados e a privacidade de varios pontos do
globo adotaram uma declaracdo em que apelaram a uma
cooperacao eficiente num mundo de «grandes dados».



Para 2012, foram selecionados os objetivos a seguir enun-
ciados. Os resultados alcancados serdo comunicados em
2013.

Controlo e aplicacao
da legislacao

Em conformidade com o Documento de estratégia em
matéria de observancia e execucdo da legislacao adotado
em dezembro de 2010, a AEPD estabeleceu os objetivos que
se seguem no dominio do controlo e aplicagdo da legislacao.

« Aumentar a sensibilizacdo das partes relevantes

A AEPD investird tempo e recursos na prestacao de orienta-
¢bes as instituicdes e agéncias da UE. Instrumento necessa-
rio para conseguir uma evoluc¢do no sentido de uma maior
responsabilizacdo das instituicdes e agéncias, as orienta-
¢Oes assumirao a forma quer de documentos teméticos
sobre procedimentos administrativos normalizados, quer
de temas horizontais como o controlo eletrénico, as trans-
feréncias e os direitos das pessoas cujos dados sao tratados.
Serao também organizadas agdes de formagao e workshops
para os RPD/CPD, quer a pedido de uma instituicdo ou
agéncia especifica, quer por iniciativa da AEPD quando esta
identifica uma necessidade nesse sentido. O sitio Web da
AEPD sera desenvolvido de modo a fornecer informacées
uteis aos RPD. O registo publico de notificagdes de controlo
prévio serd igualmente disponibilizado segundo uma taxo-
nomia de assuntos comuns.

« Controlo prévio

A AEPD continua a receber notificagbes ex-post relativas
tanto a procedimentos administrativos normalizados como
a operagdes de tratamento ja em curso. Serdo tomadas
medidas em 2012 para definir procedimentos adequados
ao tratamento de tais notificagdes e garantir que as notifi-
cacdes para controlos ex-post sejam permitidas unicamente
em circunstancias excecionais e justificadas. O acompanha-
mento das recomendacgdes contidas nos pareceres de con-
trolo prévio é uma componente fundamental da estratégia
de controlo da aplicagdo da AEPD. A Autoridade continuara
a conferir grande realce a aplicacdo das recomendacdes
dos pareceres de controlo prévio e aum acompanhamento
adequado.

«  Exercicios gerais de levantamento da situacdo

Em 2011, a AEPD lancou um exercicio geral de levanta-
mento da situacao, o que Ihe permitiu estabelecer indicado-
res de cumprimento por parte de instituicdes e 6rgaos com
determinadas obrigacdes (por exemplo, nomeacéo de um
RPD, adogao de regras de execucao, nivel de notificacoes
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ao abrigo do artigo 25.°, nivel de notificagdes ao abrigo do
artigo 27.°). O relatério publicado pela AEPD salientou os
progressos realizados na aplicacdo do Regulamento, mas
também chamou a atengao para as deficiéncias verificadas.
O levantamento de 2011 serd completado em 2012 com um
exercicio especifico sobre o Estatuto do responsavel pela
protecdo de dados: este exercicio destina-se igualmente
a prestar apoio a funcdo do RPD em sintonia com o princi-
pio da responsabilizacdo. Em 2012, a AEPD ird ainda lancar
um levantamento relativo especificamente a Comissao,
cujo objetivo sera recolher informagées diretamente junto
das vérias DG desta instituicdo.

- Visitas

Com base nos indicadores resultantes do levantamento
de 2011, a AEPD selecionou instituicdes e agéncias para
a realizacdo de visitas (6 visitas programadas). Estas visi-
tas sdo desencadeadas quer por uma manifesta falta de
compromisso ou comunicagao por parte da administracdo,
quer pelo facto de uma instituicdo ou agéncia se encontrar
abaixo dos parametros de referéncia estabelecidos para um
grupo homélogo.

+ Inspecgoes

Asinspecdes sdo uma ferramenta vital que permite a AEPD
acompanhar e assegurar a aplicacdo do Regulamento: um
aumento do numero de inspecdes é fundamental, ndo
apenas como veiculo de aplicacdo da legislacdo mas tam-
bém como instrumento de refor¢o da sensibilizacdo para
as questoes da protecao de dados e a AEPD. O numero de
inspe¢des aumentard em 2012, devido a introducao de
inspecdes mais ligeiras e seletivas, para além das inspe-
¢Oes de cardter exaustivo. Algumas instituicdes e érgaos
procedem ao tratamento de dados pessoais no ambito da
sua atividade principal e, nesses casos, a protecao de dados
é evidentemente um elemento fundamental. Estes 6rgaos
serdo identificados e serdo objeto de acompanhamento
seletivo (com base em documentos) ou de inspecdes. Para
2012 estdo igualmente programadas inspec¢des gerais aos
sistemas informaticos de grande escala, os quais sdo sele-
cionados com base em obrigag¢des juridicas. Serdo reali-
zadas inspecdes tematicas nos dominios em que a AEPD
forneceu orientacdo e deseja fazer uma avaliacdo a luz da
realidade (por exemplo, CCTV).

Politica e consulta

Os principais objetivos da AEPD no tocante ao seu papel
consultivo encontram-se definidos no inventario e no
memorando de acompanhamento, tal como publicados
no sitio Web. A AEPD tem perante si o desafio de assumir
um papel cada vez mais importante no processo legisla-
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tivo, garantindo contributos de elevada e reconhecida
qualidade, com recursos limitados. Nesta 6tica, a AEPD
identificou questdes de importancia estratégica que irdo
constituir as pedras basilares da sua atividade consul-
tiva em 2012, sem no entanto descurar a importancia de
outros procedimentos legislativos que impliquem a pro-
tecdo de dados.

+ Rumo a um novo quadro juridico
para a protecao de dados

A AEPD conferira prioridade ao trabalho em torno de um
novo quadro juridico para a protecdo de dados na UE.
A Autoridade emitira um parecer sobre as propostas legis-
lativas relativas a esse quadro juridico, e contribuira para os
debates nas préximas fases do processo legislativo sempre
que tal se afigure necessério e adequado.

« Aevolucdo tecnoldgica e a Agenda Digital,
os DPl e a Internet

A evolugao tecnolégica, com destaque para a que estd rela-
cionada com a Internet e as respostas de politica conexas,
sera outro dominio prioritario para a AEPD em 2012. As
matérias contempladas vdo desde planos para a criacdo
de um quadro pan-europeu de identificacdo, autentica-
¢ao e assinatura eletrénicas até a questdo do controlo da
Internet (por exemplo, controlo da aplicagcdo dos direitos
de propriedade intelectual, procedimentos de retirada dos
dados), passando pelos servicos de computagcdo em nuvem
e os servicos de saude em linha. A Autoridade ird igual-
mente reforcar as suas competéncias tecnolégicas e investir
na investigacdo no dominio das tecnologias de protecdo
da privacidade.

« Continuacao do desenvolvimento
do espaco de liberdade, seguranca e justica

O espaco de liberdade, seguranca e justica continuara a ser
um dos principais dominios de intervencao sobre os quais
a AEPD se devera debrugar. De entre as propostas relevan-
tes a apresentar num futuro préximo contam-se as respei-
tantes ao Sistema da UE de detecdo do financiamento do
terrorismo e as «fronteiras inteligentes». Além disso, a AEPD
ird continuar a acompanhar a revisao da diretiva relativa
a conservacao de dados. De igual modo, a Autoridade
acompanhard de perto as negociagdes com paises tercei-
ros sobre os acordos em matéria de protecao de dados.

- Reforma do setor financeiro

A AEPD continuara a acompanhar e a avaliar novas pro-
postas de regulacéo e supervisdo dos mercados e interve-
nientes financeiros, na medida em que elas afetem o direito
a privacidade e a protecao de dados.

«  Outras iniciativas

A AEPD acompanhara igualmente as propostas noutros
dominios de intervencgao suscetiveis de afetar significativa-
mente a protecao de dados. A Autoridade permanecerd dis-
ponivel para consultas formais e informais sobre propostas
que afetam o direito a privacidade e a protecao de dados.

Cooperacao

A AEPD continuara a cumprir as suas responsabilidades no
dominio do controlo coordenado. Além disso, estreitard as
suas relacdes com autoridades nacionais responsaveis pela
protecdo de dados bem como com organizagdes interna-
cionais com envolvimento nessa area.

. Controlo coordenado

A AEPD desempenhara o seu papel no controlo coordenado
do Eurodac, do Sistema de Informacbes Aduaneiras e do
Sistema de Informacao sobre Vistos (VIS). O controlo coor-

denado do VIS, que entrou em funcionamento em outu-
bro de 2011, ainda esté a dar os seus primeiros passos. Na
sequéncia de discussdes informais no ambito das reunides
de coordenacao do controlo do Eurodac, o objetivo para
2012 é estabelecer gradualmente um controlo nesse domi-
nio. Quando o SIS Il for langado, sera igualmente objeto de
um controlo coordenado; a sua entrada em funcionamento
estd prevista para 2013 e os trabalhos preparatdrios serdo
acompanhados de perto. A AEPD procederd igualmente
ainspecdes das unidades centrais desses sistemas sempre
que tal for necessério ou exigido por lei.

« Cooperagao com as autoridades
responsaveis pela protecdo de dados

Tal como fez anteriormente, a AEPD contribuira ativamente
para as atividades e o éxito do Grupo de Trabalho de Prote-
¢ao de Dados do Artigo 29.°, assegurando a coeréncia e o
desenvolvimento de sinergias entre o Grupo de Trabalho
e as posicdes da AEPD, segundo as prioridades respetivas,
e mantendo relagdes construtivas com as autoridades nacio-
nais responsaveis pela protecdo de dados. Na qualidade de
relator para dossiés especificos, a AEPD ira orientar e preparar
aadocao dos pareceres do Grupo de Trabalho do Artigo 29.°.

«  Protecao de dados nas organizacdes
internacionais

Regra geral, as organiza¢des internacionais nao estdo
sujeitas a legislacdo em matéria de protecdo de dados nos
respetivos paises de acolhimento. Contudo, nem todas pos-
suem ou se regem por adequadas regras de protecao de
dados. A AEPD estreitard a sua relacdo com organizagdes
internacionais através da organizacdo de um workshop des-
tinado a reforcar a sensibilizagao e difundir boas praticas
em matéria de prote¢do de dados.

Outros dominios

+ Informagédo e comunicacao

As atividades de informacgédo, comunicacgéo e junto da
imprensa continuarédo a ser desenvolvidas e melhoradas,
sobretudo as relacionadas com o reforco da sensibilizacdo,
as publicagées e a informagdo em linha. Na sequéncia da
consulta das principais partes interessadas, a AEPD dard
também inicio a revisdo da sua Estratégia de Informacao
e Comunicacdo. Estd prevista a reorganizacdo de algumas
partes importantes do sitio Web da AEPD, a fim de o tornar
mais acessivel para o utilizador e facilitar a busca e a nave-
gacgao por entre a informacao disponivel.

+ Organizacao interna

A revisdo estratégica da AEPD prosseguird no decurso de
2012, com uma consulta externa das partes interessadas
através de inquéritos em linha, entrevistas, grupos de refle-
xao e workshops. Os resultados imediatos da revisao lan-
cada em 2011 levaram a decisées no sentido de, em 2012,
desenvolver uma abordagem mais estratégica em relacdo
as atividades de controlo e consulta e criar um novo setor
de intervencéo relacionado com as tecnologias da informa-
¢do. Uma vez concluida a revisao e analisados os resultados,
a AEPD finalizard a sua estratégia intercalar e elaboraré os
instrumentos de afericdo de desempenho necessarios para
avaliar elementos-chave dessa estratégia.

«  Gestdo de recursos

O trabalho em torno do desenvolvimento de um sistema de
gestao de processos no seio da AEPD prosseguird em 2012.
Também as aplicagdes informaticas no dominio dos recursos
humanos, com base em acordos sobre os niveis dos servicos
com a Comissdo Europeia, conhecerao novos desenvolvi-
mentos, sobretudo com a implementacgao do Sysper I, que
ficara concluida em 2012, e a introdugdo do MIPS.



Autoridade Europeia para a proteccao de dados
Relatério anual de 2011 - Sintese

Luxemburgo: Servi¢o das Publicacées da Unido Europeia
2012 —12p.—21x29,7cm

ISBN 978-92-95076-54-9
doi:10.2804/42782

COMO OBTER PUBLICACOES DA UNIAO EUROPEIA

Publicacées gratuitas:
« via EU Bookshop (http://bookshop.europa.eu);

+ nas representacdes ou delegacdes da Unidao Europeia.
Pode obter os respectivos contactos em: http://ec.europa.eu
ou enviando um fax para: +352 2929-42758

Publicacées pagas
« via EU Bookshop (http://bookshop.europa.eu);

Assinaturas pagas (por exemplo, as séries anuais do Jornal Oficial da Uniao
Europeia, as colectaneas da jurisprudéncia do Tribunal de Justica):

« através de um dos agentes de vendas do Servico das Publicacées da Uniao
Europeia (http://publications.europa.eu/others/agents/index_pt.htm).



http://bookshop.europa.eu
http://ec.europa.eu
http://bookshop.europa.eu
http://publications.europa.eu/others/agents/index_pt.htm

N-1d-100-Cl-9V-10

AUTORIDADE EUROPEIA
PARA A PROTECCAO DE DADOS

AEPD - O guardidao europeu
da proteccao de dados de caracter pessoal

www.edps.europa.eu

n ISBN 978-92-9507k-54-9
Servico das Publicacdes 9789295076549


http://www.edps.europa.eu

	INTRODUÇÃO
	RESULTADOS EM 2011
	CONTROLO E APLICAÇÃO DA LEGISLAÇÃO
	POLÍTICA E CONSULTA
	COOPERAÇÃO
	PRINCIPAIS OBJETIVOS PARA 2012

