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INTRODUCERE

Prezentul document este rezumatul Raportului anual 2012
privind activitatile Autoritatii Europene pentru Protectia
Datelor (AEPD). Acest raport acopera anul 2012, care este
cel de-al noudlea an de activitate al AEPD in calitatea sa
de autoritate de supraveghere independenta, avand misi-
unea de a asigura respectarea de catre institutiile si orga-
nismele UE a drepturilor si libertatilor fundamentale ale
persoanelor fizice si, in special, a vietii private a acestora, in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal.
De asemenea, prezentul raport acopera cel de-al patrulea
an al mandatului comun al lui Peter Hustinx, AEPD si Gio-
vanni Buttarelli, adjunctul autoritati, in calitate de membri
ai acestei autoritati.

Autoritatea Europeana pentru Protectia Datelor a fost infi-
intata in temeiul Regulamentului (CE) nr. 45/2001 (denu-
mit in continuare ,regulamentul”)’, in vederea protectiei
informatiilor cu caracter personal si a vietii private si pentru
a promova bunele practici in cadrul institutiilor si organis-
melor UE. Misiunea noastra este:

- monitorizarea si asigurarea protectiei datelor
cu caracter personal si a vietii private in contextul
prelucrarii datelor cu caracter personal de catre
institutiile si organismele UE.

- consilierea institutiilor si organismelor UE in toate
chestiunile referitoare la prelucrarea datelor cu
caracter personal. Oferim consiliere legislatorului
UE cu privire la propuneri legislative si dezvoltarea
de politici noi care ar putea afecta viata privata.

- monitorizarea tehnologiilor noi care ar putea
afecta protectia datelor cu caracter personal.

- interventia in fata Curtii de Justitie a UE pentru ofe-
rirea de consiliere specializatd in ceea ce priveste
interpretarea legislatiei privind protectia datelor cu
caracter personal.

- cooperarea cu autoritdtile nationale de suprave-
ghere si alte organisme de supraveghere in vederea
imbunatatirii coerentei la nivelul protectiei datelor
cu caracter personal.

Anul acesta au fost depuse eforturi speciale pentru aimbu-
nétati eficienta si eficacitatea organizatiei noastre in actualul
climat de austeritate. In acest context, am realizat o analiza
strategica cu ajutorul partilor interne si externe interesate,
care a avut ca rezultat obiective clare pentru 2013-2014,
adoptarea Regulamentului de procedura interna care aco-
pera toate activitdtile AEPD si adoptarea Planului anual de
gestionare. Ca urmare, institutia a atins nivelul complet de
maturitate in 2012.

In cursul anului 2012, am impus din nou standarde noi in
diferite domenii de activitate. In ceea ce priveste suprave-
gherea institutiilor si organismelor UE in legdtura cu prelu-
crarea datelor cu caracter personal, numarul responsabililor
cu protectia datelor si al institutiilor si organismelor cu care
am interactionat a fost mai ridicat ca oricand. In plus, am
remarcat efectele noii noastre politici de punere in apli-
care: majoritatea institutiilor si organismelor UE, inclusiv
multe agentii, inregistreaza progrese importante in ceea
ce priveste respectarea regulamentului privind protectia
datelor, desi mai exista unele care ar trebui sa isi intensifice
eforturile.

In cadrul consultarii cu privire la noile masuri legislative,
am emis un numar record de avize cu privire la o varietate
de subiecte. Revizuirea cadrului juridic al UE pentru pro-
tectia datelor a fost prioritatea noastra. Cu toate acestea,
aplicarea programului de la Stockholm privind spatiul de
libertate, securitate si justitie si a Agendei Digitale, pre-
cum si aspecte legate de piata interna, cum ar fi reforma
sectorului financiar, si de sandtate publica si consumatori,
au avut de asemenea unimpact asupra protectiei datelor.
Totodata, am intensificat cooperarea cu alte autoritati de
supraveghere.
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Activitatile principale ale AEPD in 2012 au continuat sa se
dezvolte atat in ceea ce priveste amploarea, cat si sfera cu
toate ca, resursele au fost reduse efectiv din cauza con-
strangerilor bugetare.

Viziune si metodologie

Analiza strategica anuntata in ultimul raport anual a fost
incheiata, iar strategia rezultata pentru 2013-2014 mentio-
neaza viziunea si metodologia necesard pentru imbunatati-
rea capacitatii noastre de a lucra eficient si profitabil intr-un
climat de austeritate. Strategia a fost complementata prin
adoptarea Regulamentului de procedura, care a incorporat
intr-un singur document complex procedurile de organi-
zare si de lucru ale institutiei si de un Plan anual de gesti-
onare, baza pentru planificarea activitatilor si gestionarea
fluxului de lucru. Cele trei documente sunt strans integrate.
Prin urmare, valorile de baza si principiile directoare formu-
late in cadrul analizei strategice sunt prevazute in articolul
15 din Regulamentul de procedura, iar actiunile care sustin
noua strategie pentru 2013-2014 suntimplementate in Pla-
nul anual de gestionare pentru 2013.

Responsabilii cu protectia datelor

In mai 2012, ca parte a eforturilor noastre de sustinere a acti-
vitdtii RPD, am lansat un sondaj sub forma unui chestionar
privind starea RPD. Concluziile acestui exercitiu au fost
reunite intr-un raport care scoate in evidentd numeroase
rezultate pozitive, dar totodata si o serie de aspecte pe care
intentionam sd le monitorizam indeaproape.

Verificarea prealabila

In 2012, am primit 119 notificari pentru verificari prealabile
si am adoptat 71 de avize referitoare la verificarile prea-
labile. Dupa o analiza atenta, 11 cazuri nu au fost supuse
verificarii prealabile. Fata de anii anteriori in care institutiile
mari ale UE au fost frecvent destinatarii avizelor noastre,
in 2012 am adresat majoritatea avizelor agentiilor si orga-
nismelor UE. In general, avizele adoptate in 2012 au vizat
proceduri administrative standard, cum ar fi evaluarea
personalului si prelucrarea datelor privind sandtatea, dar
si activitati principale, cum ar fi operatiunile de prelucrare
referitoare la activitatile de inghetare a activelor in cadrul
Comisiei, procedurile revizuite de investigare ale OLAF si
declaratiile anuale de interese. In urma avizelor AEPD, am
fost multumiti cd am putut inchide 92 de cazuri in 2012.

Vizite

In 2012, am vizitat sase agentii unde era suspectati o lipsa
deimplicare in ceea ce priveste conformitatea sau o lipsa de
comunicare intre agentie si AEPD. Aceste vizite s-au dovedit
a fi foarte eficiente cu privire la cresterea gradului de con-
stientizare si convingerea conducerii in vederea respectdrii

REZULTATE OBTINUTE IN 2012

regulamentului. Am inspectat 15 institutii sau organisme UE
si am urmarit rezultatele inspectiilor anterioare.

Domeniul de aplicare al consultarii

Dupd tendintele din anii anteriori, in 2012, activitatea
noastra in ceea ce priveste consultarea in materie legisla-
tivd a crescut, atingand un record de 33 de avize, 15 opinii
formale si 37 de opinii informale emise.

Importanta protectiei datelor continua sa creasca: pe langa
prioritatile obisnuite ale spatiului de libertate, securitate si
justitie (SLSJ) si transferurile internationale de date, avizele
referitoare la piata internd si sectorul sdnatatii au devenit
tot mai dese in 2012. Intre timp, evolutiile rapide din spa-
tiul agendei digitale se reflecta intr-un aflux de propuneri
legislative conexe.

Revizuirea cadrului juridic pentru
protectia datelor

Ca raspuns la propunerea referitoare la pachetul de
reforma? alcatuit dintr-un regulament si o directiva, publi-
catin luna ianuarie, am emis un aviz in luna martie. Ulterior,
am continuat sa evidentiem de-a lungul anului potentiale
domenii ingrijordtoare si posibile imbunatatiri prin discur-
suri, comunicate de presa si alte forumuri.

Agenda digitala si tehnologiile

In domeniul agendei digitale si al tehnologiilor, am publicat
un aviz referitor la cloud computing. Impactul tehnologiilor
noi este si va continua sa ramand extrem de important in
acest domeniu si scoate in evidentd nevoia punerii in apli-
care a principiilor de protectie a datelor, precum privacy by
design (protectia datelor incepand cu momentul conceperii)
si privacy by default (protectia implicita a datelor).

Chestiuni privind sanatatea publica
si consumatorii

In chestiunile privind s&natatea publica si consumatorii, am
observat o tendinta de crestere in ceea ce priveste fuziu-
nea a noilor tehnologii digitale cu practici existente pentru
imbunatatirea calitatii serviciilor. Aceste eforturi sunt ldu-
dabile iar asistenta si serviciile personalizate au un poten-
tial ridicat. Cu toate acestea, avand in vedere sensibilitatea
datelor cu caracter personal privind sandtatea, increderea
consumatorilor in serviciile noi poate fi dezvoltata si men-
tinutd doar daca sunt respectate principiile fundamentale
privind protectia datelor.


http://www.edps.europa.eu/EDPSWEB/edps/Consultation/

Cooperarea cu autoritatile responsabile
cu protectia datelor

AEPD si WP29 au colaborat in legaturd cu o gama larga de
subiecte, in special pentru avizele referitoare la limitarea
scopului si utilizarea compatibila, modelele pentru eva-
luarea impactului asupra protectiei datelor in legdtura cu
retelele inteligente si datele deschise, unde AEPD a acti-
onat ca raportor. De asemenea, am avut contributii sem-
nificative la avizele adoptate referitor la discutiile privind
reforma protectiei datelor, cloud computing, exceptarile
de la consimtamantul privind modulele cookie si evolutia
tehnologiilor biometrice.

Supravegherea coordonata

AEPD a asigurat autoritatilor pentru protectia datelor impli-
cate in supravegherea coordonata a EURODAC si a Sistemu-
lui de informatii al vamilor servicii eficiente de secretariat.
In plus, noul Grup de coordonare a supravegherii Siste-
mului de Informatii privind Vizele (VIS) a avut prima sa
reuniune in noiembrie 2012. Avand ca sarcind principala
supravegherea dezvoltarii continue si progresive a siste-
mului si facilitarea cooperarii intre statele membre, Grupul
adiscutat primul program de lucru si a diseminat informatii
referitoare la activitatile si inspectiile nationale ale AEPD in
diferite state membre.

Organizarea interna

In 2012, un nou sector, politici IT, a fost introdus in organi-
zatie pentru dezvoltarea si concentrarea expertizei noas-
tre in tehnologia informatiei si protectia datelor. Sectorul
este alcatuit din experti IT cu experienta in practicile IT si
in domeniul politicilor si supravegherii. Acesta ne imbuna-
tateste capacitatea de a evalua riscurile noilor tehnologiila
adresa vietii private, de a colabora cu expertii in tehnologie
ai altor autoritati pentru protectia datelor si de a oferi ope-
ratorilor orientdri cu privire la principiile protectiei datelor
incepand cu momentul conceperii si protectiei implicite a
datelor. De asemenea, ne oferd siguranta ca putem dez-
volta metodele si instrumentele noastre de supraveghere
in conformitate cu evolutia tehnologicd, in special in ceea ce
priveste sistemele informatice la scard largd care fac obiec-
tul unei supravegheri coordonate. Sectorul va sustine de
asemenea dezvoltarea unei politici IT interne mai coerente
pentru institutie.

Gestionarea resurselor

In urma analizelor trimestriale privind executia bugetara,
care au implicat Consiliul de administratie al institutiei, exe-
cutia bugetului nostru a crescut de la 75,66% in 2010, la
90,16% in 2012. Noile instrumente IT, precum Sysper2 (HR)
si MIP (gestionarea misiunilor) au dus la cresterea eficientei
si profesionalismului serviciului de resurse umane al AEPD.

Cateva cifre cheie despre AEPD
in 2012

- 71 de avize adoptate referitoare
la verificarile prealabile, 11 avize
pe alte teme decat verificarile
prealabile

-> 86 de plangeri primite,
40 admisibile

-> 27 de consultari primite privind
masuri administrative

-> 15 inspectii la fata locului
si 6 vizite efectuate

= 1 ghid publicat cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter
personal in domeniul concediilor
si al programului de lucru flexibil

-> 33 de avize legislative emise cu
privire la, printre altele, initiative
referitoare la spatiul de libertate,
securitate si justitie, dezvoltarile
tehnologice, cooperarea
internationald, transferurile de date,
sanatatea publica sau piata interna.

-> 15 seturi de observatii oficiale
emise cu privire la, printre
altele, drepturile de proprietate
intelectuala, securitatea in aviatia
civila, politica UE in materie
penala, Sistemul de urmarire
a finantarilor in scopuri teroriste,
eficienta energetica sau programul
LDrepturi si cetatenie”.

-> 37 de seturi de observatii
informale emise
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Unul dintre rolurile principale ale AEPD este de

a supraveghea in mod independent operatiunile de
prelucrare efectuate de institutiile sau organismele
europene. Cadrul juridic este Regulamentul (CE) nr.
45/2001 privind protectia datelor, care stabileste

o serie de obligatii pentru cei care prelucreazad date,
precum si un numdr de drepturi pentru persoanele ale
cdror date cu caracter personal sunt prelucrate.

Sarcinile de supraveghere variazd de la consilierea si
sustinerea responsabililor cu protectia datelor prin
verificarea prealabild a operatiunilor riscante de
prelucrare a datelor, pand la efectuarea de anchete,
inclusiv inspectii la fata locului si solutionarea
plangerilor. De asemenea, asistenta suplimentara
acordatd administratiei UE poate lua forma unor
consultdri cu privire la mdsurile administrative sau

a publicdrii de linii directoare tematice.

Obiectivul nostru strategic

Promovarea unei ,culturi a protectiei datelor” in cadrul
institutiilor si organismelor UE astfel incat acestea sa isi
constientizeze obligatiile si sa rdspunda de conformita-
tea cu cerintele privind protectia datelor.

Responsabilii
cu protectia datelor

Toate institutiile si organismele UE trebuie sa aiba cel putin
un responsabil cu protectia datelor (RPD). in 2012, au
fost numiti 11 RPD noi, atat in institutiile si organismele
existente, cat si in agentiile noi sau intreprinderile comune,
numarul total al RPD ajungand la 58. Interactiunea regulata
cu acestia si cu reteaua acestora este o conditie importanta
pentru supravegherea eficientd. AEPD a lucrat indeaproape
cu ,cvartetul RPD” compus din patru RPD (Consiliul, Parla-
mentul European, Comisia Europeana si Autoritatea Euro-
peand pentru Siguranta Alimentard) care coordoneaza
reteaua RPD. AEPD a participat la sedintele RPD organizate
in martie 2012 la Agentia Europeana pentru Produse Chi-
mice (ECHA) la Helsinki si in noiembrie la Banca Centrald
Europeana.

SUPRAVEGHEREA S| APLICAREA

Verificarea prealabila

Regulamentul (CE) nr. 45/2001 prevede ca toate operatiu-
nile de prelucrare a datelor cu caracter personal care pot
prezenta riscuri specifice in legatura cu drepturile si liberta-
tile persoanelor vizate sunt supuse unei verificdri prealabile
de catre AEPD. AEPD stabileste astfel dacd prelucrarea este
sau nu conformd cu regulamentul.

Verificarea prealabild a operatiunilor de prelucrare ris-
cante a continuat sa reprezinte un aspect important al
supravegherii. In 2012, am primit 119 notificari pentru
verificari prealabile (2 au fost retrase). Desi am solutionat
toate verificdrile prealabile ex-post restante pentru majo-
ritatea institutiilor UE, operatiunile de prelucrare lansate
de agentiile UE, in special de cele nou infiintate, urmarirea
respectarii liniilor directoare publicate, precum si cateva
vizite la agentii in 2012 au generat o crestere a numarului
de notificari. In 2012, am emis 71 de avize referitoare la
verificarile prealabile si 11 avize pe alte teme decat verifi-
carile prealabile. Aceste cifre iau in considerare faptul cad am
solutionat un numar semnificativ de cazuri prin emiterea
de avize comune: in 2012, am emis 13 avize comune, ras-
punzand unui numar total de 41 de notificari.

Monitorizarea conformitatii

In documentul nostru strategic din decembrie 2010, AEPD
a anuntat ca ,va continua sd realizeze «sondaje» periodice
pentru a se asigura cd dispune de o imagine reprezentativa
a conformitdtii privind protectia datelor in institutiile/orga-
nismele UE si pentru a putea astfel sd stabileascd obiective
interne adecvate pentru abordarea constatdrilor”. In mai
2012, am lansat un sondaj dedicat Responsabilului cu pro-
tectia datelor (RPD) pentru a monitoriza conformitatea insti-
tutiilor si organismelor UE cu articolul 24 din regulament.
Desi suntem incantati sa raportam ca functia de RPD este
bine stabilita in cadrul administratiei UE, exista mai multe
domenii de ingrijorare. In mod special, vom monitoriza
indeaproape durata efectiva a mandatului acelor RPD, care
constutie agenti contractuali gradul mare de fluctuatie al
RPD, posibilul conflict de interese, in special pentru RPD
cu jumatate de norma din cadrul administratiei. in cazul
in care este necesar, vom aborda aceste chestiuni pentru
fiecare cazin parte.

In iunie 2012, am lansat un sondaj sub forma unui ches-
tionar referitor la Coordonatorul pentru protectia datelor
(CPD) din cadrul Comisiei Europene. Rezultatele sondaju-
lui vor fi rezumate sub forma unui raport ce urmeaza a fi
publicat in 2013.



Plangeri

Una dintre atributiile principale ale AEPD, astfel cum au fost
stabilite prin requlamentul privind protectia datelor, este de
a primi si examina plangeri precum si de a efectua anchete,
fie din proprie initiativa, fie pe baza unei plangeri.

In 2012, AEPD a primit 86 de plangeri (o scidere de apro-
ximativ 20% in comparatie cu 2011, confirmand eficienta
formularului online de transmitere a plangerilor, disponibil
pe site-ul nostru, in ceea ce priveste reducerea numdrului
de plangeri inadmisibile). Dintre acestea, 46 de plangeri au
fost inadmisibile prima facie, majoritatea vizand prelucrari
de date la nivel national, nu prelucrari de date efectuate de
catre o institutie sau un organism UE.

Celelalte 40 de plangeri au necesitat o investigatie in
profunzime (o crestere de aproximativ 54% in compara-
tie cu 2011). In plus, 15 plangeri admisibile, transmise in
anii anteriori (patru in 2009, trei in 2010 si opt in 2011),
erau inca in faza de investigare, analiza sau urmadrire la
31 decembrie 2012.

Consultarea privind
masurile administrative

Pe 23 noiembrie 2012, am publicat un document strate-
gic referitor la consultdrile din domeniul supravegherii si
controlului aplicarii normelor, pentru a servi drept ghid. De
asemenea, au fost desfasurate activitati suplimentare ca ras-
puns la consultarile privind masurile administrative de
catre institutiile si organismele UE in legdturd cu prelucrarea
datelor cu caracter personal. Au fost dezbdtute numeroase
probleme, inclusiv taxarea persoanelor care efectueaza ape-
luri de pe telefonul fix in alte scopuri decat cel profesional,
publicarea pe internet a catalogului oficial al agentilor UE,
colectarea certificatelor de la agentii contractuali, clauzele
contractuale care vor fi utilizate in Acordurile de cooperare
administrativa si transferul datelor medicale intre institutii.

Linii directoare orizontale

In 2012, am publicat linii directoare cu privire la gestionarea
prelucrarii datelor cu caracter personal in cadrul proceduri-
lor privind concediul si programul de lucru flexibil. Am
organizat cursuri de formare pentru CPD, ateliere pentru
operatori, un spatiu dedicat RPD pe site-ul AEPD si o linie
de asistenta telefonica pentru RPD. De asemenea, am emis
raportul nostru de monitorizare in care evidentiem gradul
de conformitate cu liniile directoare referitoare la suprave-
ghere video, publicate de AEPD in martie 2010, in cadrul
institutiilor si organismelor europene.

In prezent elaboram linii directoare privind absentele si

concediul, achizitiile si selectia expertilor, monitorizarea
online si transferurile de date.
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AEPD ofera institutiilor si organismelor Uniunii
Europene recomandadiri in chestiunile legate de
protectia datelor intr-o serie de domenii de politica.
Acest rol consultativ se referd la propunerile de acte
legislative noi, precum si la alte initiative care pot
afecta protectia datelor cu caracter personal in UE.
Forma pe care o ia de regula rolul consultativ al AEPD
este avizul formal, insd consilierea poate fi oferita si
prin intermediul observatiilor sau documentelor de
politicd.

Obiectivul nostru strategic

Sd ne asiguram ca legislatorul UE (Comisia, Parlamentul
si Consiliul) cunoaste cerintele privind protectia datelor
si integreaza protectia datelor in actele legislative noi.

Tendinte importante

Anul 2012 a fost anul evolutiilor importante in domeniul
protectiei datelor. Comisia a continuat sa publice nume-
roase propuneri legislative care au afectat protectia datelor,
cu o reformd complexa a regulilor existente pentru protec-
tia datelor ca tema principala. Acest proiect a fost o priori-
tate pe agenda AEPD in 2012 si va rdmane in continuare,
pe masurd ce procedura legislativa avanseaza.

In 2012 a existat o crestere constantd a numarului de avize
emise. Am emis 33 de avize, 15 observatii oficiale si 37 de
observatii neoficiale referitoare la o varietate de subiecte.
Cu acestea si alte interventii, am pus in aplicare prioritatile
pentru anul 2012, astfel cum sunt indicate in inventarul
nostru.

Conform tendintei din ultimii ani domeniile acoperite
de avizele AEPD au continuat sa se diversifice. Pe langa
prioritatile traditionale, precum dezvoltarea spatiului
de libertate, securitate si justitie (SLSJ) sau transferurile
internationale de date, apar noi domenii. Numeroase avize
emise in 2012 s-au concentrat asupra pietei digitale si sigu-
rantei consumatorilor in mediul online. Printre acestea,
temele care au iesit in evidenta au fost datele cu caracter
personal privind sdndtatea si datele cu caracter personal
referitoare la credite.

POLITICI SI CONSULTARE

Avizele AEPD si chestiunile
esentiale

La 25 ianuarie Comisia a adoptat pachetul de reforma,
cuprinzand doua propuneri legislative: un regulament
general privind protectia datelor si o directiva specifica
privind protectia datelor in domeniul politicii si al justitiei.
Prima noastra reactie a fost sd salutém regulamentul gene-
ral ca pe un urias pas inainte pentru protectia datelor in
Europa. La 7 martie am adoptat un aviz care preciza detaliat
pozitia noastra cu privire laambele propuneri. intr-o decla-
ratie publica, AEPD a concluzionat ca cele doud propuneri
legislative nu ar fi suficiente pentru un set complet de reguli
privind protectia datelor in Europa - atat la nivel national,
cat si la nivelul UE - in toate zonele politicii UE.

Inanul 2012 am publicat de asemenea un aviz cu privire la
cloud computing pentru a scoate in evidenta principiile
protectiei datelor siimportanta aplicdrii corecte a acestora
in acest fenomen important. in acest avizam detaliat si justi-
ficat standardele necesare pentru protectia datelor in cloud.
Astfel de observatii au rolul de a oferi indrumare si a deveni
standarde de referinta pentru subiectele importante vii-
toare si chestiunile privind protectia datelor.

Interoperabilitatea din ce in ce mai mare a tehnologiei de
consum sofisticate si a internetului (de exemplu, dispoziti-
vele inteligente) prezinta noi provocari in ceea ce priveste
limitarea procesului de prelucrare a datelor cu caracter
personal la scopurile pentru care au fost colectate. Acce-
sul la informatii restrictionate sau utilizarea in scopuri noi
a datelor care anterior erau irelevante sau inaccesibile au
stat la baza unora dintre activitatile noastre recente. Avi-
zul referitor la contoarele inteligente, dispozitive care pot
permite economii semnificative de energie dar care pot
implica si o forma de supraveghere interna, este un exem-
plu de propunere in legaturd cu care am facut observatii
care ilustreaza aceasta tendinta.

In ceea ce priveste spatiul de libertate, securitate si jus-
titie (SLSJ), aspectul necesitatii a fost o temd recurenta. Am
emis numeroase avize in care predomina acest principiu al
protectiei datelor. Acesta a fost si cazul avizului nostru refe-
ritor la EURODAC, SIS Il si Centrul european de combatere
a criminalitatii informatice. Suntem constienti de tendinta
agentiilor de aplicare a legii de a lupta pentru acces sporit
la alte baze de date, precum cele utilizate de serviciul vamal
si de imigrare, in scopul combaterii criminalitatii.



Avizele referitoare la piata interna si-au mentinut de ase-
menea importanta in 2012, cu accent suplimentar pe piata
digitala. Am adoptat, printre altele, un pachet de patru avize
in domeniul reglementarii pietelor financiare.

Cauze in instanta

Nicio decizie AEPD nu a fost contestata inaintea Curtii de
Justitie a UE in 2012 si nu am initiat nicio procedura impo-
triva altor institutii sau organisme UE. Curtea a adoptat
hotarari in doua dintre cazurile in care am intervenit.

Prima hotdrare se referea la presupusa lipsa de indepen-
denta a autoritatii austriece pentru protectia datelor, Daten-
schutzkommission (DSK). In cauza Comisia/Austria (Cauza
C-614/10), am intervenit in sprijinul Comisiei. In hotararea
sadin 16 octombrie 2012, Curtea a concluzionat cd DSK din
Austria nuindeplinea cerintele de independenta prevazute
in Directiva privind protectia datelor.

Cea de-a doua cauza in care am fost implicati a fost Egan
si Hackett/Parlamentul European (Cauza T-190/10). Cei doi
reclamanti din aceasta cauza au solicitat acces public la
doua documente referitoare la cererile de indemnizatie

pentru asistenta parlamentara depuse de doi membiri ai
Parlamentului European, in care erau mentionate numele
asistentilor. Parlamentul a refuzat accesul pe motiv ca
numele constitutie informatii personale, a céror divulgare ar
incdlca interesele ce tin de viata privatd a persoanelor inte-
resate. In hotérarea sa din 28 martie 2012, Curtea a anulat
refuzul deoarece Parlamentul nu a reusit sa indice masura
in care divulgarea documentelor ce contineau numele unor
fosti asistenti ai unor membri ai Parlamentului European
ar incdlca intr-un mod specific si concret dreptul acestora
la viata privata.

De asemenea, am cerut permisiunea de a interveni in alte
doua cauze care inca sunt in asteptare la data redactarii
prezentului Raport anual: prima cauza este o alta actiune
privind incalcarea dreptului UE cu privire la independenta
autoritatilor pentru protectia datelor, de data aceasta impo-
triva Ungariei (Cauza C-288/12); cea de-a doua cauza in
asteptare este ZZ/BEl, inaintea Tribunalului Functiei Publice
(Cauza F-103/11).1n timpul unei investigatii interne pentru
hartuire desfasurata de BEI, plangerea completa cu privire
la hartuire, inclusiv documentele asociate (care includeau
declaratii medicale) au fost trimise persoanelor acuzate de
hartuire. AEPD a intervenit in favoarea reclamantului in
masura in care plangerea era bazata pe o presupusa incal-
care a regulilor privind protectia datelor.
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COOPERARE

AEPD coopereaza cu alte autoritdti pentru

protectia datelor pentru a promova o protectie
coerentd a datelor in intreaga Europd. Acest rol de
cooperare cuprinde si cooperarea cu organismele de
supraveghere infiintate in cadrul fostului ,al treilea
pilon” UE si in contextul sistemelor informatice la
scard larga.

Obiectivul nostru strategic

Imbunatatirea cooperdrii eficiente cu autoritatile pen-
tru protectia datelor, in special Grupul de lucru pentru
protectia persoanelor in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal, pentru a asigura o mai
mare coerentad a protectiei datelor in UE.

Grupul de lucru pentru protectia persoanelor in ceea ce pri-
veste prelucrarea datelor cu caracter personal este alcatuit
din reprezentanti ai autoritatilor nationale pentru protectia
datelor (APD), AEPD si Comisie (aceasta din urma asigura si
secretariatul Grupului de lucru). Grupul de lucru are un rol
central in asigurarea aplicdrii coerente a Directivei 95/46/CE.

In anul 2012, am contribuit activ la activitatile Grupului
de lucru, in special prin participarea la subgrupuri tema-
tice precum: frontiere, calatorii si aplicarea legii, e-guvern,
aspecte financiare, viitorul vietii private, transferuri interna-
tionale, dispozitii esentiale si tehnologie. In plus, am avut
contributii semnificative la avizele adoptate in 2012, in spe-
cial: discutiile pe marginea reformei protectiei datelor (doua
avize), cloud computing? exceptdrile de la consimtamantul
privind modulele cookie si evolutiile din domeniul tehno-
logiilor biometrice.

De asemenea, am actionat si in calitate de raportor sau co-
raportor pentru avizul referitor la limitarea scopului si uti-
lizarea compatibild (Subgrupul pentru dispozitii esentiale),
avizul referitor la modelul de evaluare a impactului asupra
protectiei datelor pentru retelele inteligente (Subgru-
pul pentru tehnologie); si avizul privind datele deschise
(Subgrupul pentru e-guvern). Toate aceste trei avize sunt
preconizate a fi adoptate la inceputul anului 2013.

Pe langa Grupul de lucru pentru protectia persoanelor in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal,
AEPD si-a continuat cooperarea stransa cu autoritatile
insarcinate cu supravegherea in comun a sistemelor IT
la scara larga.

Un element important al acestor activitati de colaborare
este EURODAC. Grupul de coordonare a supravegherii
EURODAC este alcatuit din reprezentanti ai autoritatilor
nationale pentru protectia datelor si AEPD. De asemenea,
asiguram secretariatul pentru Grup si, in aceasta calitate,am

convocat doua reuniuni la Bruxelles in 2012, una in iunie si
cealalta in noiembrie. Una dintre realizdrile semnificative ale
Grupuluiin acest an a fost planul de inspectie standardizata
pentru punctele nationale de acces (PNA) EURODAC, adop-
tatin cadrul reuniunii din noiembrie. Scopul chestionarului
este oferirea de asistentd inspectiilor nationale.

Un acord similar reglementeaza supravegherea Sistemului
de informatii al vamilor (CIS), in contextul céruia AEPD
a convocatin anul 2012 doud reuniuni ale Grupului de lucru
pentru supravegherea coordonata a CIS (in iunie si decem-
brie). La reuniunea din iunie, Grupul a adoptat in cooperare
cu Autoritatea comuna de supraveghere a vamilor un aviz
comun cu privire la manualul FIDE si raportul de activitate
pentru cei doi ani anteriori. La reuniunea din decembrie,
AEPD a prezentat punctele cheie ale urmaririi verificari-
lor prealabile OLAF, urmate de o prezentare a evolutiilor
recente in ceea ce priveste evaluarea impactului modificarii
Regulamentului (CEE) nr. 515/97 al Consiliului si evolutiile
tehnice ale CIS, realizata de catre Comisie (OLAF).

Sistemului de Informatii privind Vizele (VIS) este o baza
de date cu informatii, inclusiv date biometrice, referitoare
la cerereile de acordare a vizei depuse de resortisanti ai
tarilor terte. In noiembrie 2012 am g&zduit prima reuni-
une a Grupului de coordonare a supravegherii VIS. Grupul
este alcatuit din APD nationale si AEPD si are misiunea de
a supraveghea punerea treptata in aplicare a sistemului,
investigarea oricaror chestiuni, precum cele referitoare la
externalizarea catre furnizori externi a sarcinilor comune
de cétre statele membre si diseminarea experientelor
nationale.

Cooperarea in cadrul forurilor internationale a continuat
sa atraga atentia, in special la Conferinta europeana si cea
internationala a comisarilor pentru protectia datelor si a vie-
tii private. In anul 2012 Conferinta europeana a fost orga-
nizatd la Luxemburg si a pus accent pe evolutiile recente
in modernizarea cadrelor pentru protectia datelor in UE,
Consiliul Europei si OCDE. Conferinta internationald a fost
organizatd in Uruguay in octombrie, avand o tema generala,
Echilibrul dintre viata privatd si tehnologie cu accent special
pe tarile emergente si chestiuni referitoare la crearea profi-
lurilor si volume mari de date.

In calitate de observator cu dreptul de a interveni, AEPD
a participat la doud reuniuni ale Comitetului consultativ al
Conventiei 108 in anul 2012, una in septembrie si cealalta
in noiembrie.

In perioada 8-9 noiembrie 2012 Organizatia Mondiala
a Vamilor (WCO) a organizat la Bruxelles cel de-al 4-lea Ate-
lier international pentru protectia datelor in organizatiile
internationale cu ajutorul nostru. Atelierul a reunit profe-
sionisti din institutiile si organismele UE si organizatii inter-
nationale in vederea discutarii si diseminarii celor mai bune
practici. Pe parcursul celor doua zile, au fost organizate mai
multe comisii moderate de reprezentanti ai AEPD si WCO.



Urmatoarele obiective au fost selectate pentru anul 2013
n cadrul Strategiei generale pentru 2013-2014. Rezultatele
obtinute vor fi raportate in 2014.

Supravegherea si punerea
in aplicareVerificarile
prealabile ex-post

Etapa acceptarii notificarilor ex-post este acum aproape
de final, deoarece considerdm ca, de la infiintarea AEPD
n 2004, institutiile si organismele UE au avut la dispozitie
suficient timp sa ne aduca la cunostinta operatiunile de
prelucrare existente. In acest sens, AEPD a scris institu-
tiilor si organismelor UE in iulie 2012 pentru a stabili ca
termen pentru notificarea tuturor verificarilor prealabile
ex-post luna iunie 2013. Ne asteptdm ca aceasta actiune
sa duca la cresterea activitatii noastre in prima jumatate
a anului 2013.

indrumare si instruire

Introducerea conceptului de responsabilitate in cadrul pro-
tectiei datelor presupune cd administratiile UE vor trebui
sa adopte toate masurile necesare pentru asigurarea con-
formitatii. AEPD considera ca RPD si operatorii joaca un rol
semnificativ in orice program de responsabilitate. Pentru
ale sustine activitatea, vom continua sa oferim indrumare si
instruire si sa incurajam colabordrile stranse cu reteaua RPD.

Dialog mai strans cu institutiile UE

Ca parte a Obiectivului 1 din cadrul Strategiei noastre pen-
tru 2013-2014, vom mentine colaborarea si dialogul strans
cu institutiile UE pentru a incuraja o mai buna intelegere
a contextului institutional si a promova o aplicare prag-
matica si practica a regulamentului. Acest dialog poate fi
realizat sub numeroase forme, in special prin ateliere pe
0 anumitd tema, reuniuni sau conferinte telefonice.

Exercitii de analiza generala

AEPD intentioneazd sd lanseze un nou exercitiu de ana-
liza generala in cadrul tuturor institutiilor si organizatiilor
UE. Acesta face parte dintr-un exercitiu obisnuit prin care
solicitdm feedback scris cu privire la anumiti indici de con-
formitate in raport cu obligatiile respective. Rezultatele
sondajului vor ajuta la identificarea institutiilor care nu res-
pectd intocmai programul de conformitate silaremedierea
deficientelor identificate.

Vizite

Ne vom continua eforturile de crestere a gradului de sen-
sibilizare la toate nivelurile de conducere si ne vom utiliza
competentele in materie de aplicare, daca este cazul. Vom
vizita organismele care nu vor comunica in mod corespun-
zator sau vor da dovada de o lipsa clara de implicare in
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ceea ce priveste conformitatea cu regulamentul privind
protectia datelor.

Inspectii

Intentiondm sa definim mai clar politica noastra privind
inspectiile si sa armonizam procedura de inspectie. Vom
continua sa efectudm inspectii specifice, nu numai in dome-
niile in care am pus la dispozitie linii directoare, dar si atunci
cand dorim sa verificam statutul.

Politici si consultari

Ed

Principalul nostru obiectiv in ceea ce priveste rolul consul-
tativ este sa ne asiguram ca legislatorul UE este constient
de cerintele privind protectia datelor si integreaza protectia
datelor in noua legislatie si initiaza actiunile pe care noi
le-am conceput pentru a atinge acest obiectiv. Ne confrun-
tam cu provocarea de a ne indeplini rolul tot maiimportant
in procedura legislativa si de a extinde asistenta promptd
si competentd pe care o oferim cu resurse din ce in ce mai
limitate. Avand in vedere aceste circumstante am utilizat
inventarul nostru de chestiuni de politica pentru a le selecta
pe cele de importantd strategica, care vor forma fundamen-
tul activitatii noastre de consultare pentru 2013 (inventarul
si nota insotitoare sunt publicate pe site-ul nostru).

Catre un nou cadru juridic pentru
protectia datelor

Vom acorda prioritate procesului continuu de analiza pri-
vind un nou cadru juridic pentru protectia datelor in UE si
vom continua sa contribuim la dezbateri in etapele urma-
toare ale procedurii legislative, dacd este necesar si adecvat.

Evolutiile tehnologice si Agenda Digitala,
drepturile de proprietate intelectuala si internetul

Evolutiile tehnologice, in special cele legate de internet
si raspunsurile aferente in materie de politici, vor repre-
zenta un alt domeniu de interes pentru noi in anul 2013.
Subiectele vor include un cadru paneuropean de iden-
tificare, autentificare si semnatura electronica, aspectul
monitorizarii internetului (precum punearea in aplicare
a drepturilor de proprietate intelectuala si procedurile de
descarcare a materialelor de pe internet), la serviciile de
cloud computing.

Continuarea dezvoltarii spatiului de libertate,
securitate si justitie

Propunerile relevante viitoare includ infiintarea unui Par-
chet European in vederea combaterii criminalitatii care
afecteaza bugetul UE si reforma EUROJUST. De asemenea,
vom continua sa urmarim initiativele incepute anul trecut,
precum reforma EUROPOL si pachetul privind frontierele
inteligente. Totodata vom monitoriza indeaproape nego-
cierile cu tarile terte cu privire la acordurile referitoare la
protectia datelor.
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Reformele sectorului financiar

Vom continua sa urmarim si sd analizim atent noile propu-
neri de reglementare si supraveghere a pietelor si actorilor
financiari in mdsura in care acestea afecteaza dreptul la pro-
tectia datelor si a vietii private. Acest lucru este cu atat mai
important cu cat sunt inaintate tot mai multe propuneri
de armonizare si supraveghere centralizata a sectorului
financiar.

e-sanatate

Tinand seama de tendinta in crestere de introducere a teh-
nologiilor digitale in furnizarea serviciilor de sanatate,
stabilirea de norme clare cu privire la utilizarea datelor
cu caracter personal in cadrul respectiv este esentiald, in
special avand in vedere natura sensibild a datelor privind
sanatatea. Vom urmari evolutiile in acest domeniu si vom
interveni, daca este necesar.

Alte initiative

Preconizdm ca vom publica asa-numitele avize prospective
care au rolul de a furniza informatii valoroase pentru ras-
pandirea viitoare a principiilor si chestiunilor fundamentale
privind protectia datelor in alte domenii de politica ale UE,
precum concurenta si comertul.

Cooperarea

Vom acorda o atentie speciald ducerii la indeplinire a Stra-
tegiei pentru 2013-2014 referitoare la cooperarea cu alte
autoritati pentru protectia datelor, organizatii internatio-
nale si responsabilitatile noastre in domeniul supravegherii
coordonate.

Supravegherea coordonata

Vom continua sa ne indeplinim rolul in supravegherea
coordonatd a EURODAC, CIS si VIS. Sistemul de Informatii
Schengen (SIS 1) de generatia a doua va fi, de asemenea,
supus supravegherii coordonate; lansarea acestuia este
programata pentru anul 2013. De asemenea, vom efectua
inspectii ale unitatilor centrale ale acestor sisteme daca este
necesar sau impus prin legislatia aplicabila.

Cooperare cu autoritatile competente
in materie de protectie a datelor

Vom continua sa contribuim activ la activitatile si suc-
cesul Grupului de lucru privind protectia persoanelor in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter perso-
nal, asigurand coerenta si sinergia intre acesta si AEPD in
conformitate cu prioritdtile noastre respective. Totodata,
vom mentine relatiile noastre constructive cu autoritatile
nationale pentru protectia datelor. In calitate de raportor
pentru anumite dosare specifice, vom coordona si pre-
gdti adoptarea avizelor Grupului de lucru privind protec-
tia persoanelor in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal.

Protectia datelor in cadrul
organizatiilor internationale

AEPD va continua asadar sa comunice cu organizatiile inter-
nationale prin intermediul unui atelier anual care are rolul
de a sensibiliza si disemina bunele practici.

Alte domenii

Informare si comunicare

In conformitate cu Strategia noastra pentru 2013-2014,
AEPD va continua sa ridice gradul de constientizare cu pri-
vire la protectia datelor in cadrul administratiei UE dar vom
continua si eforturile de informare a persoanelor cu privire
la drepturile lor fundamentale la protectia vietii private si
a datelor. Acestea vor cuprinde: actualizarea si dezvolta-
rea site-ului nostru; dezvoltarea unor noi instrumente de
comunicare pentru a spori vizibilitatea activitatilor de baza;
utilizarea unui limbaj direct pentru a face chestiunile teh-
nice mai accesibile, impreund cu exemple cu care publicul
general se poate identifica cu usurinta.

Gestionarea resurselor si profesionalizarea
functiei de resurse umane

In conditiile austeritatii economice si ale nevoii de ,a face
mai mult folosind mai putin”, strategia managementului
calitatii va fi dezvoltatd pentru a permite institutiei sa fsi
indeplineascad obligatiile in cel mai eficient mod. Acest lucru
va cuprinde:

» un accent specific pe o noua politica de formare,
pentru dezvoltarea unor competente profesionale,
promovarea dezvoltarii profesionale si imbunatati-
rea performantelor

- eforturi continue pentru planificarea, performanta
si monitoriarea mai buna a cheltuirii resurselor
financiare,

» o abordare mai strategica a gestionarii resurselor
umane, si

= un sistem total de management al calitdtii care va
fi dezvoltat si pus in aplicare cu legaturi clare intre
standardele interne de control, gestionarea riscu-
rilor si cadrul de evaluare comuna.

De asemenea, vom lansa o observatie strategicd asupra
nevoilor de resurse pe termen mediu si lung, in special in
contextul viitorului Comitet european pentru protectia
datelor.

Infrastructura tehnologiei informatiilor

In cursul anului dorim sa lansdm noul nostru sistem de ges-
tionare a cazurilor pentru a obtine rezultate in intervalul de
timp dorit, tinand seama de masurile de siguranta necesare
pentru securitate si protectia datelor.
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