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https://edps.europa.eu/sites/default/files/publication/17-08-01_sdg_opinion_en_0.pdf
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 Le CEPD note en outre que l’article 25, paragraphe 3, du règlement (UE) 2018/1724 
prévoit que la Commission et les autorités compétentes ont directement accès aux avis 
des utilisateurs recueillis au moyen de l’outil visé au paragraphe 1 dudit article afin de 
remédier à tout problème signalé30. Conformément au projet de décision d’exécution 
de la Commission, l’outil de recueil d’avis des utilisateurs est l’un des «services 
communs» détenus par la Commission. En outre, le CEPD note également que 
l’article 2 du règlement (UE) 2018/1724 prévoit que la Commission administre une 
interface utilisateur commune qui est intégrée dans le portail «L’Europe est à vous». 
Ce dernier fournira des liens vers des procédures en ligne, y compris celles visées à 
l’annexe II dudit règlement31. 
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 Voir également l’article 21 du règlement (UE) 2018/1724. L’article 24 du règlement (UE) 2018/1724 exige des 
autorités compétentes et de la Commission qu’elles veillent à ce que des statistiques soient collectées 
concernant les visites des utilisateurs sur le portail et sur les pages internet auxquelles le portail renvoie, d’une 
manière qui préserve l’anonymat des utilisateurs, dans le souci d’améliorer la fonctionnalité du portail.

https://edpb.europa.eu/sites/default/files/consultation/edpb_guidelines_202007_controllerprocessor_en.pdf
https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/19-11-07_edps_guidelines_on_controller_processor_and_jc_reg_2018_1725_en.pdf
https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/19-11-07_edps_guidelines_on_controller_processor_and_jc_reg_2018_1725_en.pdf
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https://edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/edpbedps-joint-opinion/edpb-edps-joint-opinion-12019-processing
https://edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/edpbedps-joint-opinion/edpb-edps-joint-opinion-12019-processing
https://edpb.europa.eu/sites/default/files/consultation/edpb_guidelines_202007_controllerprocessor_en.pdf
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https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/16-03-21_guidance_isrm_en.pdf
https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/it_governance_management_en.pdf
https://edps.europa.eu/sites/default/files/publication/15-12-16_ecommunications_en.pdf
https://edps.europa.eu/sites/default/files/publication/15-12-16_ecommunications_en.pdf
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https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/18-06-12_sis_report_national_level_en.pdf
https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/18-06-12_sis_report_national_level_en.pdf

