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Am onoarea de a prezenta raportul anual al
AEPD care sintetizeaza activitatile noastre din
anul 2023. Privind retrospectiv la realizarile
noastre, vad cu mandrie adaptabilitatea AEPD la
lumea in schimbare si capacitatea de a aborda in

mod proactiv provocarile de astazi si de maine.

Am demonstrat aceste abilitati prin complexitatea

actiunilor noastre in domeniul inteligentei
artificiale. Desi IA a dominat dezbaterea publica
anul trecut, AEPD a contribuit lamodelarea |A prin
asigurarea faptului ca drepturile fundamentale
la viatd privata si protectia datelor si, prin
extensie, normele si principiile sale continua sa
se aplice oricarei dezvoltari, utilizari si aplicari
a instrumentelor IA. Tn conformitate cu aceste
principii, ne desfasuram activitatea si coordonam
discutiile la nivel global, cu alte autoritati de
protectie a datelor si a vietii private in cadrul
diferitelor foruri si initiative internationale, cum
ar fi masa rotunda a autoritatilor G7 privind
protectia datelor si protectia vietii private, in
timpul careia am adoptat o Declaratie privind
inteligenta artificiala generativa sau cea de-a 45-a
Rezolutie a Adunarii globale a confidentialitatii
sistemele de artificiala

privind inteligenta

generativa, pe care AEPD a sustinut-o.

Munca noastra nu s-a oprit aici. AEPD s-a implicat
activ in conceperea de noi cadre juridice pentru
IA, in special Legea UE privind |A. Pentru a sprijini
legiuitorul, AEPD a emis recomandarea sa finala

privind Legea privind |A, menita sa asigure ca

sarcinile si sarcinile AEPD - in calitate de viitoare
autoritate de supraveghere a IA a institutiilor,
oficiilor, agentiilor si organismelor UE - sunt
clar precizate pentru a garanta ca sistemele de
IA utilizate si dezvoltate de acestea sunt sigure
si solide. De asemenea, am reiterat apelul meu
pentru interzicerea sistemelor de IA care prezinta
riscuri inacceptabile pentru persoane fizice. Tn
acelasi sens, Curtea a emis un aviz cu privire
la proiectele de norme privind raspunderea in

materie de |A.

Pe baza contributilor noastre anterioare

privind masurile care vizeazd combaterea
abuzului sexual online asupra copiilor, AEPD
a organizat, la 23 octombrie 2023, un seminar
dedicat lucrarilor legislative in curs referitoare la
propunerea de regulament a Comisiei Europene
privind materialele care contin abuzuri sexuale
asupra copiilor (CSAM). Seminarul a reunit parti
interesate care, in ultimii ani, au avertizat publicul
cu privire la riscurile asociate propunerii si la
conceptiile gresite cu privire la eficacitatea sa
potentiala. Mi-am exprimat convingerea ferma
ca propunerea CSAM va schimba fundamental
internetul si comunicatiile digitale, asa cum le
cunoastem, si va marca un punct fara intoarcere.
tuturor

Sunt  recunoscator participantilor,

dintre care multi au subliniat necesitatea de a



celor mai vulnera
de a fi profund afecta
de supraveghere, am aju
prin inspectarea operatiunil

greceasca Lesbos, intr-un efort
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CAPITOLUL 1
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1.1.
AEPD

Cine suntem

Autoritatea Europeana pentru Protectia Datelor (AEPD) este autoritatea independenta de protectie a

datelor a Uniunii Europene responsabila cu supravegherea prelucrérii datelor cu caracter personal de
catre institutiile, organele, oficiile si agentiile europene (IUE)

Consiliem IUE cu privire la noile propuneri legislative si initiative

legate de protectia datelor cu caracter personal.

Monitorizam impactul noilor tehnologii asupra protectiei
datelor si cooperam cu autoritatile de supraveghere pentru a
asigura aplicarea consecventa a normelor UE privind protectia
datelor.

Misiunea noastra

“Together our goal is to protect

Protectia datelor este un drept fundamental, protejat de
' P protel people’s data”

legislatia europeana. Promovam o cultura puternica a protectiei

datelor in IUE. . e .
- W. Wiewiérowski


https://edps.europa.eu/_en

Valorile si principiile noastre
Ne desfasuram activitatea in conformitate cu urmatoarele patru valori.

® Impartialitate: lucrand in cadrul legislativ si politic care ne-a fost dat, fiind independenti si obiectivi,

gasind echilibrul corect intre interesele in cauza.

® Integritate: respectarea celor mai inalte standarde de comportament si de a face intotdeauna ceea

ce este corect.
® Transparenta: explicati ceea ce facem si de ce, intr-un limbaj clar, accesibil tuturor.

® Pragmatism: intelegerea nevoilor partilor interesate si cautarea de solutii care functioneaza intr-un

mod practic.

Ceea ce facem

Avem patru domenii principale de activitate.

Supraveghere si punere in aplicare: monitorizarea prelucrarii datelor cu caracter personal de catre

IUE pentru a se asigura ca acestea respecta normele de protectie a datelor.

® Politica si consultare: consilierea Comisiei Europene, a Parlamentului European si a Consiliului cu

privire la propunerile si initiativele legislative legate de protectia datelor.

® Tehnologie si confidentialitate: monitorizarea si evaluarea evolutiilor tehnologice care au un impact
asupra protectiei datelor cu caracter personal. Supraveghem ca sistemele care sprijind prelucrarea
datelor cu caracter personal de catre IUE sa puna in aplicare garantii adecvate pentru a asigura

respectarea normelor de protectie a datelor. Implementam transformarea digitala a AEPD.

® Cooperare: colaborarea cu autoritatile de protectie a datelor pentru a promova o protectie
consecventd a datelor in intreaga UE si in Spatiul Economic European. Principala noastra platforma

de cooperare cu autoritatile de protectie a datelor este Comitetul european pentru protectia datelor,

caruia 1i punem la dispozitie un secretariat si dispunem de un memorandum de intelegere care

defineste modul in care colaboram.

Cum lucram

Fiecare domeniu de expertizd, enumerat mai sus, este intruchipat de unitati si sectoare care reunesc
un grup divers de experti juridici si tehnici, precum si alti specialisti in domeniul lor din intreaga Uniune

Europeana.

Tn 2023, AEPD a efectuat modificari organizationale pentru a fi in masura sa raspunda in mod continuu si

sa se adapteze la provocarile viitoare in materie de protectie a datelor. Aceste modificari includ numirea

primului secretar general al AEPD; sectoare specifice pentru a aborda domenii-cheie de politica cu
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https://edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/rules-procedure/memorandum-understanding_en
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impact asupra protectiei datelor, cum ar
fi un sector de monitorizare a spatiului
de libertate al UE. Au fost create si alte
sectoare, unul pentru a aborda in mod
eficient plangerile depuse de persoane
fizice si pentru a lansa investigatii in

timp util cu privire la modul in care sunt

prelucrate datele cu caracter personal
de catre IUE, iar altul pentru a oferi IUE
o consiliere cuprinzatoare cu privire la

aspectele legate de protectia datelor.

Remodelarea AEPD a dus, de asemenea, la crearea unor sectoare specializate in domeniul tehnologiei si
al vietii private, unul pentru a asigura supravegherea si auditarea sistemelor informatice; sa se dezvolte
in vederea anticiparii noilor tehnologii si a impactului acestora asupra vietii private si a protectiei
datelor; si un sector care sa dezvolte transformarea digitala independenta a institutiei. De asemenea,

am infiintat un grup operativ privind inteligenta artificiala, pentru a tine pasul cu dezvoltarea acesteia.

Cu scopul de a oferi un exemplu in ceea ce priveste protejarea drepturilor fundamentale ale persoanelor

la viata privata si la protectia datelor, AEPD si-a dezvoltat propriul serviciu juridic.

Puterile noastre

Competentele pe care le avem in calitate de autoritate pentru protectia datelor a IUE sunt prevazute in
special in Regulamentul (UE) 2018/1725.

In temeiul prezentului regulament, putem, de exemplu, s& avertizam sau s3 sfatuim o IUE care
prelucreaza in mod ilegal sau neloial date cu caracter personal; obligarea IUE sa dea curs cererilor
de exercitare a drepturilor persoanelor; s& impuna o interdictie temporara sau definitiva asupra unei
anumite operatiuni de prelucrare a datelor; s& impuna amenzi administrative IUE; sesizeaza Curtea de

Justitie a Uniunii Europene.

De asemenea, avem competente specifice pentru a supraveghea modul in care urmatoarele organisme,

oficii si agentii ale UE prelucreaza datele cu caracter personal:

® Europol - Agentia UE pentru Cooperare in Materie de Aplicare a Legii in temeiul Regulamentului
2016/794

® Eurojust - Agentia UE pentru Cooperare in Materie de Justitie Penala in temeiul Regulamentului
2018/1727

Parchetul European - Parchetul European in temeiul Regulamentului (UE) 2017/1939

® Frontex - Politia de frontiera si garda de coasta la nivel european.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32018R1725

1.2.

Intr-o lume conectats, in care datele circuld la nivel transfrontalier, solidaritatea in Europa si la nivel
international va contribui la consolidarea dreptului la protectia datelor si va face ca datele sa functioneze

pentru cetatenii din intreaga UE si din afara acesteia.

Strategia AEPD pentru 2020-2024 se axeaza pe trei piloni: Prospectiva, actiune si solidaritate pentru

a contura un viitor digital mai sigur, mai echitabil si mai durabil.

® Previziune: angajamentul nostru de a fi o institutie inteligentd, care ia in considerare pe termen lung

tendintele in materie de protectie a datelor si contextul juridic, societal si tehnologic.

® Actiune: dezvoltarea proactiva a instrumentelor prin care IUE sa devina lideri mondiali in domeniul
protectiei datelor. Promovarea coerentei in activitatile organismelor de aplicare a legii din UE printr-o

expresie mai puternica a solidaritatii europene autentice, a partajarii sarcinilor si a abordarii comune.

® Solidaritate: convingerea noastra este ca justitia impune protejarea vietii private pentru toata lumea,
in toate politicile UE, in timp ce sustenabilitatea ar trebui sa fie motorul prelucrarii datelor in interesul

public.

Pentru mai multe informatii despre AEPD, va rugam sa consultati pagina noastra de intrebari frecvente
de pe site-ul AEPD.

Pentru mai multe informatii despre protectia datelor in general, consultati pagina noastra de glosar de
pe site-ul AEPD.
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Privind in perspectiva,
viziunea noastra
pentru 2024-; ~

Anul 2024 marcheaza cea de-a 20-a aniversare a AEPD, doud decenii de protectie a vietii private si

a protectiei datelor.

Odata cu aceasta etapa apare nevoia inevitabila de a reflecta asupra progreselor realizate, asupra
muntilor cuceriti si asupra lectiilor invatate, servind drept combustibil pentru planificarea viitoare, pentru
a face fatd provocarilor de maine. Acest exercitiu este necesar pentru orice institutie cu o misiune
ambitioasa care doreste sa se adapteze, sa tind pasul cu un peisaj digital in continua evolutie, pentru
a putea raspunde in mod adecvat pentru a proteja drepturile persoanelor in materie de protectie a

datelor.

Tn urma acestei dinamici, anul 2024 va fi dedicat pregatirii peisajului protectiei datelor de maine prin
analizarea dinamicii trecute, prezente si posibile viitoare intre protectia datelor, confidentialitate,

tehnologie, politica si alte domenii.

Pentru a realiza acest lucru, AEPD a ales sa si bazeze aniversarea pe patru piloni-cheie — toti conceputi

pentru a evidentia importanta si impactul protectiei datelor.

Primul pilon este alcatuit dintr-o carte si un calendar care analizeaza etapele-cheie in materie de
protectie a datelor si influenta si istoria AEPD in acest domeniu de competenta in ultimele doua

decenii, precum si o analizé aprofundata a ceea ce urmeaza sa se intample.

Pentru a informa activitatea noastra in calitate de autoritate de protectie a datelor in viitor, trebuie sa
putem invata si de la altii. Cel de-al doilea pilon al nostru cuprinde 20 de discutii cu voci de top
din intreaga lume, care impartasesc perspectiva lor unica asupra modului in care protectia datelor si

confidentialitatea modeleaza domeniile lor respective.


https://20years.edps.europa.eu/enµ

In vederea modernizarii abordarii AEPD in ceea ce priveste anticiparea si abordarea provocarilor
viitoare, cel de- al treilea pilon al nostru include 20 de initiative care vizeaza consolidarea in

continuare a drepturilor fundamentale ale persoanelor.

Al patrulea pilon este Summitul european privind protectia datelor — Regandirea datelor intr-o
societate democratic3, care va avea loc la 20 iunie 2024, la Bruxelles, Belgia. In cadrul acestui
eveniment, ne propunem sa promovam discutii dinamice si deschise privind rolul vietii private si al
protectiei datelor in democratiile moderne, examinand, in special, rolul unui stat intr-o perioada de

colectare tot mai mare de informatii despre cetateni.

Prin acesti patru piloni, AEPD, in calitate de autoritate responsabila si orientata spre viitor, isi propune
sa anticipeze provocarile si oportunitatile viitoare pentru a se dota cu instrumente de reglementare
executorii care protejeaza datele cu caracter personal ale persoanelor, intr-o epoca in care datele sunt

esentiale in modelarea peisajului digital, a intreprinderilor, a guvernelor si a altor entitati.

ooe




Punctele noastre principale din
2023
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Urmarindu-ne obiectivele si ambitia de a construi si sustine cele mai bune practici de protectie a datelor
in cadrul IUE, pentru a contura un viitor digital mai sigur pentru Europa si pentru a proteja viata privata
a cetatenilor sai, ne-am ocupat de indeplinirea sarcinilor noastre principale: Supraveghere si aplicare,

politica si consultare, tehnologie si confidentialitate.

3.1.

In ceea ce priveste activitatile noastre de
supraveghere si de asigurare a respectarii

legislatiei, am continuat sa monitorizam, sa

ghidam si s& verificdam modul in care IUEM
prelucreaza datele cu caracter personal ale

persoanelor, asigurdndu-se cad acestea respecta

legislatia aplicabila privind protectia datelor,
Regulamentul (UE) 2018/1725, cunoscut si sub
denumirea de EUDPR.

Activitatea noastra in acest domeniu a fost variata. Acesta a inclus emiterea a 15 avize de supraveghere

Ocu privire la diverse aspecte: Institutiile UE elaboreaza norme pentru combaterea si prevenirea hartuirii,
prelucrarea preconizata a datelor biometrice, utilizarea platformelor de comunicare sociald in diverse
scopuri, relatiile dintre operator si operator, privind schimbul de informatii intre diferite institutii ale UE

sau state membre ale UE.


https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2018/1725/oj
https://www.edps.europa.eu/data-protection/our-work/our-work-by-type/supervisory-opinions_en

Utilizind competentele noastre de investigare, am urmarit, desfasurat sau finalizat inspectia noastra
cu privire la modul in care anumite IUE prelucreazé date cu caracter personal. In special, anul acesta,
ne-am consolidat procesele de investigare pentru a stabili mai eficient daca IUE au incélcat legile
aplicabile privind protectia datelor. Acest progres subliniazad angajamentul nostru de a ridica in mod
continuu standardele practicilor noastre de verificare. Investigatiile noastre in curs sau inchise din 2023
acopera o serie de subiecte, inclusiv utilizarea de catre IUE a instrumentelor si serviciilor informatice
care pot implica transferul de date cu caracter personal in afara UE sau a Spatiului Economic European,
progresand in ceea ce priveste investigatia noastra privind utilizarea Microsoft 365 de catre EUIS,

inclusiv Comisia Europeana

Ca parte a activitatii noastre de supraveghere, Curtea a continuat sa efectueze audituri, verificand
modul in care legislatia UE privind protectia datelor este pusa in aplicare de IUE. In special, Curtea a
auditat EPSO - Oficiul European pentru Selectia Personala si Banca Europeana de Investitii. In 2023,
rolurile au fost, de asemenea, inversate, intrucat AEPD a facut obiectul unui audit privind metodologia

de evaluare a riscurilor pentru planificarea auditurilor.

Recunoscand ca este important ca persoanele sa fie sprijinite atunci cand considera ca datele lor
cu caracter personal sunt gestionate necorespunzator de o IUE, am abordat numeroase plangeri.
Observand cresterea acestora in ultimul an, am creat un instrument dinamic pe site-ul AEPD pentru a
ne spori eficienta in acest proces. In acest an, plangerile privind dreptul de acces al persoanelor fizice
la datele lor cu caracter personal, dreptul lor de stergere, de pastrare a datelor, pentru a numi cateva

exemple.

Respectarea cu succes a legislatiei privind protectia datelor nu poate avea loc fara expertiza
responsabililor cu protectia datelor ai IUE. In cadrul IUE respective, ele contribuie la reducerea
decalajului dintre protectia datelor si aplicarea sa practica. Profitdnd de acest lucru, ne-am dublat
eforturile de a instaura o colaborare puternica si durabila cu acestia prin diverse initiative: intalnirile

noastre bianuale AEPD-DPO, mesele rotunde ale DPO, Grupul de asistenta DPO si multe altele.

n plus, ne-am dedicat, de asemenea, expertiza supravegherii spatiului de libertate, securitate si
justitie (AFSJ), pentru care avem competente specifice. Printre acestea se numara Europol — Agentia
UE pentru aplicarea legii; Eurojust — Agentia UE pentru Cooperare in Materie de Justitie Penala; EPPO

— Parchetul European si Frontex — Agentia Europeana pentru Politia de Frontiera si Garda de Coasta.

Am abordat supravegherea SLSJ in ansamblu, adoptand o viziune holistica, pentru a ne exercita
competentele de supraveghere. Cu toate acestea, luam in considerare, de asemenea, particularitatile
fiecaruia dintre aceste organisme, oficii si agentii, in ceea ce priveste natura si domeniul de aplicare al

operatiunilor lor de prelucrare a datelor cu caracter personal, ori de cate ori este necesar si relevant.

In 2023, Curtea si-a concentrat activitatile de supraveghere asupra acestor organisme, oficii si agentii

din spatiul de libertate, securitate si justitie in jurul a 6 actiuni-pilon.
® Pregatirea pentru supravegherea cadrului de interoperabilitate.

® Consolidarea cooperarii noastre cu autoritatile nationale de protectie a datelor, fie la nivel bilateral,
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fie prin participarea noastra activa la Comitetul coordonat de supraveghere, in special in vederea

coordonarii actiunilor de supraveghere.

® Examinarea prelucrarii datelor cu caracter personal de cétre Frontex din rapoartele de informare in

contextul operatiunilor comune.

® Evaluarea prelucrérii datelor biometrice de catre Europol.

® Monitorizarea noilor modalitati de cooperare intre Europol si statele membre ale UE in ceea ce

priveste elaborarea de analize operationale.

® Furnizarea de consiliere cu privire la instituirea de noi sisteme de prelucrare a datelor operationale
cu caracter personal de catre Eurojust (modulul privind criminalitatea de razboi) si EPPO (un nou

mediu pentru efectuarea analizei operationale).

3.2.
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Am continuat sa actionam in calitate de consilier al colegiuitorilor UE — Comisia Europeana,
Parlamentul European si Consiliul — cu privire la toate noile acte legislative propuse care ar putea
afecta drepturile persoanelor la viata privata si la date cu caracter personal, contribuim la conturarea

unui viitor digital mai sigur pentru UE si cetatenii sai.

Concret, in 2023, Curtea a emis 116 consultari legislative — sub forma de avize, inclusiv avize din

proprie initiativa si avize comune cu Comitetul european pentru protectia datelor, observatii formale si

informale.

fn acest scop, am investit timp si resurse semnificative pentru a consilia colegiuitorii UE privind
inteligenta artificiala, in special Legea privind IA, pentru a garanta ca dezvoltarea de instrumente
si sisteme |A respecta legislatia privind protectia datelor si pentru a sustine ca aceste instrumente si
sisteme ar trebui interzise daca prezinta riscuri inacceptabile pentru persoane. Ca o extindere a acestei

probleme, am oferit, de asemenea, consiliere cu privire la normele privind raspunderea in materie de

11
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IA, pentru a ne asigura ca persoanele care sufera daune cauzate de sistemele de IA utilizate de IUE
sunt protejate in acelasi mod ca persoanele care sufera daune cauzate de sistemele de IA utilizate de
sectoarele private sau publice din alte state membre ale UE.

De asemenea, ne-am concentrat eforturile asupra proiectelor de propuneri legislative din sectorul
financiar, in special asupra monedei euro digitale si a serviciilor financiare si de plata, pentru a evita
centralizarea si prelucrarea excesiva a datelor cu caracter personal ale persoanelor fizice.

In plus, am consiliat colegiuitorii UE cu privire la propunerile legislative care patrund in domeniul
politic al justitiei si afacerilor interne, cu privire la aspecte legate de protectia drepturilor cetatenilor
UE, cum ar fi libertatea de circulatie, precum si securitatea UE, care poate implica prelucrarea datelor

cu caracter personal ale persoanelor fizice.

Pledand pentru o abordare consecventa a protectiei datelor si a vietii private in UE/SEE, am
continuat sa cooperam cu Comitetul european pentru protectia datelor (EDPB), din care suntem
membri si sa asiguram secretariatul acestuia pentru sprijin logistic, cu privire la diverse initiative, cum
ar fi in ceea ce priveste dosarele legate de transferurile de date cu caracter personal in afara UE/SEE,

prelucrarea datelor de cétre anumite platforme de comunicare sociala si multe altele.

Pentru a promova standardele UE de protectie a datelor pentru a deveni standardul global de protectie
a datelor, continuam sa colaboram indeaproape cu partenerii nostri internationali prin intermediul
diferitelor foruri si platforme, cum ar fi Adunarea globala a confidentialitatii, mesele rotunde G7 ale
autoritatilor pentru protectia datelor si protectia vietii private, in timpul carora am adoptat rezolutii

privind IA generativa.

3.3.

In completarea activitatilor noastre principale de monitorizare a aplicarii practice a legislatiei privind
protectia datelor si de consiliere cu privire

la propunerile legislative cu impact asupra /:-i

legislatiei privind protectia datelor, anticipam,
de asemenea, provocarile unui peisaj digital &

ﬁﬁ

aflat intr-o evolutie rapida.

In 2023, ne-am consolidat capacitatile de
evaluare si pregatire pentru tendintele
tehnologice viitoare si viitoare pentru a masura

impactul acestora asupra vietii private si a

protectiei datelor, mai mult ca niciodata.

Pentru a realiza acest lucru, am monitorizat

evolutiile tehnologice utilizand o abordare bazata pe previziune, analizénd in special modelele lingvistice
mari, portofelele de identitate digitald, internetul comportamentelor, realitatea extinsa, detectarea
deepfake. Activitatea noastra in acest domeniu poate fi gasita in rapoartele noastre TechSonar, prima
initiativa europeana care perturba protectia datelor si prognozele strategice, previziunea si studiile

viitoare.
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Tn timp ce incercam s3 anticipam tehnologiile viitoare si impactul acestora cu TechSonar, ne concentram,
de asemenea, expertiza in monitorizarea tehnologiilor actuale, dezvoltarea si influenta acestora asupra
confidentialitatii si protectiei datelor, cu rapoartele si discutiile noastre TechDispatch. Anul acesta,
ne-am concentrat pe moneda digitala a Bancii Centrale si inteligenta artificiala explicata.

Extinzandu-ne expertiza si informandu-ne in schimb, am colaborat cu partenerii nostri internationali
in domeniul tehnologiei. Aceasta a inclus colaborarea stransa cu CEPD in ceea ce priveste notiunea
de date cu caracter personal, dar si anonimizarea, pseudonimizarea datelor cu caracter personal si alte
aspecte tehnice, inclusiv modul de interpretare a anumitor acte legislative privind confidentialitatea,
cum ar fi Directiva asupra confidentialitatii si comunicatiilor electronice.

Cu scopul de a conduce prin exemplu atunci cand vine vorba de reducerea la minimum a dependentei
noastre de furnizorii monopolisti de comunicatii si servicii software pentru a evita blocarea ddunatoare,
am progresat in explorarea si implementarea de software si solutii gratuite si cu sursa deschisa.
Aceasta a inclus realizarea propriului nostru studiu de fezabilitate IT pentru a identifica cerintele noastre
IT, pe baza nevoilor actuale si viitoare, precum si o cale de solutii posibile pentru a raspunde acestor
cerinte, lansarea propriului nostru Cloud AEPD, mentinerea canalelor noastre alternative de comunicare
sociala, EU Voice si EU Video.

Am continuat s& supraveghem sistemele si auditurile tehnologice, s& ne ocupam de auditurile
sistemelor informatice la scara larga si sa gestionam incalcarile securitatii datelor cu caracter personal,
precum si alte initiative detaliate mai jos. De exemplu, Curtea a auditat Sistemul de informatii Schengen,
concentrandu-se pe securitatea informatiilor, inclusiv politicile de securitate si gestionarea, atenuarea
riscurilor, procedurile de testare, vulnerabilitatile tehnice, cerintele juridice specifice sistemului
(gestionarea controlului accesului, inregistrarea si pastrarea jurnalelor, incidentele de securitate,

normele specifice pentru datele biometrice in SIS) si incalcarile securitatii datelor cu caracter personal.

3.4.

Ca organizatie, ne straduim sa fim transparenti — sa explicam intr-un limbaj clar, accesibil tuturor, ce

facem si de ce.
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In acest scop, de-a lungul anilor am dezvoltat si cimentat o prezent& online puternica, in primul rand
prin intermediul canalelor noastre de social media si al site-ului AEPD. Folosim aceste instrumente de
comunicare diferite, in functie de audienta pe care dorim sa o atingem si de tipul de informatii pe care
dorim sa le furnizam. Acest lucru ne permite atat sa informam publicul in mod corespunzator cu privire

la aspectele legate de protectia datelor, cat si sa sporim vizibilitatea activitatii noastre.

3.5.
Resurse umane, buget si administratie

In calitate de organizatie, trebuie, de
asemenea, sd ne gestionam resursele in
mod eficient — cum ar fi timpul, angajatii
si finantele — pentru a ne putea indeplini
sarcinile Tn calitate de autoritate de protectie
a datelor a institutiilor, organelor, oficiilor si
agentiilor UE (IUE). Unitatea Resurse Umane,
Buget si Administratie (HRBA) indeplineste,
de asemenea, aceste sarcini pentru Comitetul

european pentru protectia datelor (CEPD),

in calitate de membru al AEPD, pentru care

punem la dispozitie un secretariat.

Anul acesta, am insotit institutia in extinderea si remodelarea sa pentru a face fata provocarilor

legate de protectia datelor.

3.6.
Indicatori-cheie de performanta pentru 2023

Utilizam o serie de indicatori-cheie de performanta (ICP) pentru a ne ajuta s& ne monitorizam
performanta in lumina principalelor obiective stabilite in Strategia AEPD. Acest lucru ne asigura ca
suntem capabili sa ne adaptam activitatile, daca este necesar, pentru a spori impactul muncii noastre

si utilizarea eficienta a resurselor.

Tabloul de bord ICP de mai jos contine o scurta descriere a fiecarui ICP si a rezultatelor la 31 decembrie
2023. Aceste rezultate sunt masurate in raport cu tintele initiale sau in raport cu rezultatele anului

precedent, utilizate ca indicator.

In 2023, am atins sau am depasit — in unele cazuri in mod semnificativ — tintele stabilite in toti
indicatorii-cheie de performantad, cu exceptia unuia, confirménd tendinta pozitiva de punere in aplicare

a obiectivelor noastre strategice pe parcursul anului.

Un indicator-cheie de performanta nu a atins pe deplin obiectivul stabilit, KPI7, privind urmasii de
pe contul de social media al AEPD. In special, in 2023 am observat o crestere redusi a numarului
de urmaritori pe contul nostru X (ex-Twitter). Acest lucru ar putea rezulta dintr-o scadere generala a

numarului de persoane active pe aceasta platforma de social media.
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INDICATORI-CHEIE DE PERFORMANTA

REZULTATELE

31.12

OBIECTIVUL
PENTRU 2023

ICP1

N Indicator

intern

Numarul de cazuri,

inclusiv publicatii, privind
monitorizarea tehnologiei
si promovarea tehnologiilor
pentru imbunatatirea vietii
private si a protectiei datelor,
organizate sau coorganizate
de AEPD

20 de cazuri

10 cazuri

ICP 2

Indicator
intern si
extern

Numarul de activitati

axate pe solutii politice
interdisciplinare (interne si
externe)

8 activitati

8 activitati

ICP 3

° Indicator
intern

Numarul de cazuri tratate

in contextul cooperarii
internationale (AAP, CoE,
OCDE, GPEN, IWGDFPT,
Conferinta de primavara,
organizatii internationale)
pentru care AEPD a furnizat o
contributie scrisa substantiala

36 de cazuri

5 cazuri

ICP 4

| .
|l _ Indicator

extern

Numarul de dosare pentru
care AEPD a actionat in
calitate de raportor principal,
raportor sau membru al
echipei de redactare in
contextul CEPD

20 de fisiere

5 fisiere

ICP5

al Indicator

extern

Numarul de avize in temeiul
articolului 42 si de avize
comune AEPD-AEPD emise
ca raspuns la solicitarile de
consultare legislativa ale CE

56 de avize

Anul precedent
ca valoarea de
referinta

Y\\ Indicator

extern

Numarul de audituri/vizite
efectuate fizic sau de la
distanta

9 audituri/vizite

5 audituri
diferite
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INDICATORI-CHEIE DE PERFORMANTA REZULTATELE OBIECTIVUL
31.12 PENTRU 2023
ICP 7 Numarul de urmaritori pe X: 29 413 Numarul de
conturile AEPD pe L: 71238 urmaritori din
= Indicator platformele de comunicare EUVoice: 5 906 anul precedent
I extern sociala EUVideo: 752 +10 %
YT: 2 984
Total: 110 293
ICP 8 Rata de ocupare a schemei 95,65% 90%
- de personal
1/>? Indicator
intern
ICP 9 Executia bugetara 96% 90%
T‘ Indicator
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https://x.com/EU_EDPS
https://x.com/EU_EDPS
https://www.linkedin.com/company/edps/
https://www.linkedin.com/company/edps/
https://www.youtube.com/c/europeandataprotectionsupervisor
https://www.youtube.com/c/europeandataprotectionsupervisor
https://www.edps.europa.eu/press-publications/press-news/press-releases/2024/edps-decentralised-social-media-pilot-end-successful-story_en
https://www.edps.europa.eu/press-publications/press-news/press-releases/2024/edps-decentralised-social-media-pilot-end-successful-story_en
https://www.edps.europa.eu/press-publications/press-news/press-releases/2024/edps-decentralised-social-media-pilot-end-successful-story_en

